
BAB I                                                                                  

PENDAHULUAN 

 

I.1.   Latar Belakang 

Secara Etimologi Kata statistik berasal dari bahasa Latin "Ratio Status" 

yang dalam bahasa Itali ekivalen dengan kata "Region di stato".Istilah tersebut 

muncul pada awal abad pertengahan, biasa digunakan untuk menyatakan hal-hal 

yang berhubungan dengan pelajaran tentang kenegaraan.Kemudian berkembang 

istilah "statistia" yang berarti orang yang berkecimpung dalam urusan keadaan 

kenegaraan atau ahli negara. 

Statistik didefinisikan sebagai fakta-fakta berbentuk angka yang terangkum 

dalam tabel-tabel atau kumpulan angka pada tabel yang menerangkan suatu 

fenomena. 

Statistika merupakan ilmu yang mempelajari bagaimana merencanakan, 

mengumpulkan, menganalisis, menginterpretasi, dan mempresentasikan 

data.Singkatnya, statistika adalah ilmu yang berkenaan dengan data.Atau statistika 

adalah ilmu yang berusaha untuk mencoba mengolah data untuk mendapatkan 

manfaat berupa keputusan dalam kehidupan. 

 Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Medan Helvetia  sudah 

menggunakan sistem komputerisasi, namun belum memanfaatkan secara optimal 

yaitu hanya digunakan untuk pembuatan tabel pegawai, sistem penjadwalan 

menggunakan Ms.Word dan Ms.Excel. berkaitan dengan peningkatan kinerja 
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pegawai serta staff dan pihak-pihak lain akan informasi yang cepat dan akurat, 

maka perusahaan perlu didukung sistem pengolahan data yang serba cepat. 

 Judul penelitian yang penulis ambil adalah “Sistem Informasi Data 

Statistik Pembuat KTPPada Kantor Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil 

Kota Medan Helvetia” dan alasan mengambil judul tersebut ingin mengetahui 

bagaimana keadaan atau kondisi lingkungan perusahaan lebih jelas dan sistem 

statistik pembuat KTP yang sedang berjalan pada Dinas Kependudukan dan 

Catatan Sipil Kota Medan Helvetia. 

 

I.2.   Ruang Lingkup  

 Adapun beberapa tahap yang dilakukan dalam membuat ruang lingkup 

permasalahan adalah : 

I.2.1.   Identifikasi Masalah 

 Adapun yang menjadi identifikasi masalah pada penelitian ini yaitu : 

1. Administrator sulit dalam mendata warga yang masuk maupun ke luar daerah 

ketika melakukan pembuatan KTP. 

2. Administrator melihat datayang ganda ketika melakukan pemeriksaan 

penginputan calon pembuat KTP. 

3. Petugas melihat datayang tidak valid ketika melakukan pemeriksaan 

persyaratan calon pembuat KTP. 
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I.2.2.   RumusanMasalah 

 Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana Kantor Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil agar dapat 

mendata keluar masuknya warga dari dalam maupun luar daerah ? 

2. Bagaimana Kantor Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil untuk 

meminimalisir kesalahan dalam penginputan ? 

3. Bagaimana Kantor Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil untuk 

meminimalisir kesalahan dalam pemeriksaan ? 

 

I.2.3.   Batasan Masalah 

 Adapun batasan masalah dari penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Data yang diambil berasal dari daerah, khususnya Medan Helvetia Tahun 

2014 pada Kantor Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil. 

2. Data input : meliputi data KTP, data KK, data formulir. 

3. Data output : meliput laporan rekapitulasi data calon pembuat KTP, laporan 

data statistik pembuat KTP. 

4. Bahasa pemrograman yang digunakan dalam perancangan adalah Microsoft 

Visual Basic.Net dengan Database SQL Server. 

5. Model perancangan yang digunakan adalah UML (Unified Modelling 

Language). 
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I.3. Tujuan Dan Manfaat  

I.3.1.   Tujuan 

 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Membantu instansi untuk meningkatkan efektifitas dalam melakukan 

perolehan data  pembuat KTP serta sistem informasi data statistik pembuat 

KTP yang dihasilkan dapat memperkecil kemungkinan- kemungkinan 

kesalahan yang akan terjadi. 

2. Membantu instansi dalam memperbaharui sistem informasi data statistik 

pembuat KTP. 

3. Membuat laporan yang telah dihasilkan oleh sistem informasi data statistik 

pembuat KTP. 

 

I.3.2.   Manfaat 

 Adapun manfaat dari penelitian ini adalah : 

1. Memudahkan dalam pembuatan laporan dan menghasilkan laporan yang lebih 

baik. 

2. Meminimalisasikan kesalahan dalam hal pengolahan data yang ada. 

3. Memudahkan dalam mencari informasi data statistik pembuat KTP pada 

daerah, khususnya Medan Helvetia. 

 

I.4.   Metodologi Penelitian 

Metode yang digunakan adalah Metode Flowchart yaitu suatu bagan dengan 

simbol-simbol tertentu yang menggambarkan urutan proses secara mendetail dan 

 

4 



Gagal 

Berhasil 

hubungan antara suatu proses (instruksi) dengan proses lainnya dalam suatu 

program. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Gambar I.1.  Prosedur Perancangan 

 

 

 

 

 

 

Target : 
Perancangan aplikasi menggunakan Visual Basic 2010 

Analisis 
Melakukan analisis terhadap kebutuhan-kebutuhan dalam merancang sistem 

Spesifikasi 
Merinci dengan detail spesifikasi perangkat keras dan perangkat lunak dalam 

merancang sistem 

Implementasi 
Merancang tampilan, proses pembuatan, permodelan karakter 

Verifikasi 

ValidasiUji Kelayakan Aplikasi 

Finalisasi                                              
Aplikasi Berjalan Dengan Baik 
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a. Analisa 

Pada tahap ini adalah menganalisis sistem yang sedang berjalan sesuai dengan 

data-data khususnya data warga pembuat KTP yang ada di Kantor Dinas 

Kependudukan Dan Catatan Sipil Medan Helvetia yang telah diperoleh dari 

penelitian pada kantor tersebut. 

Adapun metode pengumpulan data yang dilakukan antara lain : 

1. Riset Lapangan (Field Research) 

Riset Lapangan  dimaksudkan  untuk memperoleh informasi secara langsung 

dari Kantor Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Medan Helvetia, riset 

yang penulis lakukan antara lain: 

a) Observasi 

Yaitu dengan cara ini penulis dapat mencari data dengan melihat  langsung 

kelapangan, sehingga data yang dibutuhkan dapat diperoleh secara langsung 

melalui peralatan yang ada melalui bimbingan mentor pada kantor Dinas 

Kependudukan Dan Catatan Sipil Kota Medan Helvetia. 

 

b) Wawancara (Interview) 

Dalam wawancara ini penulis langsung menemui sumber informasi dan 

mengajukan pertanyaan yang berhubungan dengan objek penelitian. Dimana 

isi wawancaranya adalah : 

1. Bagaimana Grafik Pembuat KTP setiap tahunnya ? 
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2. Bagaimana cara mendata warga yang masuk dan keluar dari dalam 

maupun luar daerah ? 

 

c) Sampel (Sampling) 

Penulis meneliti dan memilih dokumen yang ada di dalam Kantor Dinas 

Kependudukan Dan Catatan Sipil untuk mendapatkan data yang lebih akurat. 

2. Studi Pustaka (Library Research) 

Data diperoleh melalui buku-buku literatur yang berhubungan dengan 

masalah yang akan diteliti sebagai bahan referensi bagi penulis. Contoh dari data 

hasil studi pustaka antara lain teori tentang sistem informasi, pengolahan data,dan 

studi pustaka Tools yang akan dipakai dalam pengembangan program aplikasi. 

b. Spesifikasi 

Adapun spesifikasi yang diperlukan pada perancangan aplikasi sistem 

informasi data statistik pembuat KTP ini adalah : 

1) Microprosesor core i-3 dan Hardisk 500 GB, Memory 2 GB, Monitor Generic 

Pnp, Keyboard dan Mouse. 

2) Sistem Operasi Windows 7, Microsoft Visual Studio 2010, SQL Server 2008 
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c. Implementasi 

Berisi langkah-langkah yang dilakukan dalam pembuatan alat serta tahapan-

tahapan pengujian yang dilakukan untuk masing-masing blok peralatan yang 

dirancang. 

d. Verifikasi 

Setelah jelas spesifikasi dan desain, selanjutnya dilakukan pembuatan aplikasi 

dengan memanfaatkan masing-masing fungsi. Untuk mengetahui apakah 

pemanfaatan masing-masing fungsi sudah dapat bekerja dengan baik perlu 

dilakukan verifikasi. Dengan demikian bila ada kesalahan atau kekurangan dapat 

diperbaiki terlebih dahulu sebelum dirangkai menjadi kesatuan aplikasi yang utuh 

dan siap dipakai. 

e. Validasi 

Pada tahap ini dilakukan pengujian aplikasi secara menyeluruh, meliputi 

pengujian fungsional. Pengujian fungsional dilakukan untuk mengetahui bahwa 

aplikasi dapat berjalan dengan baik sesuai dengan yang diinginkan. 

f. Finalisasi 

Pada tahap ini aplikasi sudah menjadi aplikasi yang sudah diharapkan dari 

tujuan dan manfaat yang ingin dicapai, dan aplikasi sudah menjadi aplikasi yang 

bisa dipakai. 

 

8 



I.5.   Keaslian Penelitian 

Keaslian penelitian ini dikemukakan dengan jelas bahwa belum ada yang 

pernah membuatnya, laporan tugas akhir ini merupakan hasil dari ide atau 

pemikiran asli penulis. 

Jika ada kata-kata rujukan dalam isi laporan tugas akhir ini, maka penulis akan 

membuat sumbernya dengan jelas. 

Tabel I.1. Keaslian Penelitian 

NO PENELITI TAHUN JUDUL Hasil Penelitian 

1 Fahruradi, Djumadi, 

Burhanudin 

2013 Pelayanan E-KTP Di 

Kantor Camat 

Samboja Kabupaten 

Kutai Kartanegara. 

Dengan adanya sistem 

pelayanan E-KTP ini 

diharapakan untuk 

memberikan kenyamanan 

kepada masyarakat dalam 

pengurusan pembuatan   

E-KTP. 

2 Firdaus Nugroho 

Bintang, Agus 

Yulianto, S.H., M.H. 

Dr. Shinta 

Hadiyantina. S.H., 

M.H. 

2013 Optimalisasi Fungsi 

Kartu Tanda 

Penduduk Elektronik 

(KTP-el) Berdasarkan 

Undang-Undang 

Nomor 24 Tahun 2013  

 

 

Optimalisasi KTP-

elberdasarkan Undang-

Undang yang telah 

ditetapkan yang berguna 

untuk membuat 

keberadaan fungsi KTP-el  
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Tabel I.1. Keaslian Penelitian (Lanjutan)  

Tentang Perubahan 

Atas Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2006 

Tentang Administrasi 

Kependudukan. 

 

menjadi lebih praktis dan 

mudah digunakan. 

3 Teguh Pratama 2016 Sistem Informasi 

Data Statistik 

Pembuat KTP Pada 

Kantor Dinas 

Kependudukan Dan 

Catatan Sipil Kota 

Medan Helvetia. 

Dengan adanya sistem ini 

merupakan salah satu cara 

untuk memudahkan dalam 

pembuatan laporan 

maupun pengolahan data 

sehingga hasilnya dapat 

melihat grafik pembuat 

KTP setiap tahunnya.  

 
 

I.6.   Lokasi 

Lokasi pelaksanaan penelitian ini dilakukan di Kantor Dinas 

Kependudukan Dan Catatan Sipil.Jln. Iskandar Muda No 270 Medan. 

 

I.7.   Sistematika Penulisan 

Langkah-langkah atau tahapan-tahapan yang di tempuh dalam menyelesaikan 

penulisan ini adalah : 
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BAB I   : PENDAHULUAN 

Dalam bab ini di uraikan mengenai latar belakang, ruang lingkup 

permasalahan, tujuan dan manfaat, metodelogi penelitian , lokasi 

penelitian dan sistematika penulisan. 

 

BAB II  : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini merupakan bagian yang menjadi landasan teori yang 

digunakan dalam memecahkan masalah dan membahas masalah 

yang ada.Bab ini membahas konsep sistem informasi, konsep 

pengolahan informasi, serta sejumlah teori mengenai metode 

analisi dan metode perencanaan yang digunakan. 

 

BAB III  : ANALISA DAN PERANCANGAN 

Pada bab ini akan dibahas perancangan sistem yang merupakan 

tindak lanjut dari sejumlah tahapan analisis, termasuk didalamnya 

sejumlah pemodelan data dan proses yang dibangun berdasarkan 

pendekatan terstruktur. 

 

BAB IV  : HASIL DAN UJI COBA 
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Bab ini menjaskan tentang hasil tampilan sistem yang dirancang 

serta uji coba sistem yang dirancang untuk mengetahui kelebihan 

dan kekurangan sistem yang dirancang. 

 

BAB V  : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan penulisan dan saran dari penulis 

sebagai referensi perbaikan di masa yang akan datang. 
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