ABSTRAK

Saat ini telah banyak dibangun sistem informasi yang bersifat real time dan online,
yang memungkinkan seseorang dapat mengaksesnya dari mana saja dan
mendapatkan informasi terkini. Persaingan bisnis diberbagai sektor usaha didukung
dengan perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat. Bisnis jasa yang
mengutamakan pelayanan seperti usaha travel merupakan salah satu bisnis yang
mememerlukan bantuan teknologi informasi yang tepat, karena usaha ini
membutuhkan moilitas yang tinggi, distribusi informasi yang cepat, pelayanan
konsumen yang cepat, serta komunikasi antar cabang atau kota yang real time,
Sistem informasi ini merupakan sistem informasi pemesanan tiket travel, yang
dimana dalam perancangannnya sistem ini dibangun menngunakan databse MySQL
dan PHP sebagai bahasa pemrogramannya. Didalam sistem pemesanan tiket travel
ini konsumen dapat melakukan pemesanan tiket dengan 2 cara yaitu dengan
mendaftar terlebih dahulu sebagai pelanggan dan melakukan pembelian tiket secara
langsung tanpa mendaftar sebagai pelanggan, kedua cara tersebut memiliki
kelebihan dan kelemahan masing-masing. Setelah dilakukan pengujian sistem
diketahui bahwa semua fungsi yang terdapat dalam aplikasi telah berjalan dengan
baik seperti mengelola data pemesananan tiket, penyediaan daftar tiket, serta
pembelian dan pembatalan tiket sehingga semua fitur yang disediakan telah dapat
memudahkan dari pihak konsumen maupun pengelola sistem.
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Currently has built a lot of information systems that are real time and online, which
allows a person can access it from anywhere and get the latest information. Business
competition in various business sectors is supported by the rapid development of
information technology. Business services that prioritize services such as travel
business is one of the businesses that require the help of the right information
technology, because this business requires high moility, rapid information
distribution, fast customer service, as well as real time branch or city
communications, This is a travel ticket booking information system, which in the
design of this system built menngunakan databse MySQL and PHP as the
programming language. In this travel ticket booking system consumers can place a
ticket reservation in 2 ways by first registering as a customer and purchasing tickets
directly without registering as a customer, both ways have advantages and
disadvantages of each. After testing the system is known that all the functions
contained in the application has been running well such as managing ticket booking
data, provision of ticket list, as well as purchase and cancellation of tickets so that all
the features provided have been able to facilitate the consumer and the system
manager.
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