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BAB IV 

HASIL DAN UJI COBA 

 
IV.1.  Hasil  

Pada tahapan ini menjelaskan hasil dari perancangan aplikasi serta uji coba 

yang dilakukan dari sistem yang telah selesai dan dapat digunakan. Hasil sistem 

yang dibuat merupakan aplikasi pemanfaatan Smartphone sebagai perangkat 

pendukung pada aplikasi Point Of Sale untuk restoran. Aplikasi yang berjalan 

sangat berguna dalam pelayanan pemesanan menu makanan ataupun minuman 

yang terdapat pada restoran dengan memanfaatkan bantuan jaringan yang tersedia, 

sehingga memudahkan pelayanan dalam pemesanan menu produk pada perangkat 

Smartphone android. Adapun tampilan hasil dan implementasi dari aplikasi yang 

dihasilkan dapat dijelaskan berkut ini : 

IV.1.1.  Tampilan Aplikasi Pada Dekstop 

Pada bagian ini merupakan penjelasan dari hasil rancangan interface pada 

aplikasi yang telah dijalankan yang terdiri dari beberapa tampilan sebagai berikut: 

1. Interface Login 

 Pada interface  login  ini menamplikan tampilan awal pengguna saat 

aplikasi baru dibuka atau dijalankan. Tampilan login juga merupakan izin akses 

pada aplikasi yang tersedia pada admin. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada 

gambar IV.1 berikut. 
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Gambar IV.1.  Interface Login 

 

2. Interface Daftar Pesanan 

 Pada interface daftar pesanan ini menamplikan daftar pesanan yang telah 

di pesan oleh pelanggan dan di input oleh pelayan pada smartphone Android. 

Untuk lebih jelasnya, adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.2 

berikut. 

 
Gambar IV.2.  Interface Daftar Pesanan 

 

3. Interface Daftar Produk 

 Pada interface daftar produk ini menamplikan daftar produk makanan dan 

minumam yang tersedia pada restoran. Pada form ini admin juga dapat mengedit, 
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menambah serta menghapus daftar produk yang ada. Adapun hasil tersebut dapat 

dilihat pada gambar IV.3 : 

 
Gambar IV.3.  Interface Daftar Produk 

 

4. Interface Profil Perusahaan Restoran 

 Pada interface profil perusahaan restoran ini menamplikan profil restoran 

yang dapat diedit dengan tampilan seperti Microsot Office sehingga admin dapat 

menganti atau mengetikkan profil prusahaan sesuai keinginan. Adapun hasil 

tersebut dapat dilihat pada gambar IV.4 : 

 
Gambar IV.4.  Interface Profil Perusahaan Restoran 
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5. Interface Pengaturan 

 Pada interface ini menamplikan form yang disediakan untuk admin untuk 

mengatur ulang kata sandi pada login. Ketika kata sandi diganti secara otomatis 

form login akan muncul. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.5 : 

 

 
Gambar IV.5.  Interface Form Pengaturan Kata Sandi untuk User 

 

 

IV.1.2.  Tampilan Aplikasi Pada Android 

Pada bagian ini merupakan penjelasan dari hasil rancangan interface pada 

aplikasi yang telah dijalankan pada perangkat Smartphone Android yang terdiri 

dari beberapa tampilan sebagai berikut: 

1. Interface Login 

 Pada interface  login  ini menamplikan tampilan awal pengguna saat 

aplikasi baru dibuka atau dijalankan pada Android. Tampilan login juga 

merupakan izin akses pada aplikasi yang tersedia pada Smartphone Android yang 

di akses pelayan. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.6 : 
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Gambar IV.6.  Interface Login Android 

 

2. Interface Pilih Meja 

 Pada interface  pilih meja  ini menampilkan pilihan meja pelanggan yang 

ditempati.  Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.7 : 

 
Gambar IV.7.  Interface Pilih Meja 
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3. Interface Form Daftar Pesanan 

 Pada form daftar pesanan ini menampilkan pesanan-pesanan dari produk 

yang dipilih. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.8 : 

 
Gambar IV.8.  Interface Form Daftar Pesanan 

 

4. Interface Kategori Produk  

 Pada tampilan interface kategori produk ini dimana pelayan memilih 

kategori produk yang tersedia. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar 

IV.9 : 
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Gambar IV.9.  Interface Kategori Produk 

 

5. Interface Produk 

 Pada tampilan interface ini merupakan tampilan produk-produk makanan 

dan minuman yang tersedia pada restoran. Pelayan dapat memilih produk sesuai 

yang diinginkan oleh pelanggan. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar 

IV.10 : 
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Gambar IV.10.  Interface Produk 

6. Inteface Cek Pesanan 

 Pada tampilan interface ini merupakan tampilan untuk mememeriksa 

kembali pesanan yang telah dipesan oleh pelanggan. Pada interface ini terdapat 

nama produk, jumlah, harga serta total pembayaran yang telah di pesan 

pelanggan. Adapun hasil tersebut dapat dilihat pada gambar IV.11 : 
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Gambar IV.11.  Interface Cek Pesanan 

 

 

IV.2.  Uji Coba Hasil 

Tahap uji coba akan dilakukan pengujian sistem apakah telah sesuai 

dengan perancangan dan target yang akan di capai dalam perancangan. Sistem 

yang telah dirancang akan dilakukan uji coba agar dapat melihat kelemahan dari 

sistem tersebut.  

IV.2.1.  Sekenario Pengujian 

Untuk menggunakan aplikasi ini, terlebih dulu menginstal file apk pada 

smartphone Android yang ingin digunakan. Setelah aplikasi sudah diinstal 

komputer / laptop yang digunakan sebagai admin, terlebih dulu mengaktifkan 

koneksi wlan host pada cmd untuk menghubungkan device android dengan 

desktop. Dapat dilihat pada gambar IV.12 : 
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Gambar IV.12. Koneksi WLAN Host Pada Cmd 

Dengan mengetikkan “netsh wlan start hostednetwork” maka akan tampil 

“The hosted network started”. Hal tersebut menandakan bahwa koneksi WLAN 

host telah berhasil diaktifkan. Kemudian pada smartphone Android dapat 

menangkap jaringan WiFi yang telah diaktifkan pada desktop. Setelah proses 

koneksi telah berhasil, maka aplikasi dapat jalankan. Dapat dilihat pada gambar 

IV.13 : 

Gambar IV.13. Tampilan Awal Aplikasi Android 
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Pada tahap berikutnya jika ada pelanggan yang datang pada restoran 

tersebut dan memilih meja yang ditempati, maka pelayan akan menghampiri 

dengan membawa daftar menu dan smartphone android sebagai media yang 

digunakan. Kemudian pelayan dapat menggunakan aplikasi pada smartphone 

android yang telah diinstal. Palayan dapat memilih meja pada aplikasi sesuai meja 

yang telah dipilih oleh pelanggan. Dapat dilihat pada gambar IV.14 : 

 
Gambar IV.14. Tampilan Pilih Meja 

 Setelah palayan memilih meja pelanggan, pelayan dapat menanyakan 

pesanan yang di inginkan oleh pelanggan dan menyesuaikannya dengan menu 

produk yang tersedia pada tampilan aplikasi android. Dapat dilihat pada gambar 

IV.15 dan gambar IV.16 : 
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Gambar IV.15.  Tampilan Kategori Produk 

 
Gambar IV.16. Tampilan Produk 

Setelah produk dipilih akan masuk pada tampilan pesanan yang telah 

berhasil dipesan. Pada tampilan ini palayan dapat menambahkan pesanan yang di 

inginkan pelanggan dan melihat daftar produk pesanan yang telah dipesan dengan 
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menekan tombol yang tersedia. Pada tampilan daftar pesanan dapat dilihat menu 

produk yang telah dipesan oleh pelanggan. Pada form ini pelayan juga dapat 

menambah pesanan, membatalkan pesanan serta mengkonfirmasi pesanan selesai 

dipesan dengan menekan tombol yang telah disediakan. Dapat dilihat pada 

gambar IV.17 : 

 
Gambar IV.17. Tampilan Daftar Pesanan yang Telah Dipesan 

Jika pesanan telah selesai dipesan maka pelayan dapat menekan tombol 

pesanan selesai. Kemudian akan tampil form cek pesanan yang terdapat detail 

pesanan produk yang telah dipilih. Dapat dilihat pada gambar IV.18 : 
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Gambar IV.18. Tampilan Cek Pesanan 

 Setelah melihat pesanan sesuai dengan pesanan yang telah dipesan oleh 

pelanggan, pelayan dapat meminta pembayaran dimuka sesuai dengan harga 

pesanan yang telah di pesan oleh pelanggan dan mengirim pesanan pada admin. 

Pada tahap berikutnya adalah tahap admin yang akan mengontrol dan 

mengkonfirmasi pesanan melalui aplikasi yang telah diinstal pada desktop. Admin 

dapat login dan melihat dafrtar pesanan yang telah diinput oleh pelayan. Dapat 

dilihat pada gambar IV.19 : 
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Gambar IV.19. Tampilan Daftar Pesanan Pada Desktop 

 Pada gambar tersebut dapat dilihat nomor pesanan, id pengguna login pada 

android, jumlah pesanan, harga. Admin juga dapat melihat detail pesanan dalam 

bentuk struk dengan menekan tombol i yang telak pada bagian ujung tabel. Dapat 

dilihat pada gambar IV.20 : 

 
Gambar IV.20. Tampilan Detail Pesanan 

IV.2.2.  Pengujian Blackbox (Blackbox Testing) 

Dalam penjelasan berikut ini, merupakan tahapan dimana akan dilakukan 

sebuah skenario pengujian terhadap sistem yang telah dibangun. Adapun skenario 
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pengujian sistem yang dilakukan ialah dengan menggunakan metode pengujian 

sistem berupa blackbox testing. 

Pengujian blackbox (blackbox testing) adalah salah satu metode pengujian 

perangkat lunak yang berfokus pada sisi fungsionalitas, khususnya pada input dan 

output aplikasi (apakah sudah sesuai dengan apa yang diharapkan atau belum). 

Tahap pengujian atau testing merupakan salah satu tahap yang harus ada dalam 

sebuah siklus pengembangan perangkat lunak (selain tahap perancangan atau 

desain). Berikut pengujian sistem dengan metode blackbox testing yang disajikan 

pada tabel pengujian blackbox seperti pada tabel IV.1 : 

Tabel IV.1 Hasil Pengujian Black Box Testing 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesim

pulan 

1 Login 

Aplikasi 

Android 

Login 

Username 

dan 

Password 

Aplikasi 

memproses Login 

dan menuju Ke 

Menu Utama (pilih 

meja) 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 

2 Pilih Meja 

Pelanggan 

Klik 

tombol 

nomor 

meja 

pelanggan 

Meja terpilih, 

masuk ke form 

Daftar Pesanan 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 

3 Menambah 

Pesanan 

Klik 

tombol 

tambah 

pesanan 

Masuk ke form 

kategori produk 

makanan dan 

minuman 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 

 4 Pilih 

Kategori 

Produk yang 

tersedia 

Klik 

tombol 

Kategori 

produk 

yang 

diinginkan 

Masuk ke daftar 

produk makanan 

dan minuman yang 

di pilih berdasarkan 

kategori produk 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 
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IV.2.3.  Hasil Pengujian 

Dalam pemanfaatan smartphone sebagai perangkat pendukung pada 

aplikasi Point Of Sale untuk restoran ini tidak lepas target dan tujuan perancangan 

yang ingin dicapai. Dari hasil pengujian dapat disimpulkan hasil yang di dapat 

dengan membedakan berdasarkan kelebihan dan kekurangan yang ada, yaitu : 

1. Kelebihan Sistem 

a. Sistem telah dapat diakses melalui jaringan local sehingga dapat 

diterapkan sebagai data terpusat. 

b. Dalam tampilan dan proses pertahap yang dilakukan tidak memiliki cara 

yang sulit sehingga tidak menyulitkan para user atau pengguna dalam 

menjalankannya.  

c. Dapat melakukan pemesanan produk sesuai stok yang tersedia pada 

database. 

5 Memilih 

produk yang 

tersedia 

Klik 

tombol 

pesan pada 

menu yang 

tersedia 

Tampil daftar 

produk yang di 

pesan 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 

6 Selesai 

Memesan 

Klik 

tombol 

pesanan 

selesai 

Masuk ke form cek 

pesanan 

Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 

7 Pesanan 

dikirim 

Klik 

tombol 

kerim 

pesanan 

sekarang 

Pesanan terkirim Sesuai 

dengan yang 

diharapkan 

Valid 

 



65 

 

 

 

d. Pembayaran yang sesuai dengan produk yang di pesan karena 

menggunakan perhitungan yang telah tertanam didalam coding. 

2. Kekurangan Sistem 

a. Melihat perkembangan sistem pada aplikasi ini masih banyak 

pengembangan karena sinyal pemancar wifi hanya bisa berjarak 15 meter. 

b. Dari segi keamanan atau tingkat sekuritas perlu banyak pengembangan 

lagi, agar mencegah dari pihak yang tidak bertanggung jawab. 

c. Sistem yang dibangun masih tahap uji coba dan belum di publikasikan 

secara Online. 

d. Pengguna aplikasi ini hanya untuk pelayan di area sekitar restoran saja. 


