ABSTRAK

Jasa Bongkar Muat Pada PRIMKOP TKBM Upaya Karya Pelabuhan Belawan
Berbasis Client Server adalah satu model komunikasi 2 komputer atau lebih yang
berfungsi melakukan pembagian tugas aktivitas ekonomi yang didalam ada
kegiatan yang dilakukan yaitu jasa. Jasa merupakan kegiatan yang dapat
didefenisikan, yang bersifat teraba yang direncanakan untuk pemenuhan
kepuasan konsumen, Tujuan penelitian ini dibuat untuk mengetahui laporan
Biaya Pelayanan secara cepat dan akurat agar tidak ada lagi kesalahan dalam
pembuatan laporan Biaya Pelayanan dan Selanjutnya Bentuk laporan yang
dihasilkan menggunakan aplikasi Crystal Report 2008. Dalam hal ini laporan
Biaya Pelayanan yang dirancang menggunakan pemograman Visual Studio 2008
dan dibantu dengan menggunakan database MySQL. Manfaat yang didapat
setelah dilakukan implementasi dan laporan Biaya Pelayanan yang dibuat maka
setiap perusahaan akan dapat lebih mudah mengetahui data Debet dan Kredit.
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