
 
 

106 
 

BAB IV 

HASIL DAN UJI COBA 

IV.1. Tampilan Hasil 

Berikut ini akan dijelaskan tampilan hasil dari aplikasi yang telah dibuat, yang 

digunakan untuk memperjelas tentang tampilan-tampilan yang ada pada aplikasi 

Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Pemenang Tender Proyek Menggunakan 

Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) Pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan. Sehingga hasil implementasinya dapat dilihat sesuai dengan 

hasil program yang telah dibuat. Tampilan aplikasi Sistem Pendukung Keputusan ini 

dibagi menjadi 2 bagian, yaitu tampilan admin (panitia tender) dan user (peserta 

tender). Dibawah ini akan dijelaskan tiap-tiap tampilan yang ada pada program. 

 

IV.1.1. Tampilan Admin 

Tampilan halaman admin terdiri dari 

1. Tampilan Form Login 

 Tampilan Form Login merupakan tampilan tahap awal yang pertama kali 

muncul saat seorang admin menjalankan aplikasi sistem pendukung keputusan 

menentukan pemenang tender proyek. Adapun tampilan form login pada aplikasi 

ini dapat dilihat pada Gambar IV.1. 
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Gambar IV.1. Tampilan Form Login 

 

2. Tampilan Form Utama 

 Tampilan form utama merupakan tampilan setelah seorang admin berhasil 

melakukan proses login dalam menjalankan aplikasi sistem pendukung 

keputusan menentukan pemenang tender proyek. Adapun tampilan form utama 

pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.2. 
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Gambar IV.2. Tampilan Form Utama 

 

3. Tampilan Form Data Perusahaan 

Tampilan form data perusahaan merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola data perusahaan yang mengikuti tender proyek. Adapun 

tampilan form data perusahaan pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.3. 
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Gambar IV.3. Tampilan Form Data Perusahaan 

 

4. Tampilan Form Kriteria Dan Bobot 

Tampilan form kriteria dan bobot merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola kriteria dan nilai bobot seperti menyimpan, mengubah 

maupun menghapus kriteria dan nilai bobot dari kriteria tersebut. Adapun 

tampilan form kriteria dan bobot pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar 

IV.4. 
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Gambar IV.4. Tampilan Form Kriteria Dan Bobot 

 

5. Tampilan Form Nilai Kriteria 

  Tampilan form nilai kriteria merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola nilai kriteria seperti menyimpan, mengubah maupun 

menghapus nilai kriteria tersebut. Adapun tampilan form nilai kriteria pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.5. 
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Gambar IV.5. Tampilan Form Nilai Kriteria 

 

6. Tampilan Form Ubah Password 

Tampilan Form ubah password merupakan tampilan dimana seorang admin 

yang sudah berhasil melakukan proses login dapat mengubah password yang 

lama. Adapun tampilan form ubah password pada aplikasi ini dapat dilihat pada 

Gambar IV.6. 

 

Gambar IV.6. Tampilan Form Ubah Password 
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7. Tampilan Form Proses Penilaian 

Tampilan form proses penilaian merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas melakukan penilaian terhadap perusahaan yang mengikuti tender proyek 

dengan menggunakan metode Simple Multy Attribute Rating Technique 

(SMART) dan pada tampilan ini seorang admin dapat menyimpan dan juga 

menghapus data penilaian tersebut. Adapun tampilan form proses penilaian pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.7. 

 

Gambar IV.7. Tampilan Form Proses Penilaian 
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8. Tampilan Form Proses Perankingan 

Tampilan form proses perankingan merupakan tampilan seorang admin yang 

akan melakukan proses perankingan, yang bertujuan untuk mengurutkan 

perusahaan mana yang memiliki nilai tertinggi. Sehingga dari proses perankingan 

tersebut akan menampilkan perusahaan yang memenangkan tender proyek 

tersebut. Dimana proses perankingan ini dilakukan setelah seorang admin 

tersebut melakukan proses penilaian terlebih dahulu terhadap perusahaan yang 

mengikuti tender proyek dengan menggunakan metode Simple Multy Attribute 

Rating Technique (SMART) dan pada tampilan ini seorang admin yang telah 

melakukan proses perankingan dapat juga melakukan proses pencetakan laporan 

pemenang tender proyek tersebut. Adapun tampilan form proses perankingan 

pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.8. 

 

Gambar IV.8. Tampilan Form Proses Perankingan 
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9. Tampilan Form Laporan Pemenang Tender Proyek 

 Tampilan form laporan pemenang tender proyek merupakan tampilan dimana 

seorang admin melakukan pencetakkan laporan terhadap pemenang tender 

proyek. Dimana laporan pemenang tender ini merupakan tahapan yang dilakukan 

setelah seorang admin melakukan proses perankingan terlebih dahulu. Adapun 

tampilan form laporan pemenang tender proyek pada aplikasi ini dapat dilihat 

pada Gambar IV.9. 

 

Gambar IV.9. Tampilan Form Laporan Pemenang Tender Proyek 
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IV.1.2. Tampilan User 

Tampilan Halaman user terdiri dari 

1. Tampilan Form Menu Utama User 

Tampilan form menu utama user merupakan tampilan dimana seorang user 

dapat langsung melihat dan melakukan proses pencetakkan laporan data 

perusahaan maupun data penilaian dalam menjalankan aplikasi sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan. Pada tampilan ini seorang user tidak perlu melakukan login. 

Dikarenakan aplikasi yang dibangun hanya seorang admin saja yang dapat 

melakukan login, karena hanya seorang admin lah yang mengetahui 

passwordnya. Dimana pada tampilan ini user hanya bisa mengakses menu report 

dan about saja. Adapun tampilan form  menu utama user dapat dilihat pada 

gambar IV.10. 

 

Gambar IV.10. Tampilan Form Menu Utama User 



116 
 

 
 

2. Tampilan Form Laporan Data Perusahaan 

 Tampilan form laporan data perusahaan merupakan tampilan dimana seorang 

admin dan user (peserta tender) melakukan pencetakkan laporan data perusahaan 

yang mengikuti tender proyek. Adapun tampilan form laporan data perusahaan pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.11. 

 

Gambar IV.11. Tampilan Form Laporan Data Perusahaan 
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3. Tampilan Form Laporan Penilaian 

Tampilan form laporan penilaian merupakan tampilan dimana seorang admin 

dan user (peserta tender) melakukan pencetakkan laporan penilaian terhadap 

perusahaan yang mengikuti tender proyek. Adapun tampilan form laporan data 

penilaian pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.12. 

 

Gambar IV.12. Tampilan Form Laporan Penilaian 
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4. Tampilan Form Tentang Pembuat Aplikasi 

 Tampilan form tentang pembuat aplikasi ini merupakan tampilan mengenai si 

pembuat aplikasi. Adapun tampilan form tentang pembuat aplikasi dapat dilihat pada 

Gambar IV.13. 

 

Gambar IV.13. Tampilan Form Tentang Pembuat Aplikasi 

 

5. Tampilan Form Tentang Aplikasi 

 Tampilan form tentang aplikasi ini merupakan tampilan mengenai aplikasi 

yang dibangun. Adapun tampilan form tentang aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar 

IV.14. 
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Gambar IV.14. Tampilan Form Tentang Aplikasi 

 

IV.2. Uji Coba Hasil 

IV.2.1. Skenario Pengujian 

Pada aplikasi ini penulis melakukan pengujian menggunakan metode Black 

Box dimana pengujian yang dilakukan adalah pengujian fungsionalitas dari sistem, 

apakah sistem berfungsi dengan hasil yang diinginkan atau tidak. 

Pada aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender 

Proyek Pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan pengujian merujuk pada fungsi-

fungsi yang dimiliki sistem, kemudian membandingkan hasil keluaran dengan hasil 

yang diharapkan. Bila hasil yang diharapkan sesuai dengan hasil pengujian, hal ini 

berarti perangkat lunak sesuai dengan desain yang telah ditentukan sebelumnya.Bila 

belum sesuai maka perlu dilakukan dilakukan pengecekan lebih lanjut dan melakukan 
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perbaikan. Adapun uji coba sistem yang telah dilakukan ditunjukkan pada Tabel IV.1 

dibawah ini : 

Tabel IV.1. Tabel Uji Coba Sistem 

No 
Nama 

Proses 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

1 
Login 

admin 

Memasukkan 

username dan 

password 

admin 

kemudian 

mengeksekusi 

button Login 

Username dan 

password admin 

Login 

Sukses 
OK 

2 

Mengelola 

data 

perusahaan 

Mengelola 

data 

perusahaan 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Ubah, Hapus 

Data perusahaan 

Proses 

mengelola 

data 

perusahaan 

sukses 

OK 

3 

Mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

Mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

 

Data kriteria dan 

bobot 

Proses 

mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

sukses 

OK 
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Simpan, 

Ubah, Hapus 

4 

Mengelola 

data nilai 

kriteria 

Mengelola 

data nilai 

kriteria  

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Ubah, Hapus 

Data nilai kriteria 

Proses 

mengelola 

nilai data 

kriteria 

sukses 

OK 

5 

Mengelola 

Ubah 

Password 

Mengelola 

data ubah 

password 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan 

Data ubah password 

Proses 

mengelola 

data ubah 

password 

sukses 

OK 

6 

Melakukan 

proses 

penilaian 

Melakukan 

proses 

perhitungan 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Hapus 

Data penilaian 

Proses 

penilaian 

sukses 

OK 
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7 

Melakukan 

Proses 

Perankingan 

Memilih 

button proses 

perankingan 

kemudian 

cetak laporan 

perankingan 

Data perankingan 

Proses 

Perankingan 

sukses 

OK 

8 

Proses 

pencetakkan 

laporan 

Melakukan 

pencetakkan 

laporan data 

perusahaan 

dan penilaian 

Data 

perusahaan,penilaian 

Proses 

pencetakkan 

laporan 

sukses 

OK 

 

 

IV.2.2. Hasil Pengujian 

Setelah dilakukan tahap uji coba sistem maka penulis mengetahui apakah 

aplikasi yang telah dirancang sesuai dengan hasil yang diharapkan. Dimana dari hasil 

pengujian menggunakan metode black box penulis dapat menarik kesimpulan bahwa 

hasil keluaran sistem sesuai dengan yang diharapkan.  Dari sistem yang dirancang 

dapat memberikan informasi yang lebih akurat, karena sudah menggunakan metode 

Simple Multy Attribut Rating Technique (SMART), sehingga tidak ada lagi keraguan 

dalam mengambil sebuah keputusan. Aplikasi sistem pendukung keputusan 

menggunakan metode simple multy attribute rating technique diharapkan mampu 

mempermudah Pihak Panitia Tender Proyek dalam menentukan perusahaan yang 
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menjadi pemenang tender proyek sehingga perusahaan tersebut dapat mengerjakan 

proyek yang sudah direncakan sesuai dengan kriteria-kriteria yang ditentukan. 

Hasil pengujian secara manual dan pengujian yang dilakukan melalui sistem 

akan dibandingkan untuk melihat berapa persen (%) keakuratan dari sistem yang 

dibangun. Adapun hasil pengujian dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel IV.2. Hasil Pengujian 

Alternative 
Perhitungan 

Perbedaan 
Manual  Sistem 

Pe01 0,35 0,35 0 

Pe02 0,6 0,6 0 

Pe03 0,68 0,68 0 

Pe04 0,81 0,81 0 

Pe05 0,91 0,91 0 

Jumlah 

Alternative 
5 Alternative 

 

Total Perbedaan  𝒏 0 

Persentase 

Perbedaan 
0 × 100 % 0 

Tingkat 

Keakuratan 
100 % - 0 % 100 % 

 

IV.3. Kelebihan dan Kekurangan Sistem Yang Dirancang 

IV.3.1. Kelebihan 

Adapun beberapa kelebihan sistem yang dimiliki oleh sistem pendukung 

keputusan yang penulis rancang adalah sebagai berikut : 
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1. Sistem ini cukup mudah dioperasikan karena memiliki user interface 

yang sederhana, profesinal, serta sesuai dengan kebutuhan Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan. 

2. Meminimalisir tingkat kesalahan dalam pengolahan data Sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan. 

3. Data-data yang ada pada sistem seperti data perusahaan, data nilai bobot, 

data nilai kriteria, serta variabel-variabel lainnya dapat di-update sesuai 

dengan kebutuhan dan ketentuan perusahaan. 

4. Tidak memerlukan banyak tempat, seperti kertas yang terlalu banyak 

karena penyimpanan datanya menggunakan komputer yaitu dengan 

database sebagai tempat penyimpanan data yang diolah menggunakan 

fasilitas SQL Server R2 2008. 

 

IV.3.2. Kekurangan 

Setiap sistem yang dibangun tentunya memiliki kekurangan, Adapun 

kekurang yang dimiliki sistem yang dirancang oleh penulis sebagai berikut : 

1. Sistem pendukung keputusan yang dirancang masih bersifat stand-alone 

pada satu personal computer belum menggunakan sistem berbasis online 

ataupun client server sehingga hanya di bagian tertentu yang dapat 

menggunakan aplikasi. 
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2. Sistem yang dirancang masih belum dilengakapi dengan fasilitas backup 

data secara otomatis atau berkala, sehingga jika terjadi kerusakan pada 

server data akan terhapus. 

3. Sistem yang dirancang masih belum dilengkapi dengan fasilitas 

keamanan data dari serangang virus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


