ABSTRAK

Sistem Pakar Mendeteksi Gangguan Internet Speedy Menggunakan Metode
Forward Chaining digunakan untuk Mendeteksi Gangguan Internet Speedy pada
pengguna internet speedy. Saat ini masih banyak pengguna yang tidak
mengetahui gangguan yang terjadi pada internet speedy dan cara
penanganannya. Untuk itu Sistem Mendeteksi Gangguan Internet Speedy
Menggunakan Metode Forward Chaining ini diharapkan dapat memudahkan
dalam Mendeteksi Gangguan Internet Speedy dimana nantinya akan memudahkan
dalam hal memperoleh informasi dengan efekstif dan efisien. Sistem Pakar
Mendeteksi Gangguan Internet Speedy Menggunakan Metode Forward Chaining
ini dirancang menggunakan Microsoft Visual Studio dan Microsoft SQL Server
dengan menggunakan Metode Forward Chaining (pelacakan ke depan) atau
pendekatan data (data driven) dimana aturan dapat digunakan untuk
menciptakan beberapa aturan baru sehingga akan mempermudah dalam hal
memperoleh informasi.
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