
ABSTRAK 

 

Proses dalam  penerapan pajak pertambahan nilai (PPN) tiket di PT. Sultan Arba 

Tour & Travel masih dilakukan secara manual yaitu dengan memesan tiket 

pesawat dan langsung ditambahkan dengan 10% dari harga tiket tersebut. Untuk 

tempat pencatatan PPN tiket masih menggunakan buku besar yang dimana buku 

besar tersebut dicatat data si pemesan dan PPN tiket nya. Data yang dihasilkan 

kurang akurat untuk dibuatkan laporan pemesanan tiket dan penentuan PPN tiket 

pesawat kepada pemimpin PT. Sultan Arba Tour & Travel, Data pemesanan 

disimpan dengan berbentuk arsip, karena belum adanya system yang mendukung 

untuk tempat penyimpanan data pemesanan dan penentuan PPN tiket. Tujuan 

utama dari pengembangan system ini adalah untuk menunjukan bahwa solusi 

alternatif yang lebih efektif  dan berguna dalam penentuan PPN tiket dengan 

memanfaatka teknologi informasi sehingga tidak memakan waktu yang lama 

dalam proses hasil dari laporan PPN tiket pesawat di PT. Sultan Arba Tour & 

Travel. Metode pengembangan system yang digunakan dalam Perancangan dan 

Pembuatan Sistem Informasi Penerapan Pajak Pertambahan Nilai (PPN) Tiket 

Pesawat Pada PT. Sultan Arba Tour & Trvel dirancang dengan menggunakan 

bahasa pemograman Java dengan database Sql Server. Aplikasi Java terdiri dari 

fitur-fitur yang memudahkan admin untuk menentukan PPN tiket pesawat secara 

cepat. Penggunaan program Java pada PT. Sultan Arba Tour & Travel 

diharapkan dapat membantu mengurangi kelemahan-kelemahan dalam system 

penerapan PPN tiket dan mempermudah penyimpanan terhadap perusahaan. 
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