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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

I.1.       Latar Belakang 

Akutansi adalah suatu sarana yang menjembatani antar pihak pimpinan 

dengan pimpinan lain yang berkepentingan dengan perusahaan, melalui proses 

Akutansi akan dihasilkan laporan keuangan yang akan dipakai untuk 

mengkomunikasikan aktivitas perusahaan tersebut. Selain itu akutansi juga 

berfungsi sebagai suatu alat untuk mengawasi dan mengamankan harta kekayaan 

perusahaan.  

Pendapatan merupakan kenaikan modal perusahaan yang timbul akibat 

adanya suatu kegiatan perusahaan yang menyangkut  hal-hal yang mempengaruhi 

modal perusahaan maupun penerimaan upah dari suatu jasa yang dilakukan 

perusahaan kepada konsumen. Suatu perusahaan akan meningkatkan kinerja 

karyawan untuk menghasilkan pendapatan yang semaksimal mungkin. Perusahaan 

harus dapat menentukan jumlah pendapatan yang dihasilkan untuk dapat 

menentukan laba perusahaan dalam pembuatan laporan pendapatan perusahaan. 

 Salah satu tujuan perusahaan secara umum adalah mendapatkan 

keuntungan atau laba yang merupakan salah satu ukuran kesuksesan manajer 

dalam mengelola perusahaan yang bersangkutan. Analisis laporan keuangan 

mencakup penerapan metode dan teknik analisis atas laporan keuangan dan data 

lainnya untuk melihat dari laporan itu ukuran dan hubungan yang sangat berguna 

dalam proses pengambilan keputusan dan menegaskan bahwa disiplin dari suatu 
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analisis terhadap laporan keuangan terletak pada pemahaman terhadap model -  

model akutansi seperti yang tercermin pada laporan keuangan yang dipublikasikan 

dan penguasaan terhadap alat – alat analisi  dan seorang analisis dituntut 

memahami kerangka dasar penyusunan  dan penyajian laporan keuangan ,dan 

harus mampu menerapkan berbagai alat analisis laporan keuangan di samping 

tidak terlepas dari penggunaan berbagai pertimbangan (Johar Arif  : 2004 ). 

 PT.Catur Karya Sentosa merupakan Perusahaan yang bergerak dibidang 

penyaluran tenaga kerja dari Security dan Office Boy/Girl. Pendapatan yang 

dihasilkan oleh perusahaan adalah pendapatan yang berasal dari setiap karyawan 

yang ditempatkan di berbagai perusahaan. Karena setiap karyawan yang 

ditempatkan di perusahaan lain akan dikenakan biaya. Didalam pembuatan 

laporan pendapatan perusahaan sering terjadi kesalahan sehingga data yang 

dihasilkan kurang efektif dan efesien, hal ini disebabkan karena sistem yang 

digunakakan masih menggunakan semi komputerisasi yaitu menggunakan MS. 

Excel. Hal ini tentunya tidak di inginkan oleh perusahaan terutama yang 

berhubungan dalam keuangan perusahaan. 

 Dengan penjabaran latar belakang diatas penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian terhadap evaluasi pendapatan di PT.Catur karya Sentosa Medan dan 

mengembangkan sistem yang telah berjalan maka penulis mengangkat judul 

skripsi “Evaluasi Efektivitas Sistem Informasi Pendapatan Pada PT.Catur 

Karya Sentosa Medan”. 
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I.2.    Ruang Lingkup permasalahan 

I.2.1.    Identifikasi Masalah 

   Penulis mengidentifikasikan permasalahan yang ditemukan dalam 

perancangan ini adalah sebagai berikut : 

1. Proses pendataan pendapatan perusahaan masih membutuhkan waktu yang 

cukup  lama dan kurang efektif. 

2. Pencatatan pendapatan perusahaan yang dilakukan masih menggunaka                                     

sistem yang sederhana yaitu masih menggunakan aplikasi Microsoft 

Office.   

3. Sering terjadinya kesalahan penulisan data pendapatan pada PT.Catur   

Karya Sentosa Medan. 

4. Sulitnya mendapatkan informasi pendapatan yang dibutuhkan oleh 

perusahaan. 

I.2.2. Perumusan Masalah 

  Penelitian dan perancangan untuk pembuatan tugas akhir ini diperlukan 

perumusan masalah, yaitu sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang sistem yang dapat mempermudah perusahaan 

dalam melakukan  pendataan  pendapatan  perusahaan ? 

2. Bagaimana membangun sistem akutansi agar pencatatan pendapatan lebih 

efektif ? 

3. Bagaimana mempercepat dan memimalisasikan kesalahan dalam 

pembuatan laporan pendapatan pada PT.Catur Karya Sentosa Medan ? 

4. Bagaimana membuat laporan pendapatan agar lebih tepat waktu ? 
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I.2.3. Batasan Masalah 

  Pada tahapan ini untuk menentukan batasan penulisan dan pembahasan, 

sehingga batasan masalah yang ada yaitu sebagai berikut :  

   1. Data input yang digunakan adalah berupa data Security, data Office 

Boy/Girl, data Invoice, biaya Administrasi, biaya seragam Security dan 

Office Boy/Girl. 

      2.  Data output yaitu laporan pendapatan pada PT.Catur Karya Sentosa 

Medan. 

      3.   Basis data yang digunakan yaitu SQL. 

4.  Bahasa pemrograman yang digunakan untuk membuat aplikasi yaitu  

Microsoft Visual Studio  2010. 

 

I.3. Tujuan dan Manfaat 

I.3.1. Tujuan 

         Adapun tujuan dari penelitian  ini adalah sebagai berikut : 

1.   Untuk mengetahui cara evaluasi pendapatan pada PT.Catur Karya  Sentosa 

Medan. 

2. Untuk mengetahui dokumen apa saja yang digunakan dalam sistem 

informasi  evaluasi pendapatan  PT.Catur Karya Sentosa Medan. 

3. Untuk mengetahui catatan akuntansi apa saja yang digunakan dalam 

sistem   

     Pendapatan pada PT.Catur Karya Sentosa Medan. 
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I.3.2. Manfaat 

   Adapun manfaat dari penelitian  ini adalah sebagai berikut : 

1.   Kemudahan penggunaan sistem dalam mengevaluasi pendapatan 

perusahaan sehingga mempermudah kinerja karyawan terutama dalam 

bidang pencatatan pendapatan perusahaan. 

2. Terciptanya sistem yang dapat membantu proses pencatatan pendapatan 

perusahaan sehingga data yang dihasilkan lebih efektif dan efesien.  

3. Pembuatan laporan pendapatan perusahaan akan lebih cepat dan minimnya 

kesalahan. 

4. Sistem yang dapat menyimpan data dalam jenjang waktu yang cukup lama 

sehingga tidak  terjadi  kehilangan data. 

 

I.4.      Metodologi Penelitian 

  Skripsi ini akan  dikerjakan dengan metodologi sebagai berikut : 

1.   Studi Literatur 

     Metode ini dilaksanakan dengan melakukan studi kepustakaan melalui  

hasil penelitian lainnya yang relevan maupun artikel-artikel yang didapat,  

serta mempelajari lebih dalam tentang Evaluasi Efektivitas Sistem informasi 

pendapatan pada PT. Catur  karya Sentosa Medan. 

2.  Observasi 

  Metode ini dilaksanakan dengan melakukan pengamatan dan pengujian 

terhadap informasi akuntansi pendapatan. Dengan pengamatan secara 
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langsung tersebut akan diperoleh pengetahuan bagaimana bentuk sistem yang 

ada dan telah diimplementasikan. 

3. Analisis dan Perancangan 

  Metode ini akan dilaksanakan dengan melakukan analisis terhadap  

masalah yang ada, batasan yang dimiliki dan kebutuhan yang diperlukan. 

4. Implementasi Visual studio 2010 

    Metode ini akan dilaksanakan dengan melakukan perancangan aplikasi    

untuk mencari evaluasi pendapatan. 

5.  Pengujian 

  Metode ini dilaksanakan dengan melakukan mencari informasi  pendapatan 

pada  PT.Catur  Karya sentosa Medan. 
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Gambar I.1.  Metode Penelitian 

Pada gambar prosedur perancangan sistem di atas dapat diuraikan ke 

dalam beberapa tahap yaitu Tujuan Penelitian, tahap Analisa (Analisys), 

Spesifikasi, tahap Perancangan (Design) dan tahap Penerapan (Implementasi), 

Verifikasi serta tahap Validasi.  
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 1.  Bagaimana Sistem Yang Lama Dengan Sistem Yang Baru 

      Berikut ini perbandingan antara sistem yang lama dengan sistem yang baru 

    Tabel I.1. Perbandingan Sistem Lama dan Yang Akan Dirancang 

No Elemen Sistem Yang Lama Sistem Yang Dirancang 

1. Sistem Evaluasi data penerimaan 

pendapatan masih berbasis 

komputerisasi 

Evaluasi data penerimaan 

pendapatan dilakukan 

dengan sistem terprogram 

2. Penyimpanan Data disimpan dengan 

penyusunan secara abjad 

dan berkala 

Data disimpan dengan 

menggunakan sistem 

database 

3. Keamanan Sering terjadi kehilangan 

data dikarenakan sistem 

keamanan yang lemah 

Keamanan penyimpanan 

data akan lebih aman 

4. Laporan Laporan pendapatan 

disediakan dalam periode 

tertentu dan membutuhkan 

waktu yang lama dalam 

pembuatan laporan 

Laporan pendapatan 

tersusun dengan sistem 

otomatis sehingga tidak 

memerlukan waktu lama 

dalam menyediakan 

laporan 

          

2.  Pengujian / Uji Coba sistem 

 Untuk memastikan bahwa sistem yang dibuat telah sesuai dengan yang  

diharapkan maka sistem ini akan diuji berdasarkan beberapa aspek berikut ini : 

a.  Pengujian evaluasi sistem yang meliputi input data sampai output yang  

dihasilkan.       

b.  Pengujian kesesuaian informasi yang dihasilkan sistem dengan standar    

 pengambilan keputusan yang ada. 
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I.5. Keaslian Penelitian 

Penelitian ini dibuat berdasarkan referensi dari penelitian sebelumnya. 

Perbedaan dengan penelitian sebelumnya adalah : 

Tabel I.2. Keaslian Penelitian 

   No Nama Judul Hasil 

1 Ni  Putu Parnami 

I Gst.Ayu Eka 

Damayanthi 

Penilaian Evektivitas Penerapan 

Sistem Informasi Akutansi 

berbasis Komputer Pada Dinas 

Perindustrian Dan Perdagangan 

Provinsi Bali (2014) 

1. Sistem Informasi Akutansi 

yang digunakan yaitu Sistem 

Informasi keuangan. 

2. Menggunakan Kuisoner yang 

ditujukan kepada Staf yang 

menggunakan SIA. 

3. Penelitian yang dilakukan 

dengan menggunakan skala 

Likert. 

2 Sari Apsa Evaluasi Pengakuan,Pengukuran 

Dan Pelaporan Pendapatan 

Berdasarkan PSAK No.23 Pada 

PT.Pelayaran Liba Marindo 

TanjungPinang Periode 2013 

1. Metode yang digunakan dalam 

menganalis adalah metode 

Deskriptif. 

2. Pendapatan diterima dari setiap 

keberangkatan kapal. 

3. Pelaporan pendapatan 

perusahaan dengan membuat 

laporan yang sebenarnya. 
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3 Kusrini,S.Kom Sistem Informasi Akutansi 

Landasan Bagi Sistem Informasi 

Lain  

1.Pengendalian akutansi menjaga 

keamanan harta kekayaan 

perusahaan. 

2. Transaksi – transaksi 

dilaksanakan sesuai dengan 

wewenang manajemen. 

 

I.6. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada PT. Catur Karya Sentosa yang berada di           

Jalan  Bambu II  No. 05, Telp (061) 4558055 Medan.  

 

I.7. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan skripsi ini, adalah sebagai berikut : 

BAB I :   PENDAHULUAN 

Dalam bab ini diuraikan tentang  latar belakang pemilihan judul, 

ruang lingkup permasalahan, tujuan dan manfaat, metodologi 

penelitian, lokasi penelitian dan sistematika penulisan skripsi. 

BAB II  :  TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini merupakan bagian yang menjadi landasan teori yang 

digunakan dalam pemecahan masalah dan membahas masalah yang 

ada. Bab ini membahas konsep sistem informasi, konsep database 

serta sejumlah teori mengenai metode analisis dan perancangan 

sistem yang digunakan. 



 11 

BAB III    :  ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

Pada Bab ini akan dibahas mengenai perancangan  sistem yang 

merupakan tindak lanjut dari sejumlah tahapan analisis,termaksuk 

didalamnya sejumlah permodelan data dan proses yang dibangun 

berdasarkan pendekatan terstruktur. 

BAB IV    : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisikan tentang tampilan hasil aplikasi yang 

dirancang, pembahasan hasil program aplikasi yang dirancang, 

pengujian, metode yang digunakan serta kelebihan dan kekurangan 

dari sistem yang dirancang. 

BAB V  : KESIMPULAN DAN SARAN 

 Berisikan kesimpulan dari penelitian dan hasil akhir yang diperoleh 

dari perancangan aplikasi, serta saran – saran yang berisi hal – hal 

penting diperhatikan.    


