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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

I.1. Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi saat ini akan sejalan dengan perkembangan sumber 

daya manusia yang mendorong terjadinya perubahan berbagai ilmu, baik dalam 

kajian ataupun implementasi di lapangan. Peran sumber daya manusia sangat 

diperlukan oleh perusahaan – perusahaan di Indonesia, tidak hanya perusahaan 

besar tetapi perusahaan kecil juga memerlukan sumber daya manusia demi 

kemajuan perusahaan dan untuk mengimbangi persaingan yang semakin ketat. 

 Begitu pula pemanfaatan teknologi dan sumber daya manusia dalam 

kehidupan sebuah perusahaan. Dewasa ini perusahaan dalam dunia bisnis dituntut 

untuk menjadi lebih dinamis terhadap berbagai perubahan yang signifikan. 

sumber daya manusia yang baik telah mengubah cara kerja manusia, mulai dari 

cara berkomunikasi, cara mengkoordinasi, cara berpikir dan perubahan-perubahan 

besar telah terjadi, melalui pemanfaatan sumber daya manusia yang baik di dalam 

berbagai sistem bisnis dalam perusahaan. 

 PT. Hansar Citra Mandiri adalah salah satu perusahaan yang bergerak di 

bidang penjualan furniture rumah tangga. Dimana sofa merupakan barang 

furniture rumah tangga yang di hasilkan perusahaan tersebut. Sebelum sofa 

dipasarkan tentunya dalam perusahaan tersebut ada melalui beberapa proses 

diantaranya pengambilan barang furniture dari gudang, lalu barang furniture 
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tersebut diseleksi oleh karyawan yang memiliki sumber daya manusia yang baik, 

baik itu masih digudang maupun sudah sampai keperusahaan, setelah itu barang 

siap dipasarkan ke konsumen. 

Berdasarkan uraian di atas penulis memilih judul : ” Sistem Informasi 

Sumber Daya Manusia Pada PT. Hansar Citra Mandiri”. 

 

I.2. Ruang Lingkup Permasalahan 

I.2.1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang, maka peneliti dapat mengambil pokok  

permasalahan yang di akan dibahas oleh peneliti adalah: 

1. Pengolahan data yang berkaitan dengan absensi karyawan menggunakan 

perangkat komputer sebagai penyedia informasi mengenai data absensi 

karyawan. 

2. Dalam mempertahankan pelanggan, karyawan selalu memberikan 

pelayanan yang baik sesuai dengan sumber daya yang mereka miliki . 

I.2.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana cara karyawan untuk mendapatkan sumber daya manusia yang 

baik dalam perusahaan? 

2. Bagaimana cara perusahaan untuk membuat karyawannya menjadi 

sejahtera agar memiliki sumber daya yang baik? 
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I.2.3. Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah yang penulis berikan adalah membahas mengenai 

Sistem Informasi Sumber Daya Manusia Pada PT. Hansar Citra Mandiri, antara 

lain : 

1. Mengolah data sistem absensi karyawan pada PT. Hansar Citra Mandiri 

menjadi informasi sumber daya manusia yang bermanfaat bagi perusahaan 

dan karyawan. 

2. Merancang sistem pengolahan data absensi dengan menggunakan sistem 

Java dan MySql mulai dari masuk kerja sampai pulang kerja, dengan 

menggunakan softwere Sql 2008 

3. Membuat report data karyawan dalam bentuk laporan berjangka 30 hari 

dalam sebulan. 

 

I.3. Tujuan dan Manfaat  

I.3.1 Tujuan  

 Adapun tujuan dari pelaksanaan penulisan Laporan Tugas Akhir yang 

dilaksanakan oleh penulis adalah sebagai berikut : 

a. Untuk mempermudah penginputan data karyawan serta meminimalisir 

kesalahan yang mungkin terjadi. 

b. Menciptakan karyawan yang memiliki disiplin dan memiliki rasa tanggung 

jawab terhadap perusahaan. 

c. Membantu kinerja karyawan dalam bekerja, agar cepat dan tepat. 

d. Membantu mengoptimalkan sumber daya dan IPTEK yang ada. 
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e. Untuk meminimalisir biaya yang tidak diperlukan. 

 

I.3.2. Manfaat  

Manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan penulisan Laporan Tugas 

Akhir adalah sebagai berikut : 

a. Merancang sistem informasi yang berguna bagi perusahaan dalam bidang 

sumber daya manusia. 

b. Merancang sistem informasi yang mampu meningkatkan efektifitas dan 

efisiensi kinerja perusahaan dibagian sumber daya manusia. 

c. Merancang sistem informasi yang mampu mengurangi biaya operasional 

serta meminimalisir kesalahan input data absensi karyawan. 

 

I.4. Metode Penelitian 

 Metode penelitian yang dilakukan menggunakan langkah-langkah sebagai 

berikut : 

 

I.4.1. Library Research ( Penelitian Perpustakaan) 

Penelitian ini dilakukan dengan cara membaca buku-buku mengenai 

sistem produksi, pengolahan data, informasi di perpustakaan dan 

memahaminya. 

I.4.2. Field Research ( Penelitian Lapangan) 

Metode ini dilakukan dengan cara melakukan pengumpulan data dengan 

mengadakan pengamatan secara langsung pada PT. Hansar Citra Mandiri. 
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khususnya pada penyeleksian karyawan untuk mendapatkan karyawan 

yang memiliki sumber daya manusia yang baik. Adapun metode yang 

penulis lakukan , yaitu : 

1. Observation (pengamatan) 

Dalam metode ini penulis melakukan pengamatan untuk mendapatkan data 

secara umum dengan cara meninjau langsung kelokasi dan mencatat 

kegiatan yang berhubungan dengan Sistem informasi Sumber Daya 

Manusia Pada PT. Hansar Citra Mandiri.. 

2. Interview (Wawancara) 

Dalam metode ini penulis melakukan wawancara dan bertatap muka 

langsung dengan pihak yang berkompeten pada kegiatan yang 

berlangsung, baik dengan pemilik perusahaan yaitu Bapak Handoko 

Hardjono maupun dengan bagian karyawan pada PT. Hansar Citra 

Mandiri. 

Adapun pertanyaan yang diajukan pada bapak Handoko Hardjono 

selaku pemilik perusahaan 

1. Bagaimanakah cara kerja atau tata cara dari sistem absensi karyawan? 

2. Siapa saja yang terlibat dalam sistem absensi ini? 

3. Bagaimana cara anda untuk mensejahterakan karyawan anda? 

3. Sampling (Sampel) 

Dalam metode ini penulis mengambil beberapa dokumen yang ada di PT. 

Hansar Citra Mandiri, seperti : laporan absensi karyawan pada PT. Hansar 

Citra Mandiri. 
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I.5. Lokasi Penelitian 

Lokasi riset yang dilaksanakan oleh peneliti adalah di PT. Hansar Citra Mandiri 

yang beralamat di Jl. H.M. Yamin No. 23 JKL Telp (061) 4530111 – Fax (061) 

4530422.  

I.6. Sistematika Penulisan 

 Adapun Sistematika dari Penulisan Tugas Akhir ini tersusun atas : 

BAB I : PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang penulisan tugas akhir, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, metodologi penulisan dan sistematika 

penulisan.  

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi tentang pengertian sistem yang membahas 

mengenai Sistem Produksi. Pengertian  pengolahan data, 

Pengertian Java dan Microsoft MySql Server. 

BAB III : ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Dalam Bab ini penulis menguraikan tentang analisa sistem 

yang sedang berjalan dan sistem yang diusulkan yang terdiri 

atas perancangan Database. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan tampilan hasil sistem yang dirancang, 

pembahasan hasil, kelebihan dan kekurangan sistem yang 

dirancang. 
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BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran-saran mengenai 

Laporan Tugas Akhir yang disusun. 

 


