
75 

 

BAB IV 

HASIL DAN UJI COBA 

 

IV.1.  Tampilan Hasil  

 Pada bab ini akan dijelaskan tampilan hasil dari aplikasi yang telah dibuat 

yang digunakan untuk memperjelas tentang tampilan-tampilan yang ada pada 

Sistem Informasi Pemasaran dan Pendaftaran Umroh pada PT. Mozaik Universal 

Indonesia Tour & Travel Cabang Medan Berbasis Web. Dibawah ini akan 

dijelaskan tiap-tiap tampilan yang ada pada program. 

 

IV.1.1. Tampilan Menu Home 

Tampilan Home merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika 

program dijalankan. Berfungsi sebagai halaman awal / tampilan utama dari user 

interface. Gambar tampilan Home dapat ditunjukkan pada gambar IV.1 : 

 

Gambar IV.1. Tampilan Menu Home 
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IV.1.2. Tampilan Menu Syarat & Ketentuan 

Tampilan menu syarat & ketentuan merupakan tampilan yang berfungsi 

sebagai panduan/prosedur untuk menginformasikan kepada calon jamaah 

bagaimana tata cara pendaftaran, pemesanan, upload dokumen serta pembayaran 

paket umroh. Gambar tampilan menu Syarat & Ketentuan dapat ditunjukkan pada 

gambar IV.2 : 

 

Gambar IV.2. Tampilan Menu Syarat & Ketentuan 

 

IV.1.3. Tampilan Menu Profil 

Tampilan menu Profil merupakan tampilan informasi latar belakang serta 

visi dan misi PT. Mozaik Universal Indonesia Cabang Medan. Gambar tampilan 

profil dapat ditunjukkan pada gambar IV.3 : 
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Gambar IV.3. Tampilan Menu Profil 

 

IV.1.4. Tampilan Menu Registrasi 

Tampilan Registrasi merupakan tampilan yang berfungsi untuk verifikasi 

pengguna yang berhak menggunakan sistem sebelum masuk ke form login. 

Gambar tampilan Registrasi dapat ditunjukkan pada gambar IV.4 : 

 

Gambar IV.4. Tampilan Menu Registrasi 
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IV.1.5. Tampilan Menu Login Calon Jamaah 

Tampilan Login Calon Jamaah berfungsi untuk verifikasi pengguna yang 

berhak menggunakan sistem berupa Input username dan password. Gambar 

tampilan login dapat ditunjukkan pada gambar IV.5 : 

 

Gambar IV.5. Tampilan Form Login Calon Jamaah 

 

IV.1.6. Tampilan Menu Paket Umroh 

Tampilan Paket Umroh merupakan tampilan daftar paket umroh dengan 

berbagai jenis yang tersedia pada PT. Mozaik Universal Indonesia Tour & Travel 

Cabang Medan. Gambar tampilan menu Paket Umroh dapat ditunjukkan pada 

gambar IV.6 : 
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Gambar IV.6. Tampilan Menu Paket Umroh 

 

IV.1.7. Tampilan Form Keranjang Belanja  

 Form ini menampilkan Keranjang Belanja, ketika calon jamaah memilih 

paket umroh yang akan dipesan, maka akan masuk kedalam keranjang belanja. 

Gambar tampilan form Keranjang Belanja dapat pada gambar IV.7 : 

 



80 

 

 

 

Gambar IV.7. Tampilan Form Keranjang Belanja 

IV.1.8. Tampilan Form Input Tampil Transaksi  

 Tampilan ini merupakan tampilan input Tampil Transaksi yang berfungsi 

untuk melengkapi data jamaah serta upload dokumen persyaratan serta 

mengetahui bukti transaksi pemesanan paket umroh calon jamaah. Gambar 

tampilan form input Tampil Transaksi ditunjukkan pada gambar IV.8 : 
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Gambar IV.8. Tampilan Form Data Tampil Transaksi 
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IV.1.9. Tampilan Form Konfirmasi Pembayaran 

 Tampilan ini merupakan tampilan Konfirmasi Pembayaran yang berfungsi 

untuk memberitahu kepada admin bahwa calon jamaah telah mengirimkan uang / 

transfer untuk melunasi tagihan paket umroh. Gambar tampilan form Konfirmasi 

Pembayaran ditunjukkan pada gambar IV.9 : 

 

Gambar IV.9. Tampilan Form Konfirmasi Pembayaran 

 

IV.1.10. Tampilan Menu Login Admin 

Tampilan Login merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika 

program admin dijalankan. Berfungsi sebagai form Input username dan password 

admin program. Gambar tampilan login dapat ditunjukkan pada gambar IV.10 : 
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Gambar IV.10. Tampilan Form Login Admin 

IV.1.11. Tampilan Form Input Data Jamaah 

 Tampilan ini merupakan tampilan input Data Jamaah yang berfungsi untuk 

mengetahui perhitungan input Data Jamaah. Gambar tampilan form input Data 

Jamaah ditunjukkan pada gambar IV.11 : 

 

Gambar IV.11. Tampilan Form Data Input Data Jamaah  
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IV.1.12. Tampilan Form Data Input Kategori 

 Tampilan ini merupakan tampilan input Kategori yang berfungsi untuk 

mengetahui perhitungan input Kategori Paket Umroh. Gambar tampilan form 

Input Kategori ditunjukkan pada gambar IV.12 : 

 

Gambar IV.12. Tampilan Form Data Input Kategori Paket Umroh 

IV.1.13. Tampilan Form Input Data Paket Umroh 

 Tampilan ini merupakan tampilan input Paket yang berfungsi untuk 

mengetahui perhitungan input Paket Umroh. Gambar tampilan form data Paket  

ditunjukkan pada gambar IV.13 : 
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Gambar IV.13. Tampilan Form Data Input Paket Umroh 

 

IV.1.14. Tampilan Form Data Konfirmasi Transfer     

 Tampilan ini merupakan tampilan data Konfirmasi Transfer yang 

berfungsi untuk mengetahui perhitungan data Konfirmasi Transfer. Gambar 

tampilan form Konfirmasi Transfer ditunjukkan pada gambar IV.14 : 

 

Gambar IV.14. Tampilan Form Data Konfirmasi Transfer 



86 

 

 

IV.1.15. Tampilan Form Data Input Tampil Pemesanan Paket    

 Tampilan ini merupakan tampilan input data tampil Pemesanan Paket  

yang berfungsi untuk mengetahui data input tampil Pemesanan Paket. Gambar 

tampilan form entri tampil Pemesanan Paket  ditunjukkan pada gambar IV.15 : 

 

Gambar IV.15. Tampilan Form Data Input Pemesanan Paket  

 

IV.1.16. Tampilan Form Laporan Pemesanan Lunas Per Tanggal 

 Form ini menampilkan pilihan laporan yang akan di cetak, ketika admin 

memilih laporan pemesanan lunas per tanggal, maka program akan menampilkan 

laporan data pemesanan sesuai dengan tanggal transaksi yang di input. Gambar 

tampilan form laporan pemesanan lunas per tanggal dapat pada gambar IV.16 : 
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Gambar IV.16. Tampilan Form Laporan Pemesanan Lunas Per Tanggal 

IV.1.17. Tampilan Form Laporan Pemesanan Lunas Per Periode 

 Form ini menampilkan laporan data Pemesanan Lunas Per Periode, ketika 

admin memilih laporan pada pilihan laporan Pemesanan Lunas Per Periode maka 

program akan menampilkan laporan Pemesanan Lunas Per Periode. Gambar 

tampilan form laporan Pemesanan Lunas Per Periode dapat pada gambar IV.17 : 

 

Gambar IV.17. Tampilan Form Laporan Pemesanan Lunas Per Periode 
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IV.2. Uji Coba Hasil 

Uji coba terhadap sistem bertujuan untuk memastikan bahwa sistem sudah 

berada pada kondisi siap pakai. Instrumen yang digunakan utuk melakukan 

pengujian ini yaitu dengan menggunakan : 

1. Satu unit laptop atau PC dengan spesifikasi sebagai berikut : 

a. Processor Core I3  

b. Memory 2 GB 

c. Hardisk 320 GB HDD.  

2. Perangkat lunak dengan spesifikasi sebagai berikut : 

a. Sublime Text 

b. MySql  

 

IV.2.1. Uji Coba Program 

Uji coba terhadap sistem bertujuan untuk memastikan bahwa sistem sudah 

berada pada kondisi siap pakai. Instrumen yang digunakan untuk melakukan 

pengujian ini yaitu dengan menggunakanBlackbox Testing : 

IV.2.1.1.Uji Coba Program Bagian Admin 

Beberapa pengujian form dan komponen pada aplikasi “Sistem Informasi 

Eksekutif penjualan menggunakan metode Drill Down pada PT.Sari Mandiri” 

bagian admin dapat dilihat sebagi berikut : 
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Tabel. IV.1.Blackbox TestingForm Login Admin 

No. Form Login Admin Keterangan Hasil 

1 Login Admin, isi username dan 

password, klik login. 

Jika username dan password 

benar, maka sistem akan 

menampilkan form menu utama 

admin. Jika username dan 

password salah, maka sistem 

tetap berada di form login 

Valid 

 

Tabel. IV.2.Blackbox Testing Form Menu Utama Admin 

No Form Menu Utama Admin Keterangan Hasil 

1 Klik Home Sistem akan menampilkan menu Home Valid 

2 Klik Data Jamaah Sistem akan menampilkan form data 

jamaah 

Valid 

3 Klik Data Kategori Sistem akan menampilkan form data 

kategori paket umroh 

Valid 

4 Klik Data Paket umroh Sistem akan menampilkan form data 

paket umroh 

Valid 

5 Klik Data Konfirmasi 

Transfer 

Sistem akan menampilkan form data 

konfirmasi transfer oleh calon jamaah 

Valid 

6 Klik Data Pemesanan Paket 

Umroh 

Sistem akan menampilkan form data 

pemesanan paket umroh 

Valid 

7 Klik Data Laporan Sistem akan menampilkan form data Valid 
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Laporan pemesanan lunas per tanggal 

dan laporan pemesanan lunas per 

periode 

8 Klik Log Out Sistem akan menampilkan form login Valid 

 

Tabel. IV.3. Blackbox Testing Form Data Jamaah 

No Form Data Jamaah Keterangan Hasil 

1 Tabel Data Calon Jamaah Sistem akan menampilkan semua data 

calon jamaah yang ada dalam 

database 

Valid 

2 Klik Cari (isi kolom pencarian 

dengan nama calon jamaah) 

Sistem akan melakukan pencarian 

nama calon jamaah sesuai dengan 

yang diinput oleh Admin 

Valid 

3 Klik Delete  Sistem akan menghapus data sesuai 

dengan yang dipilih 

Valid 

 

Tabel. IV.4.Blackbox TestingForm Data Kategori 

No Form Data Kategori Keterangan Hasil 

1 Tabel Data Kategori Sistem akan menampilkan semua data 

kategori yang ada dalam database 

Valid 

2 Klik Tambah Kategori Sistem akan menampilkan form untuk 

menambah jenis kategori  

Valid 

3 Klik Edit Sistem akan menampilkan form edit Valid 
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kategori 

4 Klik Delete  Sistem akan menghapus data kategori 

sesuai dengan yang dipilih 

Valid 

 

Tabel. IV.5.Blackbox Testing Form Data Paket Umroh 

No Form Data Paket Umroh Keterangan Hasil 

1 Tabel Data Paket Umroh Sistem akan menampilkan semua data 

paket umroh yang ada dalam database 

Valid 

2 Klik Tambah Paket Umroh Sistem akan menampilkan form untuk 

menambah jenis paket umroh 

Valid 

3 Klik Edit Sistem akan menampilkan form edit 

paket umroh 

Valid 

4 Klik Delete  Sistem akan menghapus data paket 

umroh sesuai dengan yang dipilih 

Valid 

 

Tabel. IV.6.Blackbox Testing Form Data Konfirmasi Transfer 

No Form Data Konfirmasi Keterangan Hasil 

1 Tabel Data Konfirmasi 

Transfer 

Sistem akan menampilkan semua data 

konfirmasi transfer yang ada dalam 

database 

Valid 

2 Klik Delete  Sistem akan menghapus data konfirmasi 

transfer sesuai dengan yang dipilih 

Valid 
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Tabel. IV.7.Blackbox Testing Form Data Pemesanan Paket Umroh 

No Form Data Pemesanan Keterangan Hasil 

1 Tabel Data Pemesanan 

Paket Umroh 

Sistem akan menampilkan semua data 

pemesanan paket umroh yang ada 

dalam database 

Valid 

2 Klik Tampilkan Sistem akan menampilkan data 

pemesanan paket umroh sesuai dengan 

periode yang dipilih.  

Valid 

3 Klik Download Sistem akan menampilkan unduhan 

dokumen yang di upload oleh calon 

jamaah sewaktu melakukan 

pendaftaran 

Valid 

4 Klik Set Bayar Sistem akan menampilkan form bukti 

transfer calon jamaah, kemudian 

Admin bisa mengkonfirmasi 

pembayaran menjadi lunas apabila 

sudah ditransfer oleh calon jamaah 

Valid 

5 Klik Lihat Sistem akan menampilkan status 

pemesanan paket umroh calon jamaah 

apakah sudah lunas, pesan (masih 

dalam proses pembayaran), ataupun 

batal (pemesanan dibatalkan) 

Valid 
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Tabel. IV.8.Blackbox Testing Form Data Laporan 

No Form Data Laporan Keterangan Hasil 

1 Jenis Laporan Sistem akan menampilkan jenis data 

laporan  yang ada dalam database 

Valid 

2 Klik Laporan Pemesanan 

Lunas Per Periode 

Sistem akan menampilkan daftar 

transaksi data jamaah yang melakukan 

pemesanan masuk pada periode yang 

dipilih 

Valid 

3 Klik Laporan Pemesanan 

Lunas Per Tanggal 

Sistem akan menampilkan daftar 

transaksi data jamaah yang melakukan 

pemesanan masuk pada tanggal yang 

dipilih 

 

4 Klik Lihat Sistem akan menampilkan status 

pemesanan paket umroh calon jamaah 

apakah sudah lunas, pesan (masih dalam 

proses pembayaran), ataupun batal 

(pemesanan dibatalkan) 

Valid 

5 Klik Cetak Sistem akan menampilkan form cetak 

(Print) transaksi pemesanan sesuai 

dengan tanggal yang dipilih sebagai 

bukti transaksi calon jamaah. 
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IV.2.1.2.Uji Coba Program Bagian User (Calon Jamaah) 

Beberapa pengujian form dan komponen pada aplikasi “Sistem Informasi 

Pemasaran dan Pendaftaran Umroh pada PT. Mozaik Universal Indonesia Tour & 

Travel Cabang Medan” bagian user (calon jamaah) dapat dilihat sebagai berikut : 

 

Tabel. IV.9. Blackbox TestingForm Registrasi Calon Jamaah 

No. Form Registrasi User Keterangan Hasil 

1 Regitrasi User, isi nama 

lengkap, jenis kelamin, e-mail, 

No. telepon, username, 

password dan re-password. 

Jika sudah mengisi data calon 

jamaah, sistem akan 

menyimpan data lengkap calon 

jamaah terutama username dan 

password. 

Valid 

 

Tabel. IV.10.Blackbox TestingFormLogin User (Calon Jamaah) 

No. Form Login User Keterangan Hasil 

1 Login User, isi username dan 

password, klik login. 

Jika username dan password 

benar, maka sistem akan 

menampilkan form menu utama 

admin. Jika username dan 

password salah, maka sistem 

tetap berada di form login 

Valid 
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Tabel. IV.11.Blackbox Testing Form Menu Utama User (Calon Jamaah) 

No Form Menu Utama User Keterangan Hasil 

1 Klik Home Sistem akan menampilkan menu Home Valid 

2 Klik Paket Umroh Sistem akan menampilkan jenis paket 

umroh 

Valid 

3 Klik Syarat & Ketentuan Sistem akan menampilkan pesyaratan 

dan ketentuan dalam pemesanan paket 

umroh 

Valid 

4 Klik Profil Sistem akan menampilkan profil PT. 

Mozaik Universal Indonesia Cabang 

Medan 

Valid 

5 Klik Cari (isi kolom 

pencarian paket umroh) 

Sistem akan melakukan pencarian 

paket umroh sesuai dengan yang 

diinput oleh user 

Valid 

 

Tabel. IV.12.Blackbox TestingForm Kategori User 

No Form Data Kategori User Keterangan Hasil 

1 Klik Promo Paket Umroh Sistem akan menampilkan paket 

umroh yang sedang promo 

Valid 

2 Klik Umroh Plus Sistem akan menampilkan paket 

umroh plus 

Valid 

3 Klik Umroh Reguler Sistem akan menampilkan paket 

umroh regulee 

Valid 
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Tabel. IV.13.Blackbox TestingForm Paket Umroh (User) 

No Form Paket Umroh Keterangan Hasil 

1 Klik Paket Umroh Reguler 

10 Hari 

Sistem akan menampilkan informasi 

seputar umroh regular 10 hari 

Valid 

2 Klik Beli Sistem akan menampilkan form 

keranjang belanja 

Valid 

 

Tabel. IV.14.Blackbox TestingForm Keranjang Belanja 

No Form Keranjang Belanja Keterangan Hasil 

1 Isi jumlah paket, kemudian 

klik ubah data 

Sistem akan menampilkan total paket 

umroh berdasarkan jumlah paket yang 

dibeli 

Valid 

2 Klik Lanjutkan Sistem akan menampilkan form 

Konfirmasi Pemesanan 

Valid 

3 Isi data jamaah, kemudian 

Klik Choose File 

Sistem akan menampilkan jenis 

dokumen yang ada di perangkat user  

Valid 

4 Klik Simpan & Lanjutkan 

Transaksi 

Sistem akan menampilkan menu home Valid 

 

Tabel. IV.15.Blackbox TestingForm Tampil Transaksi 

No Form Tampil Transaksi Keterangan Hasil 

1 Klik Cetak Sistem akan menampilkan form cetak 

(Print) transaksi pemesanan sesuai 

Valid 
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dengan tanggal yang dipilih sebagai 

bukti transaksi calon jamaah. 

 

Tabel. IV.16.Blackbox TestingForm Konfirmasi Pembayaran 

No Form Konfirmasi 

Pembayaran 

Keterangan Hasil 

1 Isi data konfirmasi 

pembayaran, kemudian 

Klik Kirim 

Sistem akan mengirimkan data 

konfirmasi pembayaran calon jamaah 

kepada Admin 

Valid 

 

IV.2.2.  Hasil Uji Coba 

Setelah melakukan uji coba terhadap sistem, maka dapat disimpulkan 

bahwa hasil yang didapatkan yaitu sistem yang telah dibuat berjalan sesuai 

dengan prosedur yang diinginkan. 

 

IV.3.  Kelebihan Dan Kekurangan Sistem Yang Dirancang 

Adapun kelebihan dan kekurangan Sistem Informasi Pemasaran dan 

Pendaftaran Umroh Pada PT. Ar- Rosyid Tour & Travel Cabang Medan Berbasis 

Web yang telah dibangun adalah sebagai berikut : 
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IV.3.1. Kelebihan 

Adapun beberapa kelebihan sistem yang penulis rancang adalah sebagai 

berikut : 

1. Aplikasi Sistem Informasi Pemasaran dan Pendaftaran Umroh Pada 

PT. Mozaik Universal Indonesia Tour & Travel yang dibangun 

berdasarkan Pemasaran dan Pendaftaran Umroh pada umumnya. 

2. Sistem yang dibangun membantu mempercepat proses Pemasaran  dan 

Pendaftaran Umroh.  

3. Aplikasi sistem informasi Pemasaran dan Pendaftaran Umroh ini 

dirancang untuk memudahkan bagi yang menggunakannya. 

 

IV.3.2. Kekurangan 

Adapun beberapa kelemahan sistem yang penulis rancang adalah sebagai 

berikut: 

1. Jika sistem yang dibuat tidak selalu update sesuai dengan pengetahuan 

baru, maka sistem tidak dapat memberikan solusi yang terbaik. 

2. Sistem belum mampu dijalankan pada jaringan client server, pada 

sistem ini masih menggunakan localhost untuk pemanggilan 

websitenya, sehingga tidak dapat dibuka pada komputer lainnya. 

3. Fitur masih sederhana. Sehingga kedepannya dibutuhkan 

pengembangan agar lebih menarik, efisien dan efektif. 

 


