
ABSTRAK 
 

 Istana Kado adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang jual beli kado dan terima 

pesana kado dari konsumen. Pada Istana Kado sering terjadi permasalahan, khususnya masalah 

perhitungan peramalan pemesanan kado. Masalah tersebut diantaranya adalah kesalahan 

dalam pencatatan data pemesanan kado, kesalahan dalam perhitungan data keuangan, 

keterlambatan dalam penyelesaian laporan dan masih banyak masalah lainnya. Kesalahan 

pembuatan laporan Estimasi pemesanan kado di atas disebabkan oleh sistem pengolahan data 

yang masih menggunakan cara semi komputerisasi, yaitu sebatas pencatatan menggunakan 

Microsoft Excel, sedangkan untuk perhitungan data biaya pemesanan kado masih menggunakan 

kalkulator sederhana sehingga tidak efisien karena membutuhkan waktu yang lama dan untuk 

menyelesaikan pekerjaan tersebut dibutuhkan sebuah metode dalam perhitungan peramalan 

pemesanan kado.  
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