ABSTRAK

PT. Multi Finance merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang
pembiayaan atau peminjaman dana kepada masyarakat yang membutuhkan dana.
Dalam menjalankan kegiatan kerja pihak eksekutif pada perusahaan masih
mengalami kesulitan mendapatkan informasi karena pencatatan pembiayaan
customer masih dilakukan dengan manual. Sistem yang selama ini berjalan
membutuhkan banyak waktu untuk mengelola data menjadi informasi. Selain itu
pula, belum adanya database sebagai tempat penyimpanan data, hal ini tentu
rentan terjadi kehilangan maupun kerusakan data. Kelemahan lain dari sistem
manual adalah, update data rentan terjadi kesahalan, sehingga data pembiayaan
customer belum akurat. Maka dari itu, PT. Multi Finance memerlukan sebuah
sistem baru yang berbasiskan komputerisasi (Computer Based Information
System) salah satunya yaitu merupakan sistem informasi eksekutif (SIE) yang
dapat memenuhi kebutuhan eksekutif/direktur akan informasi baik dalam bentuk
penyajian informasi sehingga dapat membantu eksekutif dalam mengambil
keputusan strategi berkaitan dengan bidang pembiayaan customer. Hasil dari
penerapan sistem informasi eksekutif ini dapat menghasilkan laporan dan grafik

pembiayaan customer sesuai dengan yang diinginkan perusahaan.
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