
ABSTRAK 
 

 

Koperasi merupakan badan usaha yang beranggotakan orang seorang atau badan 

usaha. Keberadaan lembaga keuangan merupakan suatu keniscayaan dalam memajukan taraf 

ekonomi bangsa yang dijadikan salah satu solusi dalam pengembangan usaha. Demikian 

dalam ekonomi islam terdapat lembaga keuangan salah satunya adalah KJKS As-Salam 

Medan yang merupakan lembaga keuangan syariah yang berwatak sosial dan bertujuan untuk 

meningkatkan taraf hidup dan kesejahteraan anggota pada khususnya dan masyarakat pada 

umumnya.  Penelitian ini membahas Nonlitigasi, Litigasi, Negosiasi Terhadap Profitabilitas. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar nonlitigasi, litigasi, negosiasi 

secara parsial, simultan, dan elastisitas berpengaruh terhadap profitabilitas. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang menggunakan data cross 

section. Sumber data yang digunakan adalah data primer dan sekunder yang hasilnya melalui 

wawancara langsung dan dokumen dokumen dari KJKS As-Salam Medan. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah non probability sampling, sebanyak 40 data. 

Analisis data dalam penelitian ini menggunakan Regresi Linier Berganda. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa nonlitigasi, litigasi, negosiasi secara parsial mempunyai pengaruh 

signifikan terhadap profitabilitas dengan nilai sebesar thitung sebesar 2.508, 3.123 dan dan t tabel 

sebesar 2,023 signifikan 0,000. Secara simultan nonlitigasi, litigasi, negosiasi mempunyai 

pengaruh terhadap profitabilitas dengan nilai sebesar Fhitung > Ftabel (47. 764 > 2,87) dan 

signifikan 0,000. 
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