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BAB IV 

HASIL DAN UJI COBA 

IV.1. Hasil 

 Pada penelitian ini telah dihasilkan sebuah aplikasi yang dapat digunakan 

untuk mendiagnosa fobia pada seseorang beserta tingkat keyakinannya. Adapun 

proses diagnosa fobia ini dilakukan dengan memberikan beberapa gejala kepada 

pengguna untuk dipilih sesuai dengan yang dialaminya, lalu dari gejala tersebut 

pengguna diberitahu fobia apa yang dialaminya lengkap beserta tingkat 

keyakinannya. Berikut ini akan dijelaskan masing-masing tampilan dari aplikasi 

diagnosa fobia dengan menggunakan metode Certainty Factor: 

IV.1.1. Tampilan Halaman Fobia 

 Halaman fobia berisi informasi tentang apa itu fobia. Bagi sebagian orang, 

mungkin bertanya-tanya apa itu fobia. Adapun terdapat halaman Fobia untuk 

menjelaskan secara singkat apa itu fobia. Disini dijelaskan hal-hal seputar fobia 

mulai dari pengertian fobia, jenis-jenis fobia, peyebab fobia dan sebagaianya. 

Gambar tampilan halaman Fobia ditunjukkan pada gambar IV.1. 
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Gambar IV.1. Tampilan Halaman Fobia 

IV.1.2. Tampilan Halaman Sistem 

 Halaman Sistem berisi informasi tentang sistem pakar yang dirancang. 

Disini dijelaskan bagaimana cara menggunakan sistem, mulai dari mendaftar 

akun, proses login, pengecekan fobia dan sebagainya. Gambar tampilan halaman 

Sistem ditunjukkan pada gambar IV.2. 

 

Gambar IV.2. Tampilan Halaman Sistem 
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IV.1.3. Tampilan Halaman Login 

 Halaman login digunakan untuk proses login agar pengguna dapat 

langsung mulai untuk menguji fobia. Adapun terdapat pilihan akun pada saat 

login, yaitu pilihan Pengguna atau Admin. Jika memilih Pengguna, pengguna 

dapat menguji fobia serta melihat hasil fobia dirinya. Namun, jika memilih 

Admin, pengguna dapat melihat seluruh informasi akun pengguna beserta hasil 

fobianya masing-masing. Gambar tampilan halaman login ditunjukkan pada 

gambar IV.3. 

 

Gambar IV.3. Tampilan Halaman Login 

IV.1.4. Tampilan Halaman Register 

 Halaman register digunakan untuk mendaftar bagi pengguna yang belum 

mempunyai akun. Adapun setelah mendaftar, akun yang didaftarkan hanya dapat 

berfungsi sebagai Pengguna dan tidak bisa sebagai Admin. Gambar tampilan 

register dapat dilihat pada gambar IV.4. 
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Gambar IV.4. Tampilan Halaman Register 

IV.1.5. Tampilan Halaman Beranda 

 Setelah pengguna berhasil login sebagai Pengguna, maka pengguna akan 

masuk ke halaman Beranda. Adapun halaman Beranda berisi diagnosa fobia, 

dimana diberikan gejala-gejala yang berkaitan dengan fobia. Pengguna diminta 

untuk memilih gejala mana saja yang dirasakan. Lalu dari gejala tersebut, 

dilakukan sebuah perhitungan dengan menggunakan metode Certainty Factor. 

Hasilnya, akan keluar fobia apa yang dialami pengguna beserta tingkat 

keyakinannya. Data fobia ini pun akan ditambahkan ke dalam database. Gambar 

tampilan Beranda dapat dilihat pada gambar IV.5. 
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Gambar IV.5. Tampilan Halaman Beranda 

IV.1.6. Tampilan Halaman Informasi 

 Jika sewaktu-waktu pengguna ingin melihat kembali fobia apa yang 

dialaminya, maka pengguna dapat mengakses halaman Informasi. Gambar 

tampilan Informasi dapat dilihat pada gambar IV.6. 

 

Gambar IV.6. Tampilan Halaman Informasi 
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IV.1.7. Tampilan Halaman Data Pengguna 

 Jika seseorang login sebagai Admin, maka dia mempunyai akses untuk 

melihat informasi semua akun pengguna beserta fobia yang diderita. Gambar 

tampilan Data Pengguna dapat dilihat pada gambar IV.7. 

 

Gambar IV.7. Tampilan Halaman Data Pengguna 

IV.2. Uji Coba 

IV.2.1. Pengujian Program 

 Penulis melakukan pengujian terhadap aplikasi untuk mengetahui hasil 

dari perancangan aplikasi saat dijalankan. Hasil pengujian dapat dilihat pada tabel 

IV.1. 
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Tabel IV.1. Hasil Uji Coba 

No. Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

1 Login Menampilkan 

halaman saat 

login sesuai status 

Aplikasi berhasil 

masuk ke halaman 

Beranda jika login 

sebagai Pengguna dan 

masuk ke halaman 

Data Pengguna jika 

sebagai Admin 

valid 

2 Register Mendaftarkan 

akun bagi yang 

belum 

mempunyai akun 

Aplikasi berhasil 

mendaftarkan akun 

baru serta menyimpan 

data akun ke dalam 

database. 

valid 

3 Diagnosa 

Fobia 

Mendiganosa 

fobia seseorang 

Aplikasi berhasil 

mendiagnosa fobia 

berdasarkan gejala-

gejala yang diberikan 

oleh pengguna 

valid 

4 Data 

Pengguna 

Masuk ke 

halaman Data 

Jika seseorang 

melakukan login 

valid 
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Pengguna sebagai Admin, maka 

dia akan diarahkan ke 

halaman Data 

Pengguna. Adapun 

akun Pengguna tidak 

dapat mengakses 

halaman ini. 

 

IV.3. Kelebihan dan Kekurangan 

 Kelebihan dan kekurangan dari hasil rancangan tentang Diagnosa Fobia 

Menggunakan Metode Certainty Factor yang telah dibuat, dapat penulis 

simpulkan sebagai berikut: 

1. Kelebihan Aplikasi 

Yang menjadi kelebihan dari aplikasi yang dihasilkan pada penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

a. Aplikasi yang digunakan dapat mendiagnosa fobia seseorang melalui 

gejala-gejala yang diberikan oleh pengguna sehingga pengguna tidak 

perlu berkonsultasi ke psikolog. 

b. Telah diterapkan metode Certainty Factor yang mana digunakan untuk 

mengatasi ketidakpastian terhadap suatu fobia dengan memberikan 

persentase tingkat kepercayaan. 
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2. Kekurangan Aplikasi 

Terdapat beberapa kekurangan dari aplikasi yang telah dibangun pada 

penelitian ini, yaitu: 

a. Aplikasi ini tidak menyertakan pengobatan berupa terapi untuk 

menyembukan fobia yang diderita seseorang. 

b. Fobia yang diuji adalah fobia umum yang biasanya sering dialami oleh 

kebanyakan orang. 


