
 
 

 

ABSTRAK 

 

 Konsultasi adalah suatu proses yang biasanya didasarkan pada 

karakteristik hubungan yang sama yang ditandai dengan saling mempercayai dan 

komunikasi yang terbuka, bekerja sama dalam mengidentifikasikan masalah, 

menyatukan sumber-sumber pribadi untuk mengenal dan memilik strategi yang 

mempunyai kemungkinan dapat memecahkan masalah yang telah diidentifikasi, 

dan pembagian tanggung jawab dalam pelaksanaan dan evaluasi program atau 

strategi yang telah direncanakan. 

 Di Indonesia telah banyak yang menggunakan teknologi untuk aktivitas 

sehari – hari seperti smartphone itu juga berdampak di bidang kesehatan yang 

sudah mengadopsi konsultasi secara online seperti aplikasi aldodokter dan 

halodoc. Apalagi saat ini masih dilanda covid-19 yang membuat masyarakat 

menjauhi tempat kerumunan salah satunya berkonsultasi ke klinik atau rumah 

sakit . Oleh karena itu untuk meningkatkan produktivitas masyarakat dalam 

berkonsultasi gejala penyakit yang mereka miliki penulis memanfaatkan 

smartphone berbasis android untuk membuat aplikasi konsultasi gejala penyakit 

berbasis mobile android. 

 Aplikasi konsultasi gejala penyakit berbasis mobile android di dirancang 

menggunakan android studio dengan bahasa pemograman flutter dan firebase. 

Aplikasi tersebut berisi tentang pengguna yang bisa berkonsultasi dokter terkait 

gejala penyakit yang dimilikinya. 
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