ABSTRAK

Diskusi adalah sebuah interaksi komunikasi antara dua orang atau lebih/kelompok.
Biasanya komunikasi antara mereka/kelompok tersebut berupa salah satu ilmu atau
pengetahuan dasar yang akhirnya akan memberikan rasa pemahaman yang baik dan benar.
Diskusi bisa berupa apa saja yang awalnya disebut topik. Dari topik inilah diskusi berkembang
dan diperbincangkan yang pada akhirnya akan menghasilkan suatu pemahaman dari topik
tersebut. Sebuah perusahaan di mana tidak ada berbagi informasi antara dua atau lebih
individu, maka pemborosan sumber daya akan sering timbul khususnya pada Rumah sakit
Umum Pirngadi. Untuk menghindari ini, komunikasi yang efektif di tempat kerja harus
didorong untuk keberhasilan perusahaan secara menyeluruh. Perusahaan wajib mendorong
korespondensi terbuka dan mudah antara senior dan bawahan. Jika lingkungan kerja ramah
di mana bawahan didorong untuk mengkomunikasikan ide-ide mereka kepada manajer mereka
mengenai pekerjaan terkait, dan umpan balik mereka diberikan pertimbangan, akan
memotivasi karyawan untuk bekerja lebih baik dan membuat mereka merasa dihargai dalam
perusahaan. Dengan demikian, komunikasi yang efektif di tempat kerja membantu dalam
membangun loyalitas dan kepercayaan yang akhirnya menghasilkan kepuasan kerja yang
lebih besar. Komunikasi yang terbuka di tempat kerja dapat membantu mencegah dan
menyelesaikan konflik. Memandang penting Penelitian ini yang mana perusahaan belum
mempunyai sebuah web perusahaan yang memudahkan karyawan berbagi Informasi dan ide
yang dapat di akses oleh Karyawan Rumah sakit Umum Pirngadi melalui internet Dengan
adanya aplikasi berbasis android maka diskusi online ini, diharapkan akan lebih
menumbuhkan rasa persatuan dan kekompakkan antara sesama karyawan, serta menjadi
tempat yang tepat bagi karyawan untuk dapat mengembangkan kreatifitas, ide-ide, berbagi
pengalaman serta bertukar pikiran dalam memecahkan suatu masalah.
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