
ABSTRAK  

 

Kredit merupakan suatu fasilitas keuangan yang memungkinkan seseorang 

atau badan usaha untuk meminjam uang untuk membeli produk dan membayarnya 

kembali dalam jangka waktu yang ditentukan. UU No. 10 tahun 1998 menyebutkan 

bahwa kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan 

dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam meminjam antara 

bank dengan pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam untuk melunasi utangnya 

setelah jangka watu tertentu dengan pemberian bunga. Jika seseorang 

menggunakan jasa kredit, maka ia akan dikenakan bunga tagihan. Alasan penulis 

memilih Vidha Ponsel Medan sebagai tempat penelitian karena penulis tertarik 

untuk melakukan riset terhadap proses penentuan seleksi konsumen home credit 

yang melakukan kredit. Adapun permasalahan yang terjadi pada Vidha Ponsel 

Medan adalah perusahaan mengalami kesulitan dalam melakukan pemilihan 

konsumen atau customer penerima kredit. Analisa sistem pada yang berjalan 

bertujuan untuk mengidentifikasi serta melakukan evaluasi terhadap Sistem 

Pendukung Keputusan Menyeleksi Konsumen Home Credit Di Vidha Ponsel Medan 

Menggunakan Metode SAW dan Mabac, analisis dilakukan agar dapat menemukan 

masalah-masalah dalam pengolahan dalam menentukan nilai dari setiap karakter 

agar mudah dalam menentukan Konsumen Home Credit. 
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