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BAB III 

ANALISIS DAN DESAIN SISTEM 

 

 
III.1.   Analisis Masalah 

 Dari sistem yang berjalan bisa dilihat bahwa masih banyak kelemahan yang 

dapat mempengaruhi tingkat perkembangan perusahaan dalam proses pengiriman 

surat-surat pada PT. Pos Indonesia DC Medan Denai, oleh karena itu tindakan yang 

dilakukan oleh penulis ialah membangun sebuah sistem yang dapat memudahkan 

pimpinan dalam melihat laporan data pengiriman surat pada PT. Pos Indonesia DC 

Medan Denai. Selanjutnya penerapan sistem akan dilakukan dengan menggunakan 

interface yang mudah dipahami oleh admin, hal ini akan sangat membantu admin 

dalam mengelola data pengiriman surat pada PT. Pos Indonesia DC Medan Denai.   

 

III.1.1.  Analisa Input 

 Dokumen yang menjadi masukan sistem akan diuraikan lebih lanjut menjadi 

spesifikasi bentuk dokumen masukan berupa penjelasan rinci dari dokumen 

tersebut seperti dokumen masukan data pengiriman surat sebagai berikut di bawah 

ini. 
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Gambar III.1. Analisis Dokumen Masukan 

(Sumber : PT. Pos Indonesia DC Medan Denai, 2022) 

 

III.1.2.  Analisa Proses 

 Dalam menganalisis proses yang berjalan pada perusahaan digunakan alat 

bantu berupa Flow Of  Document (FOD). Setelah melakukan pengamatan dan 

wawancara dengan beberapa pengolah data. Berikut ini adalah analisa proses 

dengan menggunakan FOD dapat dilihat pada gambar III.2. 
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Pengirim Admin Pimpinan 

 

 

 

 

Gambar III.2. Flow of Document 

 

III.1.3.  Analisa Output 

 Adapun analisa output yang dilakukan akan menghasilkan sebuah hasil dari 

data pengiriman surat yang akan disajikan dalam gambar di bawah ini : 
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Gambar III.3. Analisis Output 

(Sumber : PT. Pos Indonesia DC Medan Denai, 2022) 

 

III.2.   Penerapan Metode Drill Down 

Dalam pengembangan sistem informasi eksekutif pengiriman surat 

menggunakan metode drill down agar laporan yang dihasilkan dapat terperinci. 

Berikut di bawah ini tahapan metode drill down yang digunakan dalam 

pengembangan sisten informasi eksekutif: 

1. Menganalisis masukan data surat dan data pengiriman surat. 

2. Merancang database guna menampung seluruh data surat dan data 

pengiriman surat. 

3. Merancang interface sistem, baik input ataupun output. 
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4. Mengimplementasikan dan membangun struktur coding pada aplikasi. 

5. Menguji coba sistem yang telah dibangun. 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

    

  

Gambar III.4. Flowchart Metode Drill Down 
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III.3. Desain Sistem  

Komponen-komponen yang terdapat dalam sistem informasi eksekutif 

pengiriman surat tersebut terdiri dari antarmuka pemakai, yaitu media input, 

update, delete dan search sebagai data dapat dicari berdasarkan kebutuhan admin 

sistem dan data akan diproses menjadi output yang diinginkan sebagai laporan. 

  Pada perancangan sistem ini terdiri dari tahap perancangan yaitu: 

1. Perancangan Use Case Diagram 

2. Perancangan Class Diagram 

3. Perancangan Activity Diagram 

4. Perancangan Sequence Diagram 

 

III.3.1. Use Case Diagram 

Use case diagram adalah suatu bentuk diagram yang menggambarkan 

fungsionalitas yang diharapkan dari sebuah sistem dilihat dari perspektif admin di 

luar sistem. Dalam penyusunan suatu program diperlukan suatu model data yang 

berbentuk diagram yang dapat menjelaskan suatu alur proses sistem yang akan 

dibangun. Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan metode UML yang 

dalam metode itu penulis menerapkan diagram Use Case. Maka digambarlah suatu 

bentuk diagram Use Case yang dapat dilihat pada gambar III.2 sebagai berikut: 

 

 

 

 
Login 
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Gambar III.5. Use Case Diagram Sistem Informasi Eksekutif  

Pengiriman Surat  

 Dari gambar use case di atas dapat dijelaskan bahwa sistem akan dijalankan 

yang diawali dengan login oleh admin baik itu seorang admin ataupun manager, 

dimana selanjutnya seorang admin dapat melakukan pengisian data kebutuhan 

perusahaan lalu dilanjutkan dengan melakukan pengisian data surat sebagai 

pengiriman surat lalu dapat tersimpan secara otomatis sehingga data pengiriman 

surat dapat dilihat secara langsung, begitu juga halnya yang dapat dilakukan oleh 

include 

Data Surat 

Data Pengirim 
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SuratSurat 

Admin 
Pimpinan 

include 

 

include 

 

include 

 

Grafik Pengiriman 
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seorang manager pengiriman surat setelah melakukan login kedalam sistem 

manager terebut juga dapat melihat data surat dan laporan.  

III.3.2.  Class Diagram 

Berikut di bawah ini bentuk class diagram dari sistem informasi eksekutif 

yang akan dikembangkan, seperti berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar III.6. Class Diagram Sistem  

 Dapat gambar class diagram di atas dapat dijelaskan bahwa terdapat 

beberapa tabel untuk membangun sistem diantaranya tabel admin di mana terdapat 

Tbl Login 

Username 

Password 

 

+ Login ( ) 

 

Tbl Surat 

kode_surat 

Jenis_kiriman 

Estimasi 

BSU 

+ Simpan ( ) 

+ Edit ( ) 

+ Hapus ( ) 

Tbl Petugas 

Kode_petugas 

Nama_petugas 

Alamat  

Status 

No_hp 

Email 

+ Simpan ( ) 

+ Edit ( ) 

+ Hapus ( ) 

Tbl Pengirim 

Kode_pengirim 

Nama 

Tipe_pengirim 

Alamat 

Kota 

Nohp 

+ Simpan ( ) 

+ Edit ( ) 

+ Hapus ( ) 

Tbl Pengiriman surat 

Kode_transaksi 

No_VA 

kode_surat 

Jenis_kiriman 

BSU 

Nama_Penerima 

Alamat_penerima 

Nohp_penerima 

kode_Petugas 

kode_pengirim 

Tgltransaksi 

StatusSurat 

+ Simpan ( ) 

+ Edit ( ) 

+ Hapus ( ) 

1 

1 

m 

1 

m 

m 



40 

 

 

data nama, username dan password yang nantinya data ini akan tersimpan dan 

memiliki hak akses dalam menggunakan sistem, selanjutnya juga ada tabel surat 

yang terdiri dari beberapa entity dimana tabel ini digunakan untuk menyimpan data 

surat yang dikirim sehingga dapat dijadikan sebagai tindakan penambahan data 

surat, lalu juga ada tabel pengiriman surat yang digunakan sebagai penyimpanan 

data pengiriman surat, selanjutnya tabel petugas yang digunakan untuk menampung 

data petugas yang mengirim surat pada setiap pengiriman atau nomor surat, lalu 

setiap tabel yang ada dihubungkan langsung dengan tabel pengiriman surat untuk 

membangun sebuah relasi agar sistem dapat digunakan dengan efisien dalam 

penyimpanan data. 

 

III.3.3.  Activity Diagram 

Activity diagram merupakan suatu diagram yang menampilkan secara detail 

urutan proses dari aplikasi. Perancangan sistem informasi eksekutif pengiriman 

surat digambarkan dengan menggunakan activity diagram. 

1. Activity Diagram Login Admin 

Aktivitas login yang dilakukan oleh admin dapat diterangkan dengan 

langkah-langkah diagram berikut: 

 

 

 

Admin Sistem 
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Gambar III.7. Activity Diagram Login Admin 
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2. Activity Diagram Login Pimpinan 

Aktivitas login yang dilakukan oleh pimpinan dapat diterangkan dengan 

langkah-langkah diagram berikut: 

Pimpinan  Sistem 
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Gambar III.8. Activity Diagram Login Pimpinan 
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3. Activity Diagram Data Surat 

 Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan data surat dapat 

diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut, pertama admin dapat 

mengklik menu surat, kemudian menambah data surat, mengedit data dan 

menghapus data. Kemudian data tersebut disimpan. Admin dapat mengolah 

daftar surat yang telah tersimpan ke dalam database. 

Klik Menu Surat Tampil Form Surat

Klik Baru

Isi Data Baru

Data Tersimpan

Admin Sistem

Ya

Klik Simpan

Edit Data Surat

Tidak

Klik Edit Ya

Hapus Data
Tidak

Data TerhapusKlik Hapus

 

Gambar III.9. Activity Diagram Data Surat 
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4. Activity Diagram Data Pengirim 

Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan data pengirim dapat 

diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut, pertama admin dapat 

mengklik menu daftar pengirim, kemudian menambah data daftar pengirim, 

mengedit dan menghapus data. Kemudian data tersebut disimpan. Admin dapat 

mengolah daftar pengirim yang telah tersimpan ke dalam database. 

Klik Menu Pengirim Tampil Form Pengirim

Klik Baru

Isi Data Pengirim 

Baru

Data Tersimpan

Admin Sistem

Ya

Klik Simpan

Edit Data Pengirim

Tidak

Klik Edit  

Hapus Data
Tidak

Data TerhapusKlik Hapus

Ya

 

Gambar III.10. Activity Diagram Data Pengirim 
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5. Activity Diagram Data Petugas 

Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan data petugas dapat 

diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut, pertama admin dapat 

mengklik menu petugas, kemudian menambah data petugas, mengedit dan 

menghapus data. Kemudian data tersebut disimpan. Admin dapat mengolah daftar 

petugas yang telah tersimpan ke dalam database. 

Klik Menu Petugas Tampil Form Petugas

Klik Baru

Isi Data Baru

Data Tersimpan

Admin Sistem

Ya

Klik Simpan

Edit Data Petugas

Tidak

Klik Edit Ya

Hapus Data
Tidak

Data TerhapusKlik Hapus

 

Gambar III.11. Activity Diagram Data Petugas 
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6. Activity Diagram Pengiriman Surat 

Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan data pengiriman surat 

dapat diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut, pertama admin dapat 

mengklik menu daftar pengiriman surat, kemudian menambah data daftar 

pengiriman surat, mengedit dan menghapus data. Kemudian data tersebut disimpan. 

Admin dapat mengolah data pengiriman surat yang telah tersimpan ke dalam 

database. 

Klik Menu Pengiriman Tampil Form Pengiriman

Klik Baru

Isi Data Baru

Data Tersimpan

Admin Sistem

Ya

Klik Simpan

Edit Data

Tidak

Klik Edit Ya

Hapus Data
Tidak

Data TerhapusKlik Hapus

 

Gambar III.12. Activity Diagram Pengiriman Surat 
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7. Activity Diagram Laporan Pengiriman Surat 

Aktivitas laporan pengiriman surat yang dilakukan oleh pimpinan/admin 

dapat diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut:  

Tidak
Ya

Pesan Data Tidak
Ditemukan

Laporan Pengiriman 
Surat

Klik Menu Laporan
Tampil Parameter 

Laporan

Mengisi Username dan 

Password 

Klik Cetak Mengecek Ketersediaan Data

Pimpinan/Admin Sistem

 

Gambar III.13. Activity Diagram Laporan Pengiriman Surat 
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8. Activity Diagram Grafik Pengiriman Surat 

Aktivitas grafik pengiriman surat yang dilakukan oleh pimpinan/admin 

dapat diterangkan dengan langkah-langkah diagram berikut:  

Tidak
Ya

Pesan Data Tidak
Ditemukan

Grafik Pengiriman 
Surat

Klik Menu Grafik Tampil Parameter

Mengisi Username dan 

Password 

Klik Cetak Mengecek Ketersediaan Data

Pimpinan/Admin Sistem

 

Gambar III.14. Activity Diagram Grafik Pengiriman Surat 
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III.3.4.  Sequence Diagram 

Sequence Diagram menggambarkan perilaku pada sebuah skenario, diagram 

ini menunjukkan sejumlah contoh objek dan message (pesan) yang diletakkan 

diantara objek-objek ini di dalam use case, berikut gambar sequence diagram: 

a. Sequence Diagram Login Admin 

Form Admin Proses Login

Tampilkan Fom ()

Validasi username
dan password ()

Login sukses ()

Invalid ()

Tbl LoginAdmin

 

Gambar III.15. Sequence Diagram Login Admin 

 Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagrasm yang 

menjelaskan cara kerja input data pada sistem yang dirancang yaitu seorang 

admin harus melakukan login terlebih dahulu pada sistem selanjutnya ketika data 

username dan password seorang admin dinyatakan valid maka halaman baru 

akan terbuka, selanjutnya admin dapat melakukan input data sehingga akan 
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menerima pesan sukses apabila penginputan data kedalam database berjalan 

lancar. 

b. Sequence Diagram Login Pimpinan 

Form Login Proses Login

Tampilkan Fom ()

Validasi username
dan password ()

Login sukses ()

Invalid ()

Tbl LoginPimpinan

 

Gambar III.16. Sequence Diagram Login Pimpinan 

Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagram yang menjelaskan 

cara kerja input data pada sistem yang dirancang yaitu seorang pimpinan harus 

melakukan login terlebih dahulu pada sistem selanjutnya ketika data username dan 

password seorang admin dinyatakan valid maka halaman baru akan terbuka, 

selanjutnya pimpinan dapat melakukan input data sehingga akan menerima pesan 

sukses apabila penginputan data kedalam database berjalan lancar. 

c. Sequence Diagram  Data Surat 
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Form Surat Proses 

Tampilkan Form ()

Mengisi data surat ()

Admin

Update data ()

Close form ()

Koneksi database ()

Delete data ()

Tbl Surat

Koneksi database ()

Data surat ditambah ()
Koneksi database ()

Berhasil ditambah ()

 

Gambar III.17. Sequence Diagram Data Surat 

Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagram yang menjelaskan 

cara kerja pengolahan data pada sistem yang dirancang yaitu seorang admin dapat 

melakukan penambahan data surat kemudian akan tersimpan kedalam database. 

Admin juga dapat melakukan update data pada data yang hendak dimodifikasi jika 

terjadi kesalahan input lalu sistem akan menampilkan pesan sukses pada halaman 

admin ketika perubahan data pada database berjalan lancar. 

d. Sequence Diagram Data Pengirim 
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Form Pengirim Proses 

Tampilkan Form ()

Mengisi data pengirim ()

Admin

Update data ()

Close form ()

Koneksi database ()

Delete data ()

Tbl Pengirim

Koneksi database ()

Data pengirim ditambah ()
Koneksi database ()

Berhasil ditambah ()

 

Gambar III.18. Sequence Diagram Data Pengirim 

Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagram yang menjelaskan 

cara kerja pengolahan data pada sistem yang dirancang yaitu seorang admin dapat 

melakukan penambahan data pengirim kemudian akan tersimpan kedalam database. 

Admin juga dapat melakukan update data pada data yang hendak dimodifikasi jika 

terjadi kesalahan input lalu sistem akan menampilkan pesan sukses pada halaman 

admin ketika perubahan data pada database berjalan lancar. 

e. Sequence Diagram  Data Petugas 
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Form Petugas Proses 

Tampilkan Form ()

Mengisi data petugas ()

Admin

Update data ()

Close form ()

Koneksi database ()

Delete data ()

Tbl Petugas

Koneksi database ()

Data petugas ditambah ()
Koneksi database ()

Berhasil ditambah ()

 

Gambar III.19. Sequence Diagram Data Petugas 

Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagram yang menjelaskan 

cara kerja pengolahan data pada sistem yang dirancang yaitu seorang admin dapat 

melakukan penambahan data petugas kemudian akan tersimpan kedalam database. 

Admin juga dapat melakukan update data pada data yang hendak dimodifikasi jika 

terjadi kesalahan input lalu sistem akan menampilkan pesan sukses pada halaman 

admin ketika perubahan data pada database berjalan lancar. 

f. Sequence Diagram Data Pengiriman Surat 
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Form Pengiriman Proses 

Tampilkan Form ()

Mengisi data pengiriman ()

Admin

Update data ()

Close form ()

Koneksi database ()

Delete data ()

Tbl Pengiriman

Koneksi database ()

Data pengiriman ditambah ()
Koneksi database ()

Berhasil ditambah ()

 

Gambar III.20. Sequence Diagram Data Pengiriman Surat 

Pada gambar di atas merupakan gambar sequence diagram yang menjelaskan 

cara kerja pengolahan data pada sistem yang dirancang yaitu seorang admin dapat 

melakukan penambahan data pengiriman surat kemudian akan tersimpan kedalam 

database. Admin juga dapat melakukan update data pada data yang hendak 

dimodifikasi jika terjadi kesalahan input lalu sistem akan menampilkan pesan 

sukses pada halaman admin ketika perubahan data pada database berjalan lancar. 

g. Sequence Diagram Laporan Pengiriman Surat 
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Admin/ 
Pimpinan

Mencari Data Pengiriman

Periksa Data

Data Tidak Ditemukan

Cari Ulang

Periksa Data

Data Pengiriman Ditemukan

 
 

Cari Data Pengiriman

Laporan Pengiriman

Form 
Pengiriman Proses

Tbl 
Pengiriman

 

Gambar III.15. Sequence Diagram Laporan Pengiriman Surat 

h. Sequence Diagram Grafik Pengiriman Surat 

Admin/ 
Pimpinan

Mencari Data Pengiriman

Cek Data

Data Tidak Ditemukan

Cari Ulang

Periksa Data

Data Pengiriman Ditemukan

 
 

Cari Data Pengiriman

Grafik Pengiriman

Form 
Pengiriman Proses

Tbl 
Pengiriman

 

Gambar III.21. Sequence Diagram Grafik Pengiriman Surat 

III.4.   Desain Database 



56 

 

 

 Database merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan satu 

dengan yang lain. Untuk merancang database secara konsepsual tentunya 

diperlukan alat bantu, baik untuk menggambarkan keterhubungan antar data 

maupun mengoptimalkan rancangan database. Desain database terdiri dari tahap 

melakukan normalisasi database dan perancangan database. 

 

III.4.1.  Perancangan Database 

 Perancangan struktur database adalah untuk menentukan file database 

yang digunakan seperti field, tipe data, ukuran data. Sistem ini dirancang dengan 

menggunakan database MySQL. 

Berikut adalah desain database dan tabel dari sistem yang dirancang. 

1. Tabel Login 

Nama Database : Database_surat 

Nama Tabel  : tbl_login 

Tabel III.1. Tabel Login 

 

2. Tabel Surat 

Nama Database : Database_surat 

Nama Tabel  : tbl_surat 

Primary Key  : kodesurat 

Foreign Key  : - 

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

Username Varchar 10 Username 

Password Varchar 10 Password 
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Tabel III.2. Tabel Surat 

 

3. Tabel Pengirim 

Nama Database : Database_surat 

Nama Tabel  : tbl_pengirim 

Primary Key  : kode_pengirim 

Foreign Key  : - 

Tabel III.3. Tabel Pengirim 

 

4. Tabel Petugas 

Nama Database : Database_surat 

Nama Tabel  : tbl_petugas 

Primary Key  : kode_petugas 

Foreign Key  : - 

 

 

 

 

Tabel III.4. Tabel Petugas 

 

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

*kode_surat Char 4 *kode_surat 

Jenis_kiriman Varchar 70 Jenis kiriman 

Estimasi Varchar 10 Estimasi Pengiriman 

BSU Int 10 Biaya surat 

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

*kode_pengirim Char 5 *kode_pengirim 

Nama Varchar 30 Nama 

Tipepengirim Varchar 10 Tipe pengiriman 

Alamat Varchar 50 Alamat 

Kota Varchar 30 Kota 

Nohp Varchar 20 Nohp 
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5.  Tabel Pengiriman Surat 

Nama Database : Database_surat 

Nama Tabel  : tbl_pengiriman surat 

Primary Key  : no_surat 

Foreign Key  : Jenis_surat 

Tabel III.5. Tabel Pengiriman Surat 

 

III.5.  Desain User Interface 

Tahap perancangan berikutnya yaitu desain user interface yang meliputi 

desain output sistem, desain input sistem. 

1. Perancangan Form Login 

Perancangan  form  login  berfungsi  untuk  verifikasi  admin  yang  berhak  

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

*kode_petugas Char 5 *kode_pengirim 

Nama_petugas Varchar 30 Nama 

Alamat Varchar 50 Alamat 

Status Varchar 20 Status 

Nohp Varchar 20 Nohp 

Email Varchar 50 Email 

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

*kode_transaksi Char  10 *no barcode 

No_VA Varchar 10 No VA 

kode_surat Varchar 10 kode surat 

Jenis_kiriman Varchar 30 Jenis kiriman 

BSU Int Long Biaya surat 

Nama_Penerima Varchar 30 Penerima 

Alamatpenerima Varchar 50 Alamat penerima 

Nohp_tpenerima Varchar 12 Nomor HP penerima 

kode_petugas Varchar 10 kode petugas 

kode_pengirim Varchar 10 kode pengirim 

Tgltransaksi Date Short Tgl transaksi 

Statussurat Varchar 30 Status surat 
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menggunakan sistem. Adapun rancangan form login dapat dilihat pada gambar 

III.12 sebagai berikut:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar III.22. Rancangan Input Form Login 

2.  Rancangan Form Surat  

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk input data 

surat yang ada di perusahaan. Adapun rancangan form input surat sebagai berikut: 

Gambar 

Input Data

xxx

xxx

Tambah

 Dashboard

 Surat

 Pengirim

 Petugas

 Pengiriman Surat

xxx

PT. POS DENAI

Kode Surat

Jenis Kiriman

Estimas Pengiriman

xxx

BSU

Data Surat

ID Surat Jenis Estimasi Biaya

xxx xxx xxx xxx

xxx xxx xxx xxx

xxxSearch

xxx xxx xxx xxx

xxx xxx xxx xxx

Ubah Hapus

 Status Surat

 

Gambar III.23. Rancangan Input Form Surat 

 

xxxx 

 

xxxx 

Login 

Login Aplikasi  

Username 

Password 
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3.  Rancangan Form Pengirim 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk input data 

pengirim yang ada di perusahaan. Adapun rancangan form input pengirim adalah 

sebagai berikut: 

Gambar 

Data Pengirim

xxx

xxx

 Dashboard

 Surat

 Pengirim

 Petugas

 Pengiriman Surat

xxx

PT. POS DENAI

Kode Pengirim

Nama Pengirim

Tipe Pengirim

xxx

Alamat

xxx

xxx

Kota

Nomor HP

Tambah Ubah Hapus

 Status Surat

 

Gambar III.24. Rancangan Input Form Pengirim 

4.  Rancangan Form Petugas 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk input data 

petugas yang ada di perusahaan. Adapun rancangan form input petugas adalah 

sebagai berikut: 
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Gambar 

Data Petugas

xxx

xxx

 Dashboard

 Surat

 Pengirim

 Petugas

 Pengiriman Surat

xxx

PT. POS DENAI

Kode Petugas

Nama Petugas

Alamat

xxx

Status

xxx

xxx

Nomor HP

Email

Tambah Ubah Hapus

 Status Surat

 

Gambar III.25. Rancangan Input Form Petugas 

 

5.  Rancangan Form Pengiriman Surat 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk input data 

pengiriman surat yang ada di perusahaan. Adapun rancangan form input pengiriman 

surat adalah sebagai berikut: 



62 

 

 

Gambar 

Tambah Ke List

 Dashboard

 Surat

 Pengirim

 Petugas

 Pengiriman Surat

PT. POS DENAI

Input Data Surat

xxx

xxx

Kode Surat

Jenis Surat

xxx

Nama Penerima

Daftar Pengiriman Surat

Kode 

Surat

Jenis 

Surat
BSU Alamat

xxx xxx xxx xxx

xxx xxx xxx xxx

xxx xxx xxx xxx

xxx xxx xxx xxx
999

BSU

xxx

Alamat Penerima

Lanjutkan Ke Pembayaran

Total BSU 999

xxx

Nomor VA

Pilih Jenis

999

Nomor HP Penerima

 

Gambar III.26. Rancangan Input Form Pengiriman Surat 

 Setelah proses input data pengiriman surat selesai, maka selanjutnya proses 

pembayaran dengan rancangan sebagai berikut. 

Selesaikan Transaksi

Pembayaran BSU Surat

xxx

xxx

xxx

Kode Transaksi

Alamat Pengirim

999

 Total BSU

xxx

Petugas

999

Bayar

Nama Pengirim

Kembali

999

Kembalian

 

Gambar III.27. Rancangan Pembayaran Surat 
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6.  Rancangan Form Status Surat 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk input data 

status surat yang dikirim. Adapun rancangan form input status surat adalah sebagai 

berikut: 

Gambar 
Ubah Status Pengiriman Surat

xxx

xxx

Update Kembali

 Dashboard

 Surat

 Pengirim

 Petugas

 Pengiriman Surat

xxx

PT. POS DENAI

Kode Transaksi

Tanggal Kirim

Pengirim

 Status Surat

xxx

xxx

Alamat Pengirim

Status

 

Gambar III.28. Rancangan Input Form Status Surat 

 

7.  Rancangan Laporan Pengiriman Surat 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk laporan data 

pengiriman surat yang telah terjadi di perusahaan. Adapun rancangan laporan 

pengiriman surat adalah sebagai berikut: 
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No 

Surat

Tgl 

Kirim

Biaya 

Kirim

xxx

xxx

xxx

xxx

xxx

xxx

999

999

999

PT. POS INDONESIA DC MEDAN DENAI

Tanggal cetak, dd/mm/yyyy

Laporan Pengiriman Surat

Nama 

Pengirim

xxx

xxx

xxx

Penerima

xxx

xxx

xxx

Petugas

xxx

xxx

xxx

Jenis 

Surat

xxx

xxx

xxx

Status 

Surat

xxx

xxx

xxx

 

Gambar III.29. Rancangan Laporan Pengiriman Surat 

 

8.  Rancangan Grafik Pengiriman Surat 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk laporan data 

pengiriman surat dalam bentuk grafik sehingga lebih memudahkan dalam melihat 

perkembangan pengiriman surat. Rancangan grafik pengiriman surat sebagai 

berikut: 
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Grafik Pengiriman Surat 

Periode xxxx

Periode

J
u

m
la

h

0

 

Gambar III.30. Rancangan Grafik Pengiriman Surat 

 

9.  Rancangan Grafik Ketepatan Waktu 

Rancangan berfungsi sebagai tampilan yang digunakan untuk laporan data 

ketepatan waktu pengiriman surat dalam bentuk grafik sehingga lebih memudahkan 

dalam melihat perkembangan pengiriman surat. Rancangan grafik sebagai berikut: 
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Grafik Ketepatan Waktu Pengiriman Surat 

Periode xxxx

Periode

J
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m
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h

0

 

Gambar III.31. Rancangan Grafik Ketepatan Waktu 

 


