ABSTRAK

PT. Charoen Pokphand Medan merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
produksi dan penjualan pakan ternak. Dalam penyeleksian pelamar PT. Charoen Pokphand
Medan biasanya memberikan beberapa persyaratan atau kriteria untuk mengetahui
kemampuan serta pribadi pelamar tersebut, data hasilnya tersebut biasanya disimpan dalam
suatu arsip pelamar yang harus dibandingkan satu persatu sehingga didapatkan hasil
keputusan. Tentu hal tersebut memakan waktu yang lama dan kurang efektif. Sering kali kita
mendapati pegawai yang baru masuk ke dalam suatu perusahaan hanya bertahan dalam
jangka waktu yang pendek saja. Alasan yang utama adalah kesalahan rekrutmen/
penerimaan pegawai baru. Setelah direkrut, ternyata pegawai ini tidak memiliki skill
maupun kualifikasi seperti yang dibutuhkan oleh pekerjaan tersebut. Proses penerimaan
pegawai baru masih belum dilakukan secara professional,. Hal ini terjadi karena tidak
ada metode standar yang sistematis untuk menilai kelayakan calon pegawai. Melihat
fenomena tersebut, peran divisi Sumber Daya Manusia (SDM) dalam menangani
permasalahan penerimaan pegawai baru dinilai masih belum maksimal. Peran divisi
Sumber Daya Manusia (SDM) terutama manajer yang melakukan seleksi sangat
dibutuhkan sejak awal dalam proses penerimaan pegawai baru. Karena dari awal proses
inilah kemudian para calon pegawai akan diberikan bekal dan persiapan untuk bekerja di
suatu perusahaan.
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