
ABSTRAK 

  PT. Jasa Marga memiliki Program Kemitraan dan Program Bina Lingkungan 

(PKBL), dimana program ini menyalurkan pinjaman usaha kepada Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM). Unit ini juga bertanggung jawab melakukan monitoring 

pembayaran angsuran untuk mengetahui perkembangan usaha Mitra Binaan. Pada 

PT. Jasa Marga (Persero) Tbk. Cabang Belmera dalam proses pembayaran angsuran 

mitra binaan masih ada kendala yang mana kendala yang terjadi kurangnya monitor 

dalam melakukan proses pembayaran angsuran mitra binaan, dan tidak mengetahui 

proses sistem pembayaran yang terjadi. Oleh karena itu solusi untuk mengatasi 

permasalahan tersebut yaitu dibutuhkan sebuah sistem berbasis web yang dapat 

memonitoring kegiatan pembayaran angsuran sehingga dapat terkendali dengan baik. 

Dengan membuat sebuah sistem aplikasi berbasis web yang dapat memonitoring 

pembayaran angsuran mitra binaan semoga dapat mengatasi masalah monitoring 

pembayaran angsuran mitra binaan.di PT. Jasa Marga (Persero) Tbk. Cabang 

Belmera. 
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