ABSTRAK

Setiap laporan mengenai keluar masuk kapal diserahkan kepada kepala
kantor sehingga kepala kantor dapat melihat laporan yang diberikan dan dapat
mengetahui tindakan selanjutnya untuk mengatasi masalah apabila terdapat
kesalahan pada kinerja keluar masuk kapal. Masalah yang terkait pada level
eksekutif adalah laporan yang diberikan tidak disajikan secara ringkas sehingga
Kepala Kantor sebagai eksekutif sulit untuk membaca laporannya satu persatu
mengingat laporan keluar masuk kapal yang diberikan sangat banyak sehingga
sangat sulit untuk membuat keputusan ataupun tindakan berdasarkan laporan
yang diterima, belum ada terdapat menerapkan sistem informasi eksekutif pada
Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Belawan dan belum ada aplikasi sistem
informasi eksekutif pada Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Belawan.



ABSTRAK

Each report regarding the entry and exit of the ship is submitted to the head of
the office so that the head of the office can see the reports provided and can find
out further actions to overcome problems if there are errors in the performance of
getting in and out of the ship. A related problem at the executive level is that the
reports provided are not presented in a concise manner so that the Head of the
Office as an executive is difficult to read the reports one by one considering the
many incoming and outgoing reports given so that it is very difficult to make
decisions or actions based on the reports received, there are no implementing an
executive information system at the Belawan Main Port Authority Office and there
IS no executive information system application at the Belawan Main Port Authority
Office.



