
ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Motivasi, Loyalitas 

dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Rumah Sakit Umum Mitra 

Medika Medan. Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan 

teknik pengambilan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

wawancara, observasi dan kuesioner. Populasi yang digunakan adalah pegawai 

Rumah Sakit Umum Mitra Medika Medan, dengan jumlah 299 orang. 

Penarikan jumlah sampel menggunakan rumus Slovin, sampel yang didapat 

berjumlah 75 orang responden. Model yang digunakan adalah Regresi Linear 

Berganda dan dioleh menggunakan SPSS versi 22. Berdasarkan hasil analisis 

dapat diketahui bahwa ada tiga variabel dalam penelitian ini yaitu: Motivasi 

Kerja, Loyalitas Kerja, dan Lingkungan kerja terbukti memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Dan melalui hasil pengujian dapat 

diketahui Nilai Adjusted R Square, 0,724 yang disebut koefisien determinasi 

yang dalam hal ini berarti 72,4% Motivasi Kerja, Loyalitas Kerja, dan 

Lingkungan Kerja. Sedangkan sisanya 100% -72,4% = 27,6 

% dijelaskan oleh faktor lain seperti atau variabel model, seperti, gaya 

kepemimpinan, dan gaji lain-lain. 
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