ABSTRAK

Untuk mempertahankan kelangsungan hidupnya, sebuah
perusahaan harus memiliki pengendalian terhadap biaya yang
dikeluarkan dalam menjalankan kegiatan operasionalnya. Biaya
operasional merupakan biaya-biaya yang berhubungan langsung
dengan aktivitas dan kebutuhan perusahaan setiap harinya diluar
proses produksi. Dengan adanya pengendalian biaya operasional
dapat membantu perusahaan mencegah atau meminimalisir
terjadinya penyalahgunaan dan penyelewengan terhadap biaya yang
dikeluarkan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah
pengendalian biaya operasional dapat meningkatkan laba pada PT.
Harapan Optimis Mandiri Bersama. Penelitian ini merupakan jenis
penelitian deskriptif kualitatif. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode kualitatif yaitu menguraikan
atau mendeskripsikan hasil penelitian sesuai dengan keadaan yang
terjadi pada PT.Harapan Optimis Mandiri Bersama. Hasil
penelitian yang diperoleh menunjukkan bahwa PT. Harapan
Optimis Mandiri Bersama masih belum mampu mengendalikan
biaya operasionalnya sehingga terjadi selisih angka pada anggaran
perusahaan dan realisasi anggaran perusahaan yang mengakibatkan
banyak kegiatan yang tidak terealisasikan.

Kata Kunci : Pengendalian Biaya Operasional



ABSTRACT

To maintain its survival, a company must have control over
the costs incurred in carrying out its operational activities.
Operational costs are costs that are directly related to the activities
and needs of the company every day outside the production
process. With operational cost control, it can help companies
prevent or minim ize the occurrence of misuse and misuse of the
costs incurred. This study aims to determine whether operational
cost control can increase profits on PT. Harapan Optimis Mandiri
Bersama. This research is a type of qualitative descriptive
research. The research method used in this study is a qualitative
method, namely outlining or describing the results of the study in
accordance with the circumstances that occurred in PT. Harapan
Optimis Mandiri Bersama. The research results obtained show that
PT. Harapan Optimis Mandiri Bersama is still unable to control its
operational costs so that there is a difference in figures between the
company budget and the realization of the company budget which
results in many activities not being realized.
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