ABSTRAK

Marwah skincare Medan adalah sebuah toko yang menjual berbagai macam merk kosmetik,
yang masih menggunakan cara manual dalam pendataan barang. Sehingga sulit untuk melihat
item yang sering terjual, maupun untuk mengetahui kosmetik yang sudah tidak tersedia.
Pemasaran yang dilakukan juga melalui media sosial seperti Facebook yang diharapkan dapat
memperkenalkan dan meningkatkan penjualan Marwah skincare Medan. Sebagai salah satu
cara yang di lakukan untuk mempromosikan produk agar dapat memperkenalkan dan
meningkatkan penjualannya. Marwah skincare Medan setiap harinya memiliki 30-80
pcs/produk transaksi pembelian dari konsumen. Marwah skincare Medan mendapatkan total
200-500 produk penjualan dalam satu bulan. Bayaknya produk yang dijual di Marwah
skincare Medan, sehingga sulit untuk mengetahui produk (item) yang paling sering terjual,
dan ini berakibat pada pembelian dan penjualan toko. Sistem penjualan yang bersifat in-out
dimana toko hanya memesan setiap produk yang sudah habis atau tidak tersedia. Cara
pemesanan tersebut akan mengakibatkan banyak produk lama atau produk yang tidak terjual
terabaikan. Selain banyaknya item produk yang dijual, cara display barang pada Marwah
skincare Medan juga kurang menarik karena struktur letak produk yang tidak tersusun dengan
rapi di atas rak ataupun di dalam rak kaca, dan tidak mengutamakan display dalam menata
produk juga menjadi sebuah kesulitan dalam meningkatkan penjualan produk.
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