
ABSTRAK 

Kepatuhan wajib pajak merupakan tindakan wajib pajak dalam pemenuhan kewajiban 

perpajakannya sesuai dengan ketentuan peraturan-perundang-undangan dan peraturan 

pelaksanaan perpajakan yang berlaku dalam suatu Negara.Penelitian ini bertujaun untuk 

mengetahui pengaruh Self Assesment System, Sanksi Pajak dan Kualitas Pelayanan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak.. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan 

asosiatif. populasi yang digunakan adalah wajib pajak orang pribadi wajib SPT di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Medan Barat sebanyak 77.494. Sampel yang digunkan dalam 

penelitian ini adalah sejumlah 10 wajib pajak orang pribadi yang merupakan wajib pajak 

yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Medan BaratPenelitian ini menggunakan 

alat analisis regresi linier berganda dilengkapi dengan uji asumsi klasik. Hasil analisis secara 

parsial menunjukkan bahwa  Self Assesment System, Sanksi Pajak dan Kualitas Pelayanan 

berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Hasil secara simultan dimana Self Assesment 

System, Sanksi Pajak dan Kualitas Pelayanan berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 
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