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ABSTRAK 

 

 
Pengambilan keputusan dalam menentukan pemenang tender proyek bukanlah 

perkara yang mudah dilakukan oleh setiap perusahaan yang mengadakan tender 

proyek, khususnya pada Kantor Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. Alasannya 

dikarenakan pihak panitia masih melakukan proses perhitungan maupun penilaian 

masih dengan cara yang manual dan belum adanya suatu Metode ataupun Sistem 

yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan tersebut. Penelitian ini 

dilakukan untuk menerapkan sistem pendukung keputusan dengan menggunakan 

metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) dalam menentukan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan berdasarkan 

kriteria yang telah ditentukan oleh perusahaan. Pada penelitian ini metode SMART 

digunakan untuk menentukan pemenang tender proyek. Tujuan penelitian ini 

menggunakan metode tersebut adalah untuk meminimalisir kesalahan atau ketidak 

sesuaian yang mungkin terjadi dalam proses perhitungan dalam menentukan 

pemenang tender proyek. Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa metode SMART 

dapat digunakan dalam proses penentuan pemenang tender proyek  pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan dengan hasil yang diharapkan, serta pengujian 

dengan membandingkan hasil perhitungan masing-masing metode secara manual 

dengan perhitungan dengan sistem menunjukkan persentase perbedaan 0% yang 

menandakan tingkat keakurasian sistem sebesar 100%. 

 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Pemenang Tender Proyek, Metode 

SMART 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 

 

ABSTRACT 
 

 

Decision-making in determining the winner of the tender project was not an easy task 

performed by each company held a tender for the project, particularly the Office of 

the Public Works Department of the city of Medan. The reason is because the 

committee still perform calculation and assessment process is still in a way that 

manual and the absence of a method or system that can help in making the decision. 

This study was undertaken to implement decision support systems using Simple Multi-

Attribute Rating Technique (SMART) in determining the winner of the tender project 

at the Department of Public Works Medan based on criteria set by the company. In 

this study, the SMART method is used to determine the winner of the project tender. 

The purpose of this research using these methods is to minimize errors or 

discrepancies that might occur in the process of calculation in determining the 

winner of the project tender. From the results of this research note that the method of 

SMART can be used in the process of determining the winner of the tender project in 

the Public Works Department of Medan with the expected results, as well as testing 

by comparing the calculation results of each method manually by calculation by the 

system shows the percentage difference of 0% indicating system accuracy rate of 

100%. 

 

Keywords: Decision Support System, winner of the Project Tender, SMART Method 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

I.1. Latar Belakang 

Sistem  Pendukung  Keputusan  (SPK)  atau  Decision  Support  System  (DSS)  

adalah sebuah  sistem  yang mampu memberikan kemampuan pemecahan masalah 

maupun kemampuan pengkomunikasian untuk masalah dengan kondisi semi 

terstruktur dan tak terstruktur. Sistem ini digunakan untuk membantu pengambilan 

keputusan dalam situasi semi terstruktur dan situasi yang tidak  terstruktur, dimana  

tak  seorangpun  tahu secara pasti bagaimana keputusan seharusnya dibuat (Anton 

Setiawan Honggowibowo, 2015 : 34). 

Dinas Pekerjaan Umum merupakan instansi yang bergerak di bidang pelayanan 

kepada masyarakat tentang pengadaan barang dan jasa yang bersifat umum. Salah 

satunya tentang pengadaan jasa pemborongan. Proses pemilihan penyedia jasa 

pemborongan ditangani oleh Panitia. Dalam pemilihan penyedia jasa pemborongan, 

panitia harus objektif dalam melakukan penilaian dengan memperhatikan setiap unsur 

kriteria yang dimiliki oleh penyedia jasa pemborongan.  

Berdasarkan banyaknya kriteria maka panitia akan semakin banyak melakukan 

penilaian dan dalam penilaian tersebut dapat terjadi ketidakpuasan jasa pemborong 

terhadap penilaian yang dilakukan oleh panitia untuk itu diperlukannya suatu sistem 

yang bisa mempercepat dan mempermudah kinerja panitia untuk memperoleh hasil 
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yang akurat dan juga dapat menyediakan bukti tambahan untuk memberikan 

pembenaran, sehingga dapat memperkuat posisi pengambil keputusan dengan 

menyediakan berbagai alternatif pilihan dengan mempertimbangkan beberapa unsur 

dari setiap kriteria yang sudah ditentukan. 

Namun permasalahan tersebut dapat diatasi menggunakan Sistem Pendukung 

Keputusan (Decision Support System). Sistem pendukung keputusan yang saat ini 

berkembang dengan macam metodenya yang diantaranya adalah metode SMART. 

Pada  hakekatnya  Simple  Multy Attribute Rating Technique  (SMART) merupakan  

suatu  model pengambil  keputusan  yang  komprehensif  dengan memperhitungkan  

hal-hal yang  bersifat  kualitatif dan  kuantitatif.  Dalam  model  pengambilan 

keputusan  dengan  SMART  pada  dasarnya berusaha menutupi setiap kekurangan 

dari model-model tanpa  komputerisasi sebelumnya. SMART juga memungkinkan ke 

struktur suatu sistem dan lingkungan kedalam komponen saling berinteraksi dan 

kemudian  menyatukan  mereka  dengan mengukur  dan  mengatur  dampak  dari  

komponen kesalahan sistem (Eva Yulianti, 2015 : 56). 

 

I.2. Ruang Lingkup Permasalahan 

I.2.1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, adapun identifikasi masalah 

dalam penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut : 

1. Panitia mengalami kesulitan dalam menentukan pemenang tender proyek 

karena penilaian pemenang tender proyek masih dilakukan secara manual 
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tanpa adanya suatu sistem maupun metode yang mendukung dalam proses 

keputusan tersebut. 

2. Panitia  masih sering melakukan kesalahan/ketidaksesuaian pada saat 

melakukan penilaian terhadap pemenang tender proyek tersebut sehingga 

mengakibatkan ketidakpuasan jasa pemborong yang lainnya terhadap 

penilaian yang dilakukan oleh panitia. 

3. Panitia sering mengalami kendala dalam pembuatan rekapitulasi atau 

laporan data penilaian pemenang tender proyek yang dikeluarkan oleh 

Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

 

I.2.2. Rumusan Masalah 

Adapun permasalahan yang dihadapi dan diharapkan dapat diselesaikan melalui 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan membangun suatu sistem yang dapat membantu 

panitia tender dalam pengambilan keputusan serta melakukan penilaian 

berdasarkan kriteria-kriteria yang ada untuk menentukan pemenang tender 

proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan ? 

2. Bagaimana menerapkan metode SMART pada sistem pendukung 

keputusan untuk menentukan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan ? 
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3. Bagaimana mengatasi kendala yang dihadapi oleh panitia tender dalam 

pembuatan rekapitulasi atau laporan hasil penilaian pemenang tender 

proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan? 

 

I.2.3. Batasan Masalah 

Agar pembahasan dalam skripsi ini lebih terarah dan agar langkah pemecahan 

masalah tidak menyimpang, maka penulis membatasi ruang lingkup permasalahan 

sebagai berikut : 

1. Kriteria-kriteria input yang menjadi prioritas dalam menentukan pemenang 

tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan adalah SKT, 

Pengalaman, Proposal, Tanggung Jawab, Presentasi, Pemahaman Kerangka 

Acuan Kerja, Tenaga Kerja, Harga dan Apresiasi Inovasi. 

2. Output yang dihasilkan berupa laporan penilaian dan laporan pemenang 

tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

3. Sistem Pendukung Keputusan yang dirancang menggunakan Metode 

Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) dalam menentukan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

4. Perancangan sistem yang akan dibuat menggunakan Unified Modeling 

Language (UML) dengan bantuan aplikasi Microsoft Visio 2013. 

5. Sistem yang akan dibangun menggunakan Visual Basic .NET sebagai 

bahasa pemrograman, SQL Server sebagai database-nya, dan Crystal 

Report sebagai pembuatan laporan. 
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I.3. Tujuan dan Manfaat 

I.3.1. Tujuan 

Adapun tujuan yang harus dicapai dalam penulisan skripsi ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Untuk membangun sebuah sistem pendukung keputusan dalam 

menentukan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan tanpa memikirkan proses perhitungan dengan data yang sangat 

banyak dalam proses pengambilan keputusan. 

2. Untuk merancang sebuah sistem pendukung keputusan yang dapat 

membantu panitia tender dalam pembuatan rekapitulasi atau laporan 

penilaian pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan. 

3. Untuk mengimplementasikan metode SMART sebagai metode sistem 

pendukung keputusan agar menentukan pemenang tender proyek sesuai 

berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditentukan. 

 

I.3.2. Manfaat 

Penelitian ini juga dilakukan dengan harapan dapat memberikan manfaat yaitu 

sebagai berikut : 

1. Dapat memberikan kemudahan kepada panitia dalam menentukan 

perusahaan mana yang akan menjadi pemenang tender proyek tersebut 

sesuai dengan kriteria-kriteria yang telah ditentukan. 
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2. Dapat memperkecil kemungkinan terjadinya kesalahan atau 

ketidaksesuaian penilaian dalam menentukan pemenang tender proyek 

sehingga tidak menimbulkan rasa ketidakpuasan jasa pemborong terhadap 

penilaian yang dilakukan oleh panitia. 

3. Dapat menambah pengetahuan penulis dalam merancang suatu sistem 

pendukung keputusan dengan metode SMART, serta dapat menjadi 

referensi bagi pengembang sistem di masa yang mendatang dengan 

permasalahan ataupun metode yang sama. 

 

I.4. Metodologi Penelitian 

Metode merupakan suatu cara atau teknik yang sistematik untuk mengerjakan 

suatu kasus. Penulis melakukan pengumpulan data yang diperlukan sesuai dengan 

kasus penelitian. Adapun teknik-teknik pengumpulan data yang dilakukan penulis 

antara lain : 

1. Observation (Pengamatan) 

Yaitu dengan cara melakukan pengamatan serta mempelajari tentang 

berbagai hal yang menyangkut dengan mekanisme sistem penentuan pemenang 

tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan dan mencatat hal-hal 

yang penting untuk bahan penelitian. Pengamatan dilakukan dibagian 

perencanaan dan pelaksanaan pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 
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2. Interview (Wawancara) 

Yaitu melakukan wawancara atau tanya jawab kepada panitia tender Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan, khsusnya kepada Bapak Mohd, Khairul, S.Sos. 

Selaku Kabag Kepegawaian mengenai bagaimana sistem penentuan pemenang 

tender proyek pada instansi terkait. Dimana isi wawancaranya adalah :  

- Bagaimana mekanisme sistem yang sedang berjalan saat penentuan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan? 

- Bagaimana pihak panitia tender dalam menentukan pemenang tender 

proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan? 

- Apa-apa saja kriteria-kriteria dalam penilaian untuk menentukan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan? 

- Apakah ada kendala maupun kesulitan yang terjadi saat dilakukannya 

penentuan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan? 

3. Sampling (Sampel) 

Yaitu dengan mengambil sampel data atau dokumen yang berisikan data-

data perusahaan yang ikut dalam tender poyek pada Dinas Pekerjaan Umum 

Kota Medan serta dokumen-dokumen pendukung lain yang diperlukan. 

4. Studi Literatur 

Yaitu dengan mengumpulkan beberapa informasi ataupun data-data yang 

berhubungan dengan penulisan skripsi ini berdasarkan studi pustakan atau 

literature dari buku, jurna, ataupun media internet. 
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Sedangkan langkah-langkah atau prosedur penelitian yang penulis lakukan 

adalah sebagai berikut : 

Target:

Penerapan Metode SMART Dalam Sistem Pendukung Keputusan 

Menentukan Pemenang Tender Proyek Pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan.

Analisa Kebutuhan:

Kriteria–kriteria untuk menentukan pemenang tender 

proyek beserta hardware dan software yang 

dibutuhkan.

Spesifikasi:

Penentuan spesifikasi hardware dan software 

yang akan digunakan.

Verifikasi 

Desain & Implementasi:

Penginputan kriteria-kriteria untuk menentukan pemenang tender 

proyek menggunakan metode SMART, aplikasinya menggunakan Ms. 

Visual Studio 2010 dan SQL Server 2008 R2 sebagai database-nya.

Validasi:

Hasil keputusan berdasarkan kriteria-kriteria yang di-input.

Finalisasi:

Hasil Akhir berupa informasi yang bermanfaat untuk user.

Tidak

Ya

 

Gambar I.1. Prosedur Perancangan 
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a. Target 

Target penelitian ini yaitu melakukan penerapan metode SMART dalam 

merancang Sistem Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender Proyek 

Pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

b. Analisa Kebutuhan 

Pada tahap ini dilakukan analisis kebutuhan yaitu hal-hal yang diperlukan 

untuk perancangan sistem berupa software Microsoft Visual Studio 2010, SQL 

Server 2008 R2, Microsoft Visio 2013, dan data kriteria-kriteria yang menjadi 

prioritas dalam menentukan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan. 

c. Spesifikasi dan Desain 

Pada tahap ini dilakukan spesifikasi dan desain perangkat lunak yang akan 

direalisasikan yaitu untuk merancang aplikasi sistem pendukung keputusan 

menentukan pemenang tender proyek ini menggunakan bahasa pemrograman 

Visual Basic .NET dengan database SQL Server. Spesifikasi hardware yang 

dibutuhkan untuk membangun aplikasi sistem pendukung keputusan menentukan 

pemenang tender proyek ini adalah : 

- Processor Intel 
® 

Core 
IM 

i3-350M, 2.26 GHz 

- Monitor LCD minimal 14.0” 

- Memory/RAM minimal 1 GB 

- Harddisk minimal 320 GB 

- Keyboard dan Mouse 
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- Printer 

Software yang digunakan dalam perancangan sistem pendukung keputusan 

menentukan pemenang tender proyek ini adalah: 

- Microsoft Visual Studio 2010 

- Microsoft SQL Server 2008 R2 

- Crystal Report 13.0.2 

- Microsoft Office 2007 

- Microsoft Visio 2013 

Desain perancangan sistem pendukung keputusan menentukan pemenang 

tender proyek ini menggunakan Unified Modeling Language (UML). 

d. Impelementasi dan Verifikasi 

Pada tahap ini akan dilakukan implementasi dan verifikasi perangkat lunak 

yang dirancang untuk menguji apakah perangkat lunak sudah berjalan sesuai 

dengan apa yang diharapkan atau direncanakan beserta koneksi database-nya. 

e. Validasi 

Tahap ini diperlukan untuk mengevaluasi kinerja dan kehandalan perangkat 

lunak yang dirancang untuk menentukan keputusan dari kriteria-kriteria yang 

ada, maka pada tahap ini akan dilakukan upaya perbaikan untuk 

menyempurnakan aplikasi yang telah dibangun apabila terdapat kekurangan. 

f. Finalisasi 

Pada tahap ini perancangan telah selesai dikerjakan dengan standar sistem 

pendukung keputusan yang sesuai dengan kebutuhan. Kebutuhan tersebut ialah : 
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penerapan metode SMART dalam sistem pendukung keputusan menentukan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

Metode pengujian yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah 

metode Black Box. Pengujian Black Box adalah pengujian perangkat lunak 

berdasarkan persyaratan output dan tanpa pengetahuan tentang struktur internal 

coding dalam program. Pengujian Black Box memiliki sedikit atau tidak 

memperhatikan struktur logis internal sistem, namun banyak mengkaji aspek 

fundamental dari sistem. Hal inimemastikan bahwa input diterima dengan benar 

dan output yang dihasilkan juga benar ( Sawant, 2012 : 982). 

Pengujian Black Box pada penelitian ini berupa keputusan hasil penentuan 

pemenang tender proyek yang dihasilkan oleh sistem dengan perhitungan secara 

manual sesuai dengan metode yang digunakan, yaitu metode SMART. 

 

I.5. Keaslian Penelitian 

Penelitian yang akan dilakukan penulis dengan pembahasan judul “Penerapan 

Metode SMART Dalam Sistem Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender 

Proyek Pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan” ini benar-benar ide dari penulis 

dan belum pernah dibuat atau dipublikasikan oleh pihak lain. Walaupun penelitian 

tentang Sistem Pendukung Keputusan dengan metode yang sama telah banyak 

dilakukan untuk berbagai kasus seperti yang dapat dilihat pada Tabel I.1. 
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Tabel  I.1. Penelitian dengan Metode yang Sama 

No. Penulis Judul Penelitian Hasil Penelitian Perbedaannya 

1. Atiqah 

(2013) 

Implementasi 

Metode SMART 

Pada Sistem 

Pendukung 

Keputusan 

Pemilihan 

Pembelian Mobil 

Keluarga 

 

Menjelaskan bahwa 

metode SMART ini 

dapat mempermudah 

konsumen dalam 

menentukan pilihan 

yang tepat, sesuai 

dengan kriteria yang 

di inginkannya 

masalah ini dapat 

digolongkan kedalam 

masalah yang bersifat 

multiobjective (ada 

banyak tujuan yang 

ingin dicapai) dan 

multicriterias (ada 

banyak kriteria yang 

menentukan dalam 

mencapai keputusan 

tersebut). 

Pada penelitian 

sebelumnya sistem 

yang dibuat adalah 

(pemilihan 

pembelian mobil 

keluarga) dengan 

menggunakan 

bahasa 

pemrograman 

Visual Basic 6.0 

dengan database 

MySQL Sedangkan 

sistem yang akan 

dirancang sekarang 

adalah menentukan 

pemenang tender 

proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum 

Kota Medan 

menggunakan 

Visual Basic.NET 

dengan database 

SQL Server 2008 

R2. 

2. Rika 

Yunitarini 

Sistem Pendukung 

Keputusan 

Dalam  pembuatan  

Sistem  Pendukung  

Pada penelitian 

sebelumnya sistem 
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( 2013) Pemilihan Penyiar 

Radio Terbaik. 

 

Keputusan  dengan  

menggunakan  

metode  

SMART    dapat  

mempermudah  untuk  

proses perhitungan 

pemilihan penyiar 

radio  

terbaik. 

yang dibuat adalah 

pemilihan penyiar 

radio terbaik 

dengan 

menggunakan 

bahasa 

pemrograman 

Borland Delphi 7.0 

dengan database 

SQL Server 

Sedangkan sistem 

yang akan 

dirancang sekarang 

adalah menentukan 

pemenang tender 

proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum 

Kota Medan 

menggunakan 

Visual Basic.NET 

dengan database 

SQL Server 2008 

R2. 



14 
 

 
 

3. Suryanto 

et all. 

(2015) 

Sistem Pendukung 

Keputusan 

Pemilihan 

Karyawan Teladan 

dengan 

Metode SMART 

(Simple Multi 

Attribute Rating 

Technique). 

Menjelaskan bahwa 

Aplikasi Sistem 

Pendukung 

Keputusan 

Pemilihan Karyawan 

Teladan ini telah 

berhasil dibangun 

untuk Metro Plaza 

Swalayan pemilihan 

karyawan untuk 

menghasilkan 

keputusan yang 

lebih objektif, 

terkomputerisasi dan 

mengurangi 

terjadinya human 

error. 

Pada penelitian 

sebelumnya sistem 

yang dibuat adalah 

pemilihan 

karyawan teladan 

dengan metode 

SMART (Simple 

Multi Attribute 

Rating Technique) 

dengan 

menggunakan 

bahasa 

pemrograman PHP 

dengan database 

My SQL 

Sedangkan sistem 

yang akan 

dirancang sekarang 

adalah menentukan 

pemenang tender 

proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum 

Kota Medan 

menggunakan 

Visual Basic.NET 

dengan database 

SQL Server 2008 

R2. 
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I.6. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada Kementrian Pekerjaan Umum Jendral Bina Marga 

Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional I Medan yang terletak di Jalan Sakti Lubis 

No. 1 Medan (20219) Telp (061) 7865103 Fax : (061) 7864521. 

 

I.7. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut : 

BAB I  : PENDAHULUAN 

 Pada bab ini berisikan dasar pemikiran, kebutuhan, ataupun alasan 

yang menjadi ide penulis untuk mengangkat judul tersebut menjadi 

judul skripsi. Bab pendahuluan ini terdiri dari latar belakang, ruang 

lingkup permasalahan, tujuan dan manfaat, metodologi penelitian, 

lokasi penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II : LANDASAN TEORI 

 Pada bab ini berisikan tentang teori-teori yang berkaitan langsung 

dengan permasalahan yang dibahas. Seperti pembahasan mengenai 

sistem pendukung keputusan, pengenalan metode SMART, 

pengenalan Microsoft Visual Basic.Net dan Microsoft SQL Server. 

BAB III : ANALISIS DAN DESAIN SISTEM 

Pada bab ini berisikan analisis masalah yang menjelaskan masalah 

yang ada dan strategi penyelesaian masalah berupa usulan yang akan 

digunakan untuk pemecahan masalah, penerapan metode yang 
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digunakan di dalam penelitian, desain sistem, desain database, dan 

user interface. 

BAB IV : HASIL DAN UJI COBA 

Pada bab ini berisikan tampilan hasil sistem yang telah selesai 

dibangun dan uji coba hasil yang berisikan scenario pengujian serta 

hasil pengujian yang menjelaskan kelebihan maupun kelemahan dari 

sistem baru yang penulis rancang. 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini menjelaskan pendapat atau pemikiran penulis berupa 

kesimpulan dari penelitian dan hasil akhir dari pemecahan yang telah 

didefenisikan, dan saran yang berisikan hal-hal yang dianggap 

penting untuk diperhatikan pada masa yang akan datang untuk 

kesempurnaan hasil penelitian. 

 

 

   

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

BAB II 

LANDASAN TEORI 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

II.1. Sistem 

II.1.1.  Konsep Dasar Sistem 

Terdapat dua kelompok pendekataan di dalam pendefinisian sistem, yaitu 

sekelompok yang menekankan pada prosedur dan kelompok yang menekankan pada 

elemen atau komponennya. Pendekatan yang menekankan pada prosedur dan 

mendefenisikan sistem sebagai suatu jaringan kerja prosedur-prosedur yang saling 

berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk 

menyelesaikan suatu sasaran tertentu. Sedangkan pendekatan sistem yang lebih 

menekankan pada elemen atau komponen mendefinisikan sistem sebagai kumpulan 

elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan tertentu. kedua kelompok 

definisi ini adalah benar dan tidak bertentangan. Yang berbeda adalah cara 

pendekatannya (Tata Sutabri, 2012 : 2).  

Teori sistem melahirkan konsep-konsep futuristik, antara lain yang terkenal 

adalah konsep sibernetika (cyberbetics). Konsep atau bidang kajian ilmiah ini 

terutama berkaitan dengan upaya-upaya untuk menerapkan berbagai disiplin ilmu, 

yaitu ilmu perilaku, fisikan, biologi, dan teknik. Oleh karena itu sibernetika biasanya 

berkaitan dengan usaha-usaha otomasi tugas-tugas yang dilakukan oleh manusia, 

sehingga melahirkan studi-studi tentang robotika, kecerdasan buatan (artificial 
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intelegence) dan lain sebagainya. Unsur-unsur yang mewakili suatu sistem secara 

umum adalah masukan (input), pengolahan (processing) dan keluaran (output). Di 

samping itu suatu sistem senantiasa tidak terlepas dari lingkungan sekitarnya. Maka 

umpan balik (feed-back) selain dapat berasal dari output, juga dapat berasal dari 

lingkungan sistem tersebut. Organisasi dipandang sebagai suatu sistem yang juga 

memiliki semua unsur (Tata Sutabri, 2012 : 3). 

 

II.1.2.  Karakteristik Sistem 

Model umum sebuah sistem terdiri dari input, proses dan output. Hal ini 

merupakan konsep sebuah sistem yang sangat sederhana mengingat sebuah sistem 

dapat mempunyai beberapa masukan dan keluaran sekaligus. Selain itu sebuah sistem 

juga memiliki karakteristik atau sifat-sifat tertentu, yang mencirikan bahwa hal 

tersebut bisa dikatakan sebagai suatu sistem. 

Adapun karakteristik yang dimaksud adalah sebagai berikut : 

1. Komponen Sistem (Components) 

Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yang berinteraksi, yang 

bekerja sama membentuk satu kesatuan. Komponen-komponen sistem 

tersebut dapat berupa suatu bentuk subsistem. Setiap subsistem memiliki sifat-

sifat sistem yang menjalankan suatu fungsi tertentu dan mempengaruhi proses 

sistem secara keseluruhan. Suatu sistem dapat mempunyai sistem yang lebih 

besar yang disebut dengan supra sistem. 
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2. Batasan Sistem (Boundary) 

Ruang lingkup sistem merupakan daerah yang membatasi antara sistem 

dengan sistem lainnya atau sistem dengan lingkungan luarnya. Batasan sistem 

ini memungkinkan suatu sistem dipandang sebagai satu kesatuan yang tidak 

dapat dipisah-pisahkan. 

3. Lingkungan Luar Sistem (Evirontment) 

Bentuk apapun yang ada di luar lingkup atau batasan sistem yang 

mempengaruhi operasi sistem tersebut disebut dengan lingkungan luar sistem. 

Lingkungan luar sistem ini dapat menguntungkan dan dapat juga merugikan 

sistem tersebut. Lingkungan luar yang menguntungkan merupakan energi bagi 

sistem tersebut, yang dengan demikian lingkungan luar tersebut harus selalu 

dijaga dan dipelihara. Sedangkan lingkungan luar yang merugikan harus 

dikendalikan. Kalau tidak maka akan mengganggu kelangsungan hidup sistem 

tersebut. 

4. Penghubung Sistem (Interface) 

Media yang menghubungkan sistem dengan subsistem yang lain disebut 

dengan penghubung sistem interface. Penghubung ini memungkinkan sumber-

sumber daya mengalir dari satu subsistem yang lain. Keluaran suatu subsistem 

akan menjadi masukan untuk subsistem yang lain dengan melewati 

penghubung. Dengan demikian terjadi suatu integrasi sistem yang membentuk 

satu kesatuan. 
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5. Masukan Sistem (Input) 

Energi yang dimasukkan ke dalam sistem tersebut masukan sistem, yang 

dapat berupa pemeliharaan (maintenance input) dan sinyal (signal input). 

Sebagai contoh di dalam suatu unit sistem komputer, “program” adalah 

maintenance input yang digunakan untuk mengoperasikan computer. 

Sementara “data” adalah signal yang akan diolah menjadi informasi. 

6. Keluaran Sistem (Output) 

Hasil dari energi yang diolah dan diklasifikasikan menjadi keluaran yang 

berguna. Keluaran ini merupakan bagi subsistem yang lain. Seperti contoh 

sistem informasi, keluaran yang dihasilkan adalah informasi, di mana 

informasi ini dapat digunakan sebagai masukan untuk pengambilan keputusan 

atau hal-hal lain yang merupakan input bagi subsistem lainnya. 

7. Pengolahan Sistem (Procces) 

Suatu sistem dapat mempunyai suatu proses yang akan mengubah 

masukan menjadi keluaran. Sebagai contoh, sistem akuntansi, sistem ini akan 

mengolah data transaksi menjadi laporan-laporan yang dibutuhkan oleh pihak 

manajemen. 

8. Sasaran Sistem (Objective) 

Suatu sistem memiliki tujuan dan sasaran yang pasti dan bersifat 

deterministik. Kalau suatu sistem tidak memiliki sasaran, maka operasi sistem 

tidak ada gunanya. Suatu sistem dikatakan berhasil bila mengenai sasaran atau 

tujuan yang telah direncanakan (Tata Sutabri, 2012 : 13-14). 
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II.1.3.  Pengertian Sistem 

Secara sederhana sistem dapat diartikan sebagai suatu kumpulan atau 

himpunan dari unsur, komponen, atau variabel yang terorganisasi, saling berinteraksi, 

saling bergantung satu sama lain dan terpadu (Tata Sutabri, 2012 : 3). 

Gordon B. Davis dalam bukunya menyatakan bahwa sistem bisa berupa 

abstrak atau fisik. Sistem yang abstrak adalah susunan gagasan-gagasan atau konsepsi 

yang teratur yang saling bergantung. Sedangkan sistem yang bersifat fisik adalah 

serangkaian unsur yang bekerja sama untuk mencapai suatu tujuan (Tata Sutabri, 

2012 : 6). 

Sedangkan Norman L. Enger menyatakan bahwa suatu sistem dapat terdiri 

atas kegiatan-kegiatan yang berhubungan guna mencapai tujuan-tujuan perusahaan 

seperti pengendalian inventaris atau penjadwalan produksi (Tata Sutabri, 2012 : 7). 

 

II.2. Sistem Pendukung Keputusan (Decision Support System) 

II.2.1. Defenisi Sistem Pendukung Keputusan 

Sistem Pendukung Keputusan merupakan penggabungan sumber-sumber 

kecerdasan individu dengan kemampuan komponen untuk memperbaiki kualitas 

keputusan. Sistem Pendukung Keputusan juga merupakan sistem informasi berbasis 

computer untuk manajemen pengambilan keputusan yang menangani masalah-

masalah semi struktur.  

Dengan pengertian diatas dapat dijelaskan bahwa sistem pendukung 

keputusan bukan merupakan alat pengambilan keputusan, melainkan merupakan 
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sistem yang membantu pengambil keputusan dengan melengkapi mereka dengan 

informasi dari data yang telah diolah dengan relevan dan diperlukan untuk membuat 

keputusan tentang suatu masalah dengan lebih cepat dan akurat. Sehingga sistem ini 

tidak dimaksudkan untuk menggantikan pengambilan keputusan dalam proses 

pembuatan keputusan (Rika Yunitarini, 2013 : 45-46). 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) atau Decision Support System (DSS) 

adalah sebuah sistem yang mampu memberikan kemampuan pemecahan masalah 

maupun kemampuan pengkomunikasian untuk masalah dengan kondisi semi 

terstruktur dan tak terstruktur. Sistem ini digunakan untuk membantu pengambilan 

keputusan dalam situasi semi terstruktur dan situasi yang tidak terstruktur, di mana 

tak seorangpun tahu secara pasti bagaimana keputusan seharusnya dibuat (Anton 

Setiawan Honggowibowo, 2015 : 34). 

 

II.2.2. Karakteristik Sistem Pendukung Keputusan 

Karakteristik dalam sistem pendukung keputusan, antara lain (Erliza Septia 

Nagara dan Rini Nurhayati, 2015: 4 ) : 

1. Sistem Pendukung Keputusan dirancang untuk membantu pengambil 

keputusan dalam memecahkan masalah yang sifatnya semi terstruktur 

ataupun tidak terstruktur dengan menambahkan kebijaksanaan manusia 

dan informasi komputerisasi. 

2. Dalam proses pengolahannya, sistem pendukung keputusan 

mengkombinasikan penggunaan model-model analisis dengan teknik 
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pemasukan data konvensional serta fungsi-fungsi pencari/interogasi 

informasi. 

3. Sistem Pendukung Keputusan, dirancang sedemikian rupa sehingga dapat 

digunakan/dioperasikan dengan mudah. 

4. Sistem Pendukung Keputusan dirancang dengan menekankan pada aspek 

fleksibilitas serta kemampuan adaptasi yang tinggi. 

 

II.2.3. Komponen Sistem Pendukung Keputusan 

Untuk dapat menerapkan SPK, ada 4 komponen subsistem yang harus 

disediakan yaitu (Syukron Hidayat dan Imam Mukhlash, 2015 45) : 

1. Subsistem manajemen data 

Subsistem ini menyediakan data bagi sistem, termasuk didalamnya basis 

data. Berisi data yang relevan untuk situasi dan diatur oleh perangkat lunak 

yang disebut Database Management System (DBMS). 

2. Subsistem manajemen model 

Subsistem ini berfungsi sebagai pengelola berbagai model, mulai dari 

model keuangan, statistik, matematik, atau model kuantitatif lainnya yang 

memiliki kemampuan analisis dan manajemen perangkat lunak yang sesuai. 

Perangkat lunak ini sering disebut Model Base Management System (MBMS). 

3. Subsistem manajemen pengetahuan 

Subsistem ini mendukung berbagai subsistem lainnya, atau dapat 

dikatakan berperan sebagai komponen yang independen. Subsistem ini 
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menyediakan intelegensi untuk menambah pertimbangan pengambil 

keputusan. 

4. Subsistem manajemen antar muka pengguna 

Subsistem ini berupa tampilan yang disediakan yang mampu 

mengintegrasikan sistem terpasang dengan pengguna secara interaktif. 

Melalui subsistem ini pengguna dapat berkomunikasi dengan sistem 

pendukung keputusan serta memerintah sistem pendukung keputusan. 

 

II.3. Metode SMART 

II.3.1. Pengertian Simple Multi-Atribute Rating Technique (SMART) 

Metode SMART merupakan metode pengambilan keputusan multi kriteria 

yang dikembangkan oleh Edward pada tahun 1977. SMART merupakan teknik 

pengambilan keputusan multi kriteria ini didasarkan pada teori bahwa setiap alternatif 

terdiri dari sejumlah kriteria yang memiliki nilai-nilai dan setiap kriteria memiliki 

bobot yang menggambarkan seberapa penting ia dibandingkan dengan kriteria lain. 

Pembobotan ini digunakan untuk menilai setiap alternatif agar diperoleh alternatif 

terbaik (Suryanto, 2015 : 26). 

Pada hakekatnya Simple Multy Attribute Rating (SMART) merupakan suatu 

model pengambil keputusan yang komprehensif dengan memperhitungkan hal-hal 

yang bersifat kualitatif dan kuantitatif. Dalam model pengambilan keputusan dengan 

SMART pada dasarnya berusaha menutupi setiap kekurangan dari model-model 

tanpa komputerisasi sebelumnya. SMART juga memungkinkan ke struktur suatu 
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sistem dan lingkungan kedalam komponen saling berinteraksi dan kemudian 

menyatukan mereka dengan mengukur dan mengatur dampak dari komponen 

kesalahan sistem (Eva Yulianti, 2015 : 56). 

SMART mengunakan linier adaptif model untuk meramal nilai setiap 

alternatif. SMART lebih banyak digunakan karena kesederhanaannya dalam 

merespon kebutuhan pembuat keputusan dan caranya menganalisa respon. Analisis 

yang terbaik adalah transparan sehingga metode ini memberikan pemahaman masalah 

yang tinggi dan dapat diterima oleh pembuat keputusan. Pembobotan pada SMART 

mengunakan skala 0 sampai 1, sehingga mempermudah perhitungan dan 

perbandingan nilai pada masing-masing alternatif (Rika Yunitarini, 2013 : 46). 

Model fungsi utility linier yang digunakan dalam SMART yaitu : 

𝑀𝑎𝑥𝑖𝑚𝑖𝑧𝑒  = 1 𝑤𝑗 . 𝑢𝑖𝑗 , ∀𝑖 = 1, … , 𝑛
𝑘

𝑗
 

Di mana : 

- 𝑤𝑗  adalah nilai pembobotan kriteria ke-j dari k kriteria. 

- 𝑢𝑖𝑗  adalah nilai utility alternatif i pada kriteria j. 

- Pemilihan keputusan adalah mengidentifikasi mana dari n alternatif yang 

mempunyai nilai fungsi terbesar. 

- Nilai fungsi ini juga dapat digunakan untuk meranking n alternatif (Anton 

Setiawan Honggowibowo, 2015 : 32). 
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II.3.2. Teknik SMART  

Adapun langkah-langkah dalam proses perhitungan metode SMART dapat 

ditunjukkan sebagai berikut (Kustiyahningsih, dkk, 2012 : 22-23). 

1. Langkah 1 : menentukan jumlah kriteria. 

2. Langkah 2 : sistem secara default memberikan skala 0-100 berdasarkan 

prioritas yang telah diinputkan kemudian dilakukan normalisasi. 

 Normalisasi =  
𝑤𝑗

 𝑤𝑗
……………………………………………………… . (II. 1)  

Keterangan :  

- 𝑤𝑗  : bobot suatu kriteria 

-  𝑤𝑗  : total bobot semua kriteria 

3. Langkah 3 : memberikan nilai kriteria untuk setiap alternatif. 

4. Langkah 4 : hitung nilai utility untuk setiap kriteria masing-masing. 

ui ai =100 
( Cout i-Cmin)

(Cmax-Cmin)
%…………………………………………………(II.2)

 Keterangan : 

- 𝑢𝑖 𝑎𝑖  : nilai utility kriteria ke-1 untuk kriteria ke-i 

- 𝐶𝑚𝑎𝑥  : nilai kriteria maksimal 

- 𝐶𝑚𝑖𝑛  : nilai kriteria minimal 

- 𝐶𝑜𝑢𝑡  𝑖  : nilai kriteria ke-i 

5. Langkah 5 : hitung nilai akhir masing-masing. 

𝑢  𝑎𝑖 =   𝑤𝑗𝑢𝑖(𝑎𝑖)

𝑚

𝐽=1

 …………………………………………………… . . . (II. 3) 
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II.3.3. Kelebihan Metode SMART 

SMART memiliki beberapa kelebihan dibandingkan dengan metode 

pengambilan keputusan yang lain yaitu (Rika Yunitarini, 2013 : 46-47) : 

1. Mungkin melakukan penambahan / pengurangan alternatif. 

Pada metode SMART penambahan atau pengurangan alternatif tidak akan 

mempengaruhi perhitungan pembobotan karena setiap penilaian alternatif 

tidak saling bergantung. 

2. Sederhana 

Perhitungan pada metode SMART lebih sederhana sehingga tidak 

diperlukan perhitungan matematis yang rumit dengan pemahaman matematika 

yang kuat. 

3. Transparan 

Proses dalam menganalisa alternatif dan kriteria dalam SMART dapat 

dilihat oleh user, sehingga user dapat memahami bagaimana alternatif tertentu 

dapat dipilih. Alasan-alasan bagaimana alternatif itu dipilih dapat dilihat dari 

prosedur-prosedur yang dilakukan dalam SMART mulai dari penentuan 

kriteria, pembobotan, dan pemberian nilai pada setiap alternatif. 

4. Fleksibelitas Pembobotan 

Pembobotan yang dipakai di dalam metode SMART ada 3 jenis, yaitu 

pembobotan secara langsung (direct weighting), pembobotan swing (swing 

weighting) dan pembobotan centroid (centroid weighting). 
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II.4. Basis Data (Database) 

II.4.1. Defenisi Basis Data 

Basis data dapat didefinisikan sebagai himpunan kelompok data yang saling 

berhubungan yang diorganisasikan sedemikian rupa agar kelak dapat dimanfaatkan 

kembali dengan cepat dan mudah. Prinsip utamanya adalah pengaturan data. Tujuan 

utamanya kemudahan dan kecepatan dalam pengambilan kembali data (Priyanto 

Hidayatullah, 2012 : 137). 

Sebuah basis data adalah sebuah kumpulan data yang saling berhubungan 

secara logis, dan merupakan sebuah penjelasan dari data tersebut, yang didesain 

untuk menemukan data yang dibutuhkan oleh sebuah organisasi. Di dalam basis data, 

semua data diintegrasikan dengan departemen dan pemakai. Basis data tidak hanya 

memegang data operasional organisasi, tetapi juga penjelasan mengenai data tersebut. 

Karena alasan tersebut basis data dapat juga dideskripsikan sebagai kumpulan data 

yang saling terintegrasi. Basis data juga merupakan sekumpulan elemen data 

terintegrasi yang secara logika saling berhubungan. Basis data mengonsolidasikan 

berbagai catatan yang terlebih dahulu disimpan dalam file-file terpisah ke dalam satu 

gabungan umum elemen data yang menyediakan data untuk banyak aplikasi. Elemen 

data mendeskripsikan entitas-entitas dan hubungan antara entitas-entitas tersebut 

(Indrajani, 2015 : 70).  
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II.4.2. Tujuan Basis Data 

Secara lebih lengkap pemanfaatan basis data dilakukan untuk memenuhi 

tujuan berikut ini (Priyanto Hidayatullah, 2012 : 138) : 

1. Kecepatan dan kemudahan (Speed). 

2. Efisiensi ruang penyimpanan (Space). 

3. Keakuratan (Accuracy). 

4. Ketersediaan (Availability). 

5. Kelengkapan (Completeness). 

6. Keamanan (Security). 

7. Pemakaian bersama (Share ability). 

 

II.5. Kamus Data (Data Dictionary) 

Kamus data adalah katalog fakta tentang data dan kebutuhan informasi suatu 

sistem informasi. Kamus data terdapat pada tahapan analisis dan perancangan. Pada 

tahap analisis, kamus data berfungsi untuk mendefinisikan data yang mengalir pada 

sistem. Sedangkan pada tahap perancangan, kamus data ini digunakan untuk 

merancang masukan dan keluaran seperti laporan serta basis data (Indrajani, 2015 : 

30-31). 

Sumber kamus data, yaitu : 

1. Data Store (File-File) 

2. Data Flow (Aliran Data) 
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3. Data element yang dinyatakan dalam spesifikasi data dan berasal dari 

file. 

Berikut notasi-notasi yang digunakan dalam kamus data terlihat pada Tabel 

II.1. 

Tabel II.1 Notasi Kamus Data 

Notasi Keterangan 

= Is composed of 

+ And 

() Optional (may be present or absent) 

{} Iteration 

[] Select one of several alternative choices 

** Comment 

@ Identifier (key field) for a store 

| Separates alternative choices in the [] construct 

(Sumber: Indrajani, 2015 : 31) 

 

Contoh kamus data, antara lain : 

name= courtesy-title + first-name + (middle-name) + last-name 

courtesy-title=[Mr. | Miss | Mrs. | Ms. | Dr. | Professor] 

first-name={legal-character} 

middle-name={legal-character} 

last-name= {legal-character} 

legal-character=[A-Z | a-z | 0-9 | ` | - | |] 
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II.6. Normalisasi 

II.6.1. Pengertian Normalisasi 

Normalisasi adalah suatu teknik dengan pendekatan bottom-up yang 

digunakan untuk membantu mengidentifikasikan hubungan. Dimulai dari menguji 

hubungan, yaitu functional dependencies antara atribut. Pengertian lainnya adalah 

suatu teknik yang menghasilkan sekumpulan hubungan dengan sifat-sifat yang 

diinginkan dan memenuhi kebutuhan pada perusahaan (Indrajani, 2015 : 7). 

Proses normalisasi merupakan proses pengelompokkan elemen data menjadi 

tabel-tabel yang menunjukkan entitas dan relasinya. Proses ini selalu diuji pada 

beberapa kondisi. Apakah ada kesulitan pada saat menambah (insert), menghapus 

(delete), mengubah (update), atau membaca (retrieve) pada satu database. Bila ada 

kesulitan pada pengujian tersebut maka relasi dapat dipecah dalam beberapa tabel lagi 

(Tata Sutabri, 2012 : 138). 

 

II.6.2. Tujuan Normalisasi 

Tujuan utama normalisasi adalah mengidentifikasikan kesesuaian hubungan 

yang mendukung data untuk memenuhi kebutuhan perusahaan. Adapun karakteristik 

hubungan tersebut mencakup (Indrajani, 2015 : 7) : 

1. Minimal jumlah atribut yang diperlukan untuk mendukung kebutuhan 

perusahaan. 

2. Atribut dengan hubungan logika yang menjelaskan mengenai functional 

dependencies. 
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3. Minimal duplikasi untuk tiap atribut. 

 

II.6.3. Perananan Normalisasi Dalam Perancangan Basis Data 

Normalisasi adalah suatu teknik formal yang dapat digunakan dalam 

perancangan basis data. Peranan normalisasi dalam hal ini adalah dalam penggunaan 

pendekatan bottom-up dan teknik validasi. Teknik validasi digunakan untuk 

memeriksa, apakah struktur relasi yang dihasilkan oleh ER-modeling itu baik atau 

tidak baik (Indrajani, 2015 : 7). Peranan normalisasi dalam perancangan basis data 

dapat lebih jelas terlihat pada Gambar II.1. 

Gambar II.1. Peranan Normalisasi Dalam Perancangan Basis Data 

(Sumber : Indrajani, 2015 : 7) 

 

Dari Gambar II.1. dapat dilihat sumber data terdiri dari user, spesifikasi 

kebutuhan berbagai user, berbagai form atau laporan, data dictionary, dan data model 

perusahaan. Kemudian terdapat pendekatan top-down dan bottom-up, di mana 
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pendekatan tersebut nantinya menghasilkan desain relasi. Lalu peranan normalisasi 

pada bottom-up dan teknik validasi. 

Adapun beberapa bentuk normalisasi yang biasa digunakan yaitu (Indrajani, 

2015 : 8-10) : 

1. Un-normalized Form (UNF) 

Merupakan suatu tabel yang berisikan satu atau lebih grup yang berulang. 

Membuat tabel yang un-normalized, yaitu dengan memindahkan data dari 

sumber informasi. Contoh: nota penjualan yang disimpan ke dalam format 

tabel dengan baris dan kolom. 

2. First Normal Form (1NF) atau Normalisasi Tingkat 1 

Merupakan sebuah relasi di mana setiap baris dan kolom berisikan satu 

dan hanya satu nilai. Adapun proses UNF ke 1NF yaitu : 

a. Tentukan satu atau kumpulan atribut sebagai kunci untuk tabel un-

normalized. 

b. Identifikasikan grup yang berulang dalam tabel un-normalized yang 

berulang untuk kunci atribut. 

c. Hapus grup yang berulang dengan cara: 

1) Masukkan data yang semestinya ke dalam kolom yang kosong 

pada baris yang berisikan data yang berulang (flattening the 

table). 

2) Menggantikan data yang ada dengan menulis ulang dari kunci 

atribut yang sesungguhnya ke dalam relasi terpisah. 
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3. Second Normal Form (2NF) atau Normalisasi Tingkat 2 

Berdasarkan pada konsep full functionaldependency, yaitu A dan B 

merupakan atribut sebuah relasi. B dikatakan fully dependent terhadap A jika 

B functionally dependent pada A tetapi tidak pada proper subset dari A. 2NF 

merupakan sebuah relasi dalam 1NF dan setiap atribut non primary key 

bersifat fully functionally dependent pada primary key. Adapun proses 1NF ke 

2NF yaitu : 

a. Identifikasi primary key untuk relasi 1NF. 

b. Identifikasi functional dependencies dalam relasi. 

c. Jika terdapat partial dependencies terhadap primary key, maka hapus 

dengan menempatkan dalam relasi yang beru bersama dengan salinan 

determinannya. 

4. Third Normal Form (3NF) atau Normalisasi Tingkat 3 

Berdasarkan pada konsep transitive dependency, yaitu suatu kondisi di 

mana A, B, dan C merupakan atribut sebuah relasi, maka A → B dan B → C, 

maka transitively dependent pada A melalui B (jika A tidak functionally 

dependent pada B atau C). 3NF adalah sebuat relasi dalam 1NF dan 2NF, di 

mana tidak terdapat atribut non primary key yang bersifat transitively 

dependent pada primary key. Adapun proses 2NF ke 3NF yaitu : 

a. Identifikasikan primary key dalam relasi 2NF. 

b. Identifikasikan functional dependencies dalam relasi. 
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c. Jika terdapat transitive dependencies terhadap primary key, hapus 

dengan menempatkannya dalam relasi yang baru bersama dengan 

salinan determinannya. 

5. Boyce-Code Normal Form (BCNF) 

Berdasarkan pada functional dependencies yang dimasukkan ke dalam 

hitungan seluruh candidate key dalam suatu relasi. Bagaimana pun BCNF 

juga memiliki batasan-batasan tambahan disamakan dengan definisi umum 

dari 3NF. Suatu relasi dikatakan BCNF, jika dan hanya jika setiap determinan 

merupakan candidate key. Perbedaan antara 3NF dan BCNF yaitu untuk 

functional dependency A → B, 3NF memungkinkan dependency ini dalam 

satu relasi jika B adalah atribut primary key dan A bukan merupakan 

candidate key. Sedangkan BCNF menetapkan dengan jelas bahwa untuk 

dependency ini agar ditetapkan dalam relasi A, maka A harus merupakan 

candidate key. Setiap relasi dalam BCNF juga merupakan 3NF, tetapi relasi 

dalam 3NF belum tentu termasuk ke dalam BCNF. Dalam BCNF kesalahan 

jarang sekali terjadi, kesalahan dapat terjadi pada relasi yang : 

a. Terdiri atas 2 atau lebih composite candidate key. 

b. Candidate key overlap, sedikitnya satu atribut. 

Adapun bentuk diagram proses normalisasi dapat lebih jelas dilihat pada 

Gambar II.2. 
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Gambar II.2. Diagram Proses Normalisai 

(Sumber : Indrajani, 2015 : 8) 

 

II.7. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entity Relational (ER) Modeling adalah sebuah pendekatan top-bottom dalam 

perancangan basis data yang dimulai dengan mengidentifikasikan data-data 

terpenting yang disebut dengan entitas dan hubungan antara entitas-entitas tersebut 

yang digambarkan dalam suatu model. Karena terdapat keterbatasan pada ER Model, 

maka terdapat pengembangan penambahan konsep semantik pada ER yang disebut 

Enhanced Entity Relational (EER) Model (Indrajani, 2015 : 17). 

Entity Relationship Diagram (ERD) memiliki dua komponen utama yaitu 

Entitas (Entity) dan Relasi (Relation). Kedua komponen ini masing-masing 

dilengkapi dengan sejumlah atribut yang mempresentasikan seluruh fakta yang ada di 

dunia nyata (Eka, 2014 : 30). Entitas adalah sesuatu atau objek dalam dunia nyata 
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yang dibedakan dari objek lain, misalnya: mahasiswa dan matakuliah. Entitas 

digambarkan dalam basis data dengan kumpulan atribut, misalnya: NIM, nama, 

alamat, dan kota. Relasi adalah hubungan antara beberapa entitas, misalnya: relasi 

menghubungkan mahasiswa dengan matakuliah yang diambilnya (D. Tri Octafian, 

2011 : 150). 

Adapun simbol daripada Entity Relationship Diagram dapat dilihat pada 

Tabel II.2. 

Tabel II.2 Entity Relationship Diagram (ERD) 

No. Simbol Keterangan Fungsi 

1.  Persegi panjang menyatakan himpunan 

entitas adalah orang, kejadian, atau berada 

di mana data akan dikumpulkan. 

2.  Atribut merupakan informasi yang diambil 

tentang sebuah entitas. 

3.  Belah ketupat menyatakan himpunan relasi 

merupakan hubungan antar entitas. 

4.  Garis sebagai penghubung antara 

himpunan, relasi, dan himpunan entitas 

dengan atributnya. 

(Sumber: Ibnu Aqil, 2010 : 6) 

 

Pemetaan kardinalitas menyatakan jumlah entitas di mana entitas lain dapat 

dihubungkan ke entitas tersebut melalui sebuah himpunan relasi. Kardinalitas relasi 

yang terjadi di antara dua himpunan entitas di antaranya adalah (D. Tri Octafian, 

2011 : 151-152) : 

Entitas 

Attribut 

Relasi 

Link 
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1. One to One 

Sebuah entitas pada A berhubungan dengan paling banyak satu entitas 

pada B dan sebuah entitas pada B berhubungan paling banyak satu entitas 

pada A. Contoh: pada pengajaran privat, satu guru satu siswa. Seorang guru 

mengajar seorang siswa, seorang siswa diajar oleh seorang guru. Hubungan 

One to One dapat dilihat pada Gambar II.3. 

 

Gambar II.3. Hubungan One to One 

(Sumber: D. Tri Octafian, 2011 : 151) 

 

2. One to Many / Many to One 

Sebuah entitas pada A berhubungan dengan lebih dari satu entitas pada B 

dan sebuah entitas pada B berhubungan dengan paling banyak satu entitas 

pada A, atau sebaliknya (Many to One). Contoh: dalam satu perusahaan, satu 

bagian mempekerjakan banyak pegawai. Satu bagian mempekerjakan banyak 

pegawai, satu pegawai kerja dalam satu bagian. Hubungan One to Many dapat 

dilihat pada Gambar II.4. 

 

Gambar II.4. Hubungan One to Many 

(Sumber: D. Tri Octafian, 2011 :152) 
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3. Many to Many 

Sebuah entitas pada A berhubungan dengan lebih dari satu entitas pada B 

dan sebuah entitas pada B berhubungan dengan lebih dari satu entitas pada A. 

Contoh: dalam satu universitas, seorang mahasiswa dapat mengambil banyak 

matakuliah. Satu mahasiswa mengambil banyak matakuliah dan satu 

matakuliah diambil banyak mahasiswa. Hubungan Many to Many dapat dilihat 

pada Gambar II.5. 

 

Gambar II.5. Hubungan Many to Many 

(Sumber: D. Tri Octafian, 2011 : 152) 

 

II.8. Unified Modeling Language (UML) 

II.8.1. Pengertian UML 

Unified Modelling Language (UML) merupakan satu kumpulan konvensi 

pemodelan yang digunakan untuk menentukan atau menggambarkan sebuah sistem 

software yang terkait dengan objek. UML merupakan salah satu alat bantu yang 

sangat handal dalam bidang pengembangan sistem berorientasi objek karena UML 

menyediakan bahasa pemodelan visual yang memungkinkan pengembang sistem 

membuat blue print atas visinya dalam bentuk yang baku. UML berfungsi sebagai 

jembatan dalam mengkomunikasikan beberapa aspek dalam sistem melalui jumlah 
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elemen grafis yang bisa dikombinasikan menjadi diagram (Rosana Junita Sirait, et al., 

2015). 

UML dianggap sebagai industri bahasa pemodelan standar dengan notasi 

grafis yang kaya dengan seperangkat diagram dan elemen. Hal ini digunakan untuk 

menentukan, memvisualisasikan, memodifikasi, membangun, dan 

mendokumentasikan bentuk dari perangkat lunak-intensif berorientasi objek dalam 

membangun sistem (Lee, Sunguk, 2012 :157 ). 

 

II.8.2. Fungsi Unified Modeling Language (UML) 

Unified Modeling Language (UML) biasa digunakan untuk (Aris, et al., 

2015). 

1. Menggambarkan batasan sitem dan fungsi -fungsi sistem secara umum, 

dibuat dengan use case dan actor. 

2. Menggambarkan kegiatan atau proses bisnis yang dilaksanakan secara 

umum, dibuat dengan interaction diagrams. 

3. Menggambarkan representasi struktur static sebuah sistem dalam betuk 

class diagrams. 

4. Membuat model behavior “yang menggambarkan kebiasaan atau sifat 

sebuah sistem” dengan state transition diagrams. 

5. Menyatakan arsitektur implementasi fisik menggunakan component and 

development. 

6. Menyampaikan atau memperluas fungsionality dengan stereotypes. 
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UML merupakan salah satu alat bantu yang sangat handal dalam bidang 

pengembangan sistem berorientasi objek. Karena UML menyediakan bahasa 

pemodelan visual yang memungkinkan pengembang sistem membuat blue print atas 

visinya dalam bentuk yang baku. UML berfungsi sebagai jembatan dalam 

mengkomunikasikan beberapa aspek dalam sistem melalui sejumlah elemen grafis 

yang bisa dikombinasikan menjadi diagram. UML mempunyai banyak diagram yang 

dapat mengakomodasikan berbagai sudut pandang dari suatu perangkat lunak yang 

akan dibangun. Diagram-diagram tersebut digunakan untuk : 

1. Mengkomunikasikan ide. 

2. Melahirkan ide-ide baru dan peluang-peluang baru. 

3. Menguji ide dan membuat prediksi. 

4. Memahami struktur dan relasi-relasinya. 

 

II.8.3. Diagram-Diagram Unified Modeling Language (UML) 

UML memiliki beberapa jenis diagram, namun dalam penulisan skripsi ini 

penulis hanya menggunakan 4 jenis diagram UML yaitu: Use Case Diagram, Activity 

Diagram, Class Diagram dan Sequence Diagram. Adapun penjelasan dari diagram-

diagram tersebut adalah sebagai berikut : 

1. Use Case Diagram 

Use case diagram merupakan suatu diagram yang berisi use case, actor, 

serta relationship di antaranya. Use case diagram merupakan titik awal yang 

baik dalam memahami dan menganalisis kebutuhan apa saja yang diperlukan 
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dari suatu sistem. Jadi, dapat digambarkan dengan detail bagaimana suatu 

sistem memproses atau melakukan sesuatu, bagaimana cara actor akan 

menggunakan sistem, serta apa saja yang dapat dilakukan terhadap suatu 

sistem. Notasi yang digunakan dalam Use Case adalah persegi panjang yang 

merupakan system boundary, oval yang merupakan suatu proses, dan gambar 

orang yang berinteraksi dalam proses tersebut (Indrajani, 2015 : 45). Use case 

diagram digunakan untuk penggambaran use case statik dari suatu sistem. Use 

case diagram penting dalam mengatur dan memodelkan kelakuan dari suatu 

sistem. Use case menjelaskan apa yang dilakukan sistem (atau subsistem) 

tetapi tidak menspesifikasi cara kerjanya. Flow of event digunakan untuk 

menspesifikasi cara kerjanya kelakuan dari use case. Flow of event 

menjelaskan use case dalam bentuk tulisan dengan sejelas-jelasnya, 

dintaranya bagaimana, kapan use case dimulai dan berakhir, ketika use case 

berinteraksi dengan aktor, objek apa yang digunakan, alur dasar dan alur 

alternatif. Terdapat beberapa simbol dalam menggambarkan diagram use case, 

yaitu use cases, aktor dan relasi (Achmad Hamzah Nasrullah dan Dadang 

Sudrajat, 2015). 

Use Case memiliki dua istilah, yaitu : 

1. System use case; interaksi dengan sistem. 

2. Business use case; interaksi bisnis dengan konsumen atau kejadian 

nyata. Adapun contoh penggunaan use case diagram dapat dilihat 

pada Gambar II.6. 
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Gambar II.6. Use Case Diagram 

(Sumber : Aris, et al., 2015) 

 

2. Activity Diagram 

Diagram ini digunakan untuk menganalisis behaviour dengan use case 

yang lebih kompleks dan menunjukkan interaksi-interaksi di antara mereka 

satu sama lain. Activity diagram sebenarnya memiliki kesamaan dengan 

statechart activity diagram banyak digunakan pada saat peralihan antara 

analisis dan fase desain. Umumnya digunakan untuk menggambarkan sistem 

interaktif yang “real time”. Diagram ini bersifat optional dalam suatu 

perancangan sistem. Kumpulan sub-state yang dikelompokkan ke dalam 

sebuah state disebut sebaga composite state (Indrajani, 2015: 46). Activity 

diagram memperlihatkan alur langkah demi langkah dalam suatu proses. 
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Suatu aktivitas menunjukkan sekumpulan aksi (secara sekuensial atau 

bercabang dari satu aksi ke aksi lain), dan nilai yang dihasilkan atau 

digunakan oleh aksi-aksi yang terjadi. Activity diagram ditunjukkan untuk 

memodelkan fungsi dari suatu sistem dan menekankan pada alur dari kontrol 

didalam pelaksanaan dari suatu tindakan (Achmad Hamzah Nasrullah dan 

Dadang Sudrajat, 2015). Adapun contoh penggunaan activity diagram dapat 

dilihat pada Gambar II.7. 

 

Gambar II.7. Activity Diagram 

(Sumber : Aris, et al., 2015) 

 



45 
 

 
 

3. Class Diagram 

Diagram ini digunakan untuk menggambarkan perbedaan yang mendasar 

antara class-class, hubungan antar class, dan di mana sub-sistem class 

tersebut. Pada class diagram terdapat nama class, attributes, operations, serta 

association (hubungan antar class) (Indrajani, 2015 : 49). Class diagram 

menunjukan sekumpulan kelas, antarmuka, dan kerjasama serta hubungannya. 

Class diagram digunakan untuk memodelkan perancangan statik dari 

gambaran sistem. Biasanya meliputi pemodelan vocabulary dari sistem, 

pemodelan kerjasama, atau pemodelan skema. Class diagram dapat digunakan 

untuk membangun sistem yang dapat dieksekusi melalui teknik forward and 

reverse, selain untuk penggambaran, menspesifikasikan, dan 

pendokumentasian struktur model (Achmad Hamzah Nasrullah dan Dadang 

Sudrajat, 2015). Adapun contoh pengguna class diagram dapat dilihat pada 

Gambar II.8. 
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Gambar II.8. Class Diagram 

(Sumber : Indrajani, 2015 : 50) 

 

4. Sequence Diagram 

Diagram ini merupakan suatu diagram interaksi yang menggambarkan 

bagaimana objek-objek berpartisipasi dalam bagian interaksi (particular 

interaction) dan pesan yang ditukar dalam urutan waktu. Sequence diagram 

dapat digambarkan dalam beberapa level secara detail dan untuk tujuan yang 

berbeda pada beberapa langkah yang dikembangkan secara lifecycle 
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(Indrajani, 2015: 50). Sequence Diagram digunakan untuk menggambarkan 

perilaku pada sebuah skenario. Diagram ini menunjukkan jumlah contoh 

obyek dan message (pesan) yang diletakkan diantara obyek-obyek ini di 

dalam use case (Oktafiansyah, 2012). Adapun contoh pengguna sequence 

diagram dapat dilihat pada Gambar II.9. 

 

Gambar II.9. Sequence Diagram 

(Sumber : Aris, et al., 2015) 

 

II.9. Microsoft Visual Studio 2010 

Microsoft Visual Studio 2010 merupakan sebuah perangkat lunak yang dapat 

digunakan untuk melakukan pengembangan aplikasi, yang di dalamnya terdapat 
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beberapa kumpulan tools pemrograman seperti Visual Basic .NET, Visual C++ .NET, 

Visual C# .NET, dan Visual J# .NET. Namun yang paling umum digunakan yaitu : 

Visual Basic .NET. Visual Basic .NET adalah Visual Basic yang direkayasa kembali 

untuk digunakan pada platform .NET sehingga aplikasi yang dibuat menggunakan 

Visual Basic .NET dapat berjalan pada sistem komputer apapun, dan dapat 

mengambil data dari server dengan tipe apapun asalkan terinstal .NET Framework 

(Priyanto Hidayatullah, 2012 : 5-8). 

Microsoft Visual Basic.NET (VB.NET) adalah suatu pengembangan aplikasi 

bahasa pemrograman berbasis Visual Basic dan merupakan bahasa pemrograman 

terbaru buatan Microsoft setelah Microsoft Visual Basic 6.0. Pengembangan yang 

signifikan dari VB.NET ialah kemampuannya memanfaatkan platform NET, 

sehingga pengguna dapat membuat aplikasi Windows, aplikasi konsol, pustaka kelas, 

layanan NT, aplikasi web form, dan XML Web Service, yang secara keseluruhan 

memungkinkan integrasi tanpa batas dengan bahasa pemrograman lain sehingga 

berpeluang untuk berintegrasi dengan web. 

Beberapa keunggulan lainnya yang dimiliki VB.NET, seperti memiliki 

penanganan debug yang baik sehingga pembangun aplikasi dapat mengetahui 

kesalahan kode yang terjadi secara cepat dan memiliki Windows form design yang 

memungkinkan pembangun/developer memperoleh aplikasi desktop dalam waktu 

singkat. VB.NET memiliki Interface Development Environment (IDE) yang lebih 

lengkap dan mudah bagi user pemula untuk mencari komponen atau objek yang kita 

inginkan, seperti menempelkan kontrol-kontrol yang terdapat pada toolbox, mampu 
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memformat secara otomatis ukuran textbox, serta mengatur property dari masing-

masing kontrol. VB.NET juga memiliki .NET Framework. Microsoft .NET ialah 

sebuah platform untuk membangun, menjalankan, dan meningkatkan generasi lanjut 

dari aplikasi terdistribusi, memperluas klien, server dan service (Widiana Mulyani, 

2015 : 16). 

 

II.10. SQL Server 2008 

Microsoft SQL Server merupakan produk Relational Database Management 

System (RDBMS) yang dibuat oleh Microsoft. Pada tahun 2008 Microsoft 

mengeluarkan SQL Server 2008 R2 yang merupakan versi yang banyak digunakan. 

SQL (Structured Query Language) adalah sebuah bahasa yang dipergunakan untuk 

mengakses data dalam basis data relasional. Bahasa ini secara de facto merupakan 

bahasa standar yang digunakan dalam manajemen basis data relasional. Saat ini 

hampir semua server basis data yang ada mendukung bahasa ini untuk melakukan 

manajemen datanya. SQL terdiri dari dua bahasa, yaitu Data Definition Language 

(DDL) dan Data Manipulation Language (DML). Implementasi DDL dan DML 

berbeda untuk tiap Sistem Manajemen Basis Data (SMBD), namun secara umum 

implementasi setiap bahasa ini memiliki bentuk standar yang ditetapkan oleh ANSI 

(Adelia dan Jimmy Setiawan, 2011 : 115). 

SQL Server adalah sebuah database relasional yang dirancang untuk 

mendukung aplikasi dengan arsitektur client/server dimana database terdapat pada 

komputer pusat yang disebut server, dan informasi digunakan bersama–sama oleh 
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beberapa user yang menjalankan aplikasi didalam komputer lokalnya yang disebut 

dengan client. Arsitektur semacam ini memberikan integritas data yang tinggi karena 

semua user bekerja dengan informasi yang sama. Melalui aturan-aturan bisnis, 

kendali diterapkan kepada semua user mengenai informasi yang ditambahkan ke 

dalam database. Database SQL Server dibagi kedalam beberapa komponen logikal, 

seperti misalnya tabel, view, dan elemen–elemen lain yang terlihat oleh user (Rika 

Yunitarini, 2013). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

BAB III 

ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

 

 

 

 



 
 

51 
 

BAB III 

ANALISA DAN DESAIN SISTEM 

 

III.1. Analisa Sistem 

Analisa sistem adalah penguraian dari suatu sistem informasi yang utuh 

kedalam bagian-bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasikan dan 

mengevaluasi permasalahan, kesempatan, hambatan yang terjadi dan kebutuhan yang 

diharapkan sehingga dapat diusulkan perbaikkan. 

Sistem yang sedang berjalan pada saat ini dalam proses penentuan pemenang 

tender dilakukan hanya berdasarkan kriteria-kriteria tertentu dimana pihak 

Perencanaan (Panitia Tender) melakukan proses penentuan pemenang secara manual. 

Dengan melakukan penyeleksian secara manual dalam penentuan pemenang tender 

masih terdapat kendala dalam menentukan perusahaan mana yang berhak menjadi 

pemenang sehingga perusahaan tersebut dapat menangani proyek yang diberikan oleh 

Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. Agar proses penentuan pemenang tender dapat 

dilakukan dengan lebih efektif dan efisien, maka diperlukan sistem pendukung yang 

dapat membantu mempermudah dalam melakukan penentuan pemenang tender. 

Untuk menentukan pemenang tender pada Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan, penulis menggunakan metode SMART. Dimana SMART (Simple Multi 

Atribut Technique) adalah suatu model yang digunakan untuk mencari alternatif dari 

sejumlah alternatif optimal dengan kriteria tertentu. Inti dari SMART adalah 
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menentukan nilai bobot untuk setiap atribut, kemudian dilanjutkan dengan proses 

perankingan yang akan menyeleksi alternatif yang sudah diberikan. SMART 

menggunakan perkalian untuk menghubungkan nilai atribut (kriteria), dimana nilai 

setiap atribut (kriteria) harus dipangkatkan dulu dengan bobot (kriteria) yang 

bersangkutan. 

 

III.1.1. Analisa Input 

Sistem membutuhkan input, proses, dan output. Masukkan sistem (input) 

adalah merupakan data yang dimasukkan kedalam sistem untuk diproses dan 

menghasilkan output. Dalam hal ini sistem yang digunakan belum efektif 

dikarenakan sistem pendukung keputusan yang digunakan masih bersifat 

semikomputerisasi hanya menyimpan dari Microsoft Excel yang tidak terintegrasi 

dengan database, dan kendala berikutnya yang terjadi yaitu pengambilan keputusan 

hanya mepertimbangkan nilai-nilai kriteria yang ada seperti : skt, pengalaman, 

proposal, tanggung jawab dan sebagainya tanpa menggunakan metode perhitungan. 

Namun dengan adanya sistem pendukung keputusan yang dirancang 

diharapkan pengambilan keputusan dapat lebih memudahkan pihak Perencanaan 

(Panitia Tender) dalam menentukan perusahaan yang menjadi pemenang tender, 

karena telah terkomputerisasi dan dirancang sesederhana mungkin sehingga lebih 

efektif dan efisien dalam penentuan pemenang tender. 
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III.1.2. Analisa Proses 

Pada proses sistem yang berjalan, pihak perusahaan merasa kesulitan karena 

prosesnya begitu lambat dan tidak efisien, sistem yang lama masih dilakukan secara 

semikomputerisasi dengan menggunakan aplikasi Microsoft Excel. Proses yang 

sedang berlangsung dalam penentuan pemenang tender pada Dinas Pekerjaan Umum 

Kota Medan, digambarkan dengan blok diagram dan FOD (Flow of Document) 

ditunjukkan pada Gambar III.1. 

Perusahaan
Kabag Perencanaan 

(Panitia Tender)
Kep.Balai

Proses Data 

Perusahaan

Mulai

Mengajukan Data 

Perusahaan

Penyeleksian Data 

Perusahaan

Melakukan 

Proses 

Penilaian

Hasil Penilaian 

Hasil Penilaian

Approval 

Hasil 

Penilaian

Hasil Penilaian 

yang di-approval 

Kep.Balai

Hasil Penilaian 

yang di-approval 

Kep.Balai

Publikasi 

Hasil 

Penilaian

Hasil Penilaian 

yang di-approval 

Kep.Balai

Selesai

A

Gambar III.1. Flow Of Document (FOD) 
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III.1.3. Analisa Output 

Terdapat analisa output dalam penentuan pemenang tender pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan, dimana hasilnya berupa data perusahaan yang telah 

mengikuti tender sesuai dengan yang ditentukan oleh Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan berdasarkan kriteria-kriteria yang ada. Adapun contoh dokumen laporan yang 

ditunjukkan pada Gambar III.2. 

Gambar III.2. Output Pemenang Tender Proyek Pada Dinas Pekerjaan Umum 

Kota Medan 

(Sumber : Kementrian Pekerjaaan Umum dan Perumahan Rakyat) 
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III.2. Evaluasi Sistem Yang Berjalan 

Dalam hal ini sistem yang digunakan belum efektif dan efisien dikarenakan 

sistem pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek masih 

semikomputerisasi tanpa adanya metode dalam proses perhitungan. Untuk itu 

dirancang dan dibangunlah sebuah aplikasi sistem pendukung keputusan penentuan 

pemenang tender proyek sebagai alternatif dalam pemecahan masalah yang terjadi. 

Sistem yang dirancang menggunakan database yang terintegrasi sehingga 

memudahkan bagian-bagian yang terkait dalam pengolahan data. 

 

III.3. Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) 

SMART merupakan metode dalam pengambilan keputusan multi kriteria. 

Teknik pengambilan keputusan multi kriteria ini didasarkan pada teori bahwa setiap 

alternatif terdiri dari sejumlah kriteria yang memiliki nilai-nilai dan setiap kriteria 

memiliki bobot yang menggambarkan seberapa penting ia dibandingkan dengan 

kriteria lain. Pembobotan ini digunakan untuk menilai setiap alternatif agar diperoleh 

alternatif terbaik. 

Teknik atau langkah-langkah dalam proses metode Simple Multi-Attribute 

Rating Technique (SMART), yaitu (Kustiyahningsih, dkk, 2012) : 

1. Langkah 1 : menentukan jumlah kriteria. 

2. Langkah 2 : sistem secara default memberikan skala 0-100 berdasarkan 

prioritas yang telah diinputkan kemudian dilakukan normalisasi. 
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Normalisasi =  
𝑤𝑗

 𝑤𝑗
…………………………………………………… . (III. 1) 

Keterangan :  

- 𝑤𝑗   : bobot suatu kriteria 

-  𝑤𝑗  : total bobot semua kriteria 

3. Langkah 3 : memberikan nilai kriteria untuk setiap alternatif. 

4. Langkah 4 : hitung nilai utility untuk setiap kriteria masing-masing. 

𝑢𝑖 𝑎𝑖 = 100 
( 𝐶𝑜𝑢𝑡  𝑖 − 𝐶𝑚𝑖𝑛 )

(𝐶𝑚𝑎𝑥 − 𝐶𝑚𝑖𝑛 )
% …………………………… . . . …… (III. 2) 

Keterangan : 

- 𝑢𝑖 𝑎𝑖  : nilai utility kriteria ke-1 untuk kriteria ke-i 

- 𝐶𝑚𝑎𝑥  : nilai kriteria maksimal 

- 𝐶𝑚𝑖𝑛  : nilai kriteria minimal 

- 𝐶𝑜𝑢𝑡  𝑖  : nilai kriteria ke-i 

5. Langkah 5 : hitung nilai akhir masing-masing. 

𝑢  𝑎𝑖 =   𝑤𝑗𝑢𝑖(𝑎𝑖)

𝑚

𝐽=1

 …………………………………………… . . . (III. 3) 

Adapun bentuk flowchart dari metode Simple Multi-Attribute Rating 

Technique (SMART) dapat dilihat pada Gambar III.3. 
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Start SMART

Input jumlah kriteria dan bobot 

kriteria

Normalisasi bobot

Input nilai kriteria untuk setiap 

alternatif

Hitung nilai utility untuk setiap kriteria

Hitung nilai akhir

Hasil Pemenang Tender Proyek 

Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan

End
 

Gambar III.3. Flowchart dari Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique 

(SMART) 

 

Contoh Kasus : 

Sebuah perusahaan dengan kode P01 dengan beberapa kriteria seperti SKT 

(Tidak Ada), Pengalaman (Cukup Berpengalaman), Proposal (Tidak Memenuhi 

Syarat), Tanggung Jawab (Cukup Bertanggung Jawab), Presentasi (Baik), 
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Pemahaman Kerangka Acuan Kerja (Baik), Tenaga Kerja (Tidak Profesional), Harga 

(Tidak Terjangkau), Apresiasi Inovasi (Kreatif). Adapun proses perhitungan metode 

SMART untuk nilai yang dimiliki perusahaan dengan kode P01 dalam penentuan 

tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan sebagai berikut : 

1. Menentukan Jumlah Kriteria dan Sub Kriteria 

Kriteria-kriteria dan sub kriteria yang digunakan dalam penentuan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan dapat 

dilihat pada tabel III.1.  

Tabel III.1. Kriteria dan Sub-Kriteria 

No. Nama Kriteria Sub-Kriteria 

1. SKT 
Ada 

Tidak Ada 

2. Pengalaman 

Sangat Berpengalaman 

Cukup Berpengalaman 

Tidak Berpengalaman 

3. Proposal 
Memenuhi Syarat 

Tidak Memenuhi Syarat 

4. Tanggung Jawab 

Sangat Bertanggung Jawab 

Cukup Bertanggung Jawab 

Kurang Bertanggung Jawab 

5. Presentasi 

Sangat Baik 

Baik 

Cukup Baik 

Kurang Baik 

6. Pemahaman Kerangka Sangat Baik 
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Acuan Kerja Baik 

Cukup Baik 

Tidak Baik 

7. Tenaga Kerja 
Profesional 

Tidak Profesional 

8. Harga 
Terjangkau 

Tidak Terjangkau 

9. Apresiasi Inovasi 

Sangat Kreatif 

Kreatif 

Cukup Kreatif 

Tidak Kreatif 

 

2. Memberikan Bobot Kriteria 

Pembobotan kriteria dilakukan dengan memberikan nilai antara 0-100 

sesuai dengan kepentingan dari masing-masing kriteria. 

Tabel III.2. Bobot Kriteria 

No. Nama Kriteria Nilai Bobot 

1. SKT 60 

2. Pengalaman 55 

3. Proposal 55 

4. Tanggung Jawab 50 

5. Presentasi 35 

6. 
Pemahaman Kerangka 

Acuan Kerja 
45 

7. Tenaga Kerja 40 

8. Harga 30 
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9. Apresiasi Inovasi 30 

Jumlah 400 

 

Setelah memberikan bobot kriteria selanjutnya adalah normalisasi bobot 

kriteria.  

3. Normalisasi Bobot Kriteria 

Bobot dari masing-masing kriteria yang sudah diproleh akan 

dinormalisasikan. Normalisasi dilakukan dengan membagi bobot suatu kriteria 

yang diperoleh dengan total bobot semua kriteria. 

Normalisasi =  
𝑤𝑗

 𝑤𝑗
………………………………………………… . … (III. 1)  

Keterangan :  

- 𝑤𝑗  : bobot suatu kriteria 

-  𝑤𝑗  : total bobot semua kriteria 

Adapun proses normalisasi bobot setiap kriteria dalam penentuan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan adalah 

sebagai berikut : 

a. SKT    = 
Bobot SKT

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

      = 
60

400
 = 0.15 

b. Pengalaman   = 
Bobot Pengalaman

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

      = 
55

400
 = 0.1375 
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c. Proposal  = 
Bobot Proposal

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

      = 
55

400
 = 0.1375 

d. Tanggung Jawab = 
Bobot Tanggung Jawab

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

= 
50

400
 = 0.125 

e. Presentasi  = 
Bobot Presentasi

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

      = 
35

400
 = 0.0875 

f. Pemahaman Kerangka Acuan Kerja  = 
Bobot Pemahaman Kerangka Acuan Kerja

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

 = 
45

400
 = 0.1125 

g. Tenaga Kerja   = 
Bobot Tenaga Kerja

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

      = 
40

400
 = 0.1 

h. Harga    = 
Bobot Harga

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

       = 
30

400
 = 0.075 

i. Apresiasi Inovasi  = 
Bobot Apresiasi Inovasi

Total Seluruh Bobot Kriteria
 

 = 
30

400
 = 0.075 

Tabel III.3. Hasil Normalisasi Bobot Kriteria 

No. Nama Kriteria 
Bobot Normalisasi 

(wj) 

1. SKT 0.15 
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2. Pengalaman 0.1375 

3. Proposal 0.1375 

4. Tanggung Jawab 0.125 

5. Presentasi 0.0875 

6. 
Pemahaman Kerangka 

Acuan Kerja 
0.1125 

7. Tenaga Kerja 0.1 

8. Harga 0.075 

9. Apresiasi Inovasi 0.075 

Jumlah 1 

 

4. Memberikan Nilai Utility Untuk Setiap Masing-Masing Kriteria 

Dari semua kriteria yang telah ditentukan, selanjutnya dianalisa untuk 

menentukan nilai pengembangan utility. Nilai yang akan diberikan dalam 

skala 0–100.  

Tabel III.4. Nilai Utility Dari Sub Kriteria 

No. Nama Kriteria Sub-Kriteria Nilai Utility 

1. SKT 
Ada 100 

Tidak Ada 40 

2. Pengalaman 

Sangat Berpengalaman 100 

Cukup Berpengalaman 80 

Tidak Berpengalaman 50 

3. Proposal 
Memenuhi Syarat 100 

Tidak Memenuhi Syarat 50 

4. Tanggung Jawab 
Sangat Bertanggung 

Jawab 

100 



63 
 

 
 

Cukup Bertanggung 

Jawab 

80 

Kurang Bertanggung 

Jawab 

50 

5. Presentasi 

Sangat Baik 100 

Baik 85 

Cukup Baik 
65 

 

Kurang Baik 50 

6. 

Pemahaman 

Kerangka Acuan 

Kerja 

Sangat Baik 100 

Baik 85 

Cukup Baik 75 

Tidak Baik 50 

7. Tenaga Kerja 
Profesional 100 

Tidak Profesional 50 

8. Harga 
Terjangkau 100 

Tidak Terjangkau 50 

9. Apresiasi Inovasi 

Sangat Kreatif 100 

Kreatif 85 

Cukup Kreatif 75 

Tidak Kreatif 50 

 

5. Hitung Bobot Nilai Utility Setiap Kriteria Masing-masing. 

Nilai utility setiap kriteria dihitung dengan menggunakan rumus sebagai 

berikut : 

ui ai =100 
( Cout i-Cmin)

(Cmax-Cmin)
%………………………………………(III.2) 
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Keterangan : 

- ui ai  : nilai utility kriteria ke-1 untuk iterasi ke-i 

- Cmax : nilai kriteria maksimal 

- Cmin : nilai kriteria minimal 

- Cout i : nilai kriteria ke-i 

Adapun contoh dari penilaian terhadap perusahaan di tampilkan ke dalam 

bentuk tabel. Nilai utility perusahaan P01 untuk setiap masing-masing kriteria dapat 

dilihat pada tabel III.5. 

Tabel III.5. Nilai Utility Perusahaan 

No Kode Perusahaan Nama Kriteria Nilai Utility 

1. P01 

SKT 40 

Pengalaman 80 

Proposal 50 

Tanggung Jawab 80 

Presentasi 85 

Pemahaman Kerangka Acuan 

Kerja 
85 

Tenaga Kerja 50 

Harga 50 

Apresiasi Inovasi 85 

 

Adapun proses perhitungan nilai utility penentuan pemenang tender proyek 

pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan seperti contoh tabel di atas dan berikut 

proses perhitungannya. 
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a. Bobot Nilai Utility SKT  

100 
Nilai utility SKT - Min Nilai utility SKT

Maks Nilai utility SKT- Min Nilai utility SKT
  %           = 100 

40 - 40

100- 40
 = 0  (0%) 

b. Bobot Nilai Utility Pengalaman 

  100 
Nilai utility Pengalaman - Min Nilai utility Pengalaman

Maks Nilai utility Pengalaman- Min Nilai utility Pengalaman
%      = 100 

80− 50

100− 50
 = 0.6  (60%) 

c. Bobot Nilai Utility Proposal 

  100 
Nilai utility Proposal - Min Nilai utility Proposal

Maks Nilai utility Proposal- Min Nilai utility Proposal
%          =100 

50- 50

100- 50
 = 0  (0%) 

d. Bobot Nilai Utility Tanggung Jawab 

100 
Nilai utility Tanggung Jawab - Min Nilai utility Tanggung Jawab

Maks Nilai utility Tanggung Jawab- Min Nilai utility Tanggung Jawab
%  =100

80 - 50

100- 50
 = 0.6 

(60%) 

e. Bobot Nilai Utility Presentasi 

  100 
Nilai utility Presentasi- Min Nilai utility Presentasi

Maks Nilai utility Presentasi- Min Nilai utility Presentasi
% =100 

85 - 50

100- 50
 = 0.7  (70%) 

f. Bobot Nilai Utility Pemahaman Kerangka Acuan Kerja 

 100 
Nilai utility Pemahaman Kerangka Acuan Kerja - Min Nilai utility Pemahaman Kerangka Acuan Kerja

Maks Nilai utility Pemahaman Kerangka Acuan Kerja - Min Nilai utilityPemahaman Kerangka Acuan Kerja
% 

 =100 
85 - 50

100- 50
 = 0.7  (70%) 

g. Bobot Nilai Utility Tenaga Kerja 

100 
Nilai utility Tenaga Kerja- Min Nilai utility Tenaga Kerja

Maks Nilai utility Tenaga Kerja- Min Nilai utilityTenaga Kerja
  =100 

50 - 50

100- 50
 = 0  (0%) 

h. Bobot Nilai Utility Harga 

 100 
Nilai utility Harga- Min Nilai utility Harga

Maks Nilai utility Harga- Min Nilai utility Harga
  =100 

50 − 50

100− 50
 = 0  (0%) 
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i. Bobot Nilai Utility Apresiasi Inovasi 

100 
Nilai Bukti Apresiasi Inovasi- Min Nilai utility Apresiasi Inovasi

Maks Nilai utility Apresiasi Inovasi- Min Nilai utility Apresiasi Inovasi
  100= 

85 - 50

100- 50
= 0.7  (70%) 

Setelah nilai utility perusahaan di normalisasi tahap selanjutnya adalah 

menampilkan hasil normalisasi ke dalam tabel dan menghitung nilai akhir, dapat 

ditunjukkan sebagai berikut :  

Tabel III.6. Nilai Utility Perusahaan Normalisasi 

No Kode Perusahaan Nama Kriteria Nilai Utility 

1. P01 

SKT 0 

Pengalaman 0.6 

Proposal 0 

Tanggung Jawab 0.6 

Presentasi 0.7 

Pemahaman Kerangka Acuan 

Kerja 
0.7 

Tenaga Kerja 0 

Harga 0 

Apresiasi Inovasi 0.7 

 

6. Hitung nilai akhir 

Nilai akhir dihitung dengan menggunakan rumus sebagai berikut : 

𝑢  𝑎𝑖 =   𝑤𝑗𝑢𝑖(𝑎𝑖)

𝑚

𝐽=1

 ……………………………………………… . (III. 3) 

Di mana nilai bobot kriteria yang sudah dinormalisasi dikalikan dengan 

nilai utility yang sudah dinormalisasi. Adapun proses perhitungan nilai akhir 
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dari penentuan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota 

Medan adalah sebagai berikut : 

Nilai Akhir = (bobot skt * bobot nilai utility skt) + (bobot pengalaman * 

bobot nilai utility pengalaman) + (bobot proposal * bobot nilai utility 

proposal) + (bobot tanggung jawab * bobot utility tanggung jawab) + (bobot 

presentasi * bobot utility presentasi) + (bobot pemahaman kerangka acuan 

kerja * bobot utility pemahaman kerangka acuan kerja) + (bobot tenaga kerja 

* bobot utility tenaga kerja) + (bobot harga * bobot utility harga) + (bobot 

apresiasi inovasi * bobot utility apresiasi inovasi) 

 = (0.15 * 0) + (0.1375 * 0.6) + (0.1375 * 0) + (0.125 * 0.6) + (0.0875 * 0.7) +  

  (0.1125* 0.7) + (0.1* 0) + (0.075* 0) + (0.075 * 0.7) 

 = 0 + 0.0825 + 0 + 0.075 + 0.06125 + 0.07875 + 0 + 0 + 0.0525 

 = 0.35 

 Tabel III.7. Tabel Keputusan 

No. Nilai Keterangan 

1 0 s/d 0,49 
Tidak berhak menjadi pemenang tender 

proyek 

2 0,50 s/d 0,75 
Patut untuk dipertimbangkan sebagai 

pemenang tender proyek 

3 0,76 s/d 1 Berhak menjadi pemenang tender proyek 

 

Hasil akhir dari perhitungan nilai perusahaan tersebut adalah 0.35. 

Berdasarkan dari tabel keputusan (Tabel III.7.), nilai perusahaan tersebut berada 
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diantara 0 s/d 0,49. Maka dapat di ambil kesimpulan bahwa perusahaan dengan kode 

“P01” “Tidak Berhak menjadi pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan”. 

 

III.4. Desain Sistem 

Dalam proses pembuatan sistem pendukung keputusan penentuan pemenang 

tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan, penulis mengusulkan 

pembuatan sebuah sistem dengan menggunakan aplikasi program yang lebih akurat 

dan lebih mudah dalam pengolahannya. Dalam merancang sistem penulis 

menggunakan bahasa pemodelan UML (Unified Modelling Language), adapun model 

UML yang penulis gunakan dalam merancang sistem adalah use case diagram, 

activity diagram, class diagram, dan sequence diagram. 

 

III.4.1. Use Case Diagram 

Diagram yang menggambarkan actor, use case dan relasinya sebagai suatu 

urutan tindakan yang memberikan nilai terukur untuk actor. Sebuah use case 

digambarkan sebagai elips horizontal dalam suatu diagram UML use case, dapat 

ditunjukkan pada Gambar III.4. 

 



69 
 

 
 

Admin

Mengelola Data 

Kriteria

Mengelola Data 

Nilai Kriteria

Login

Melakukan Proses 

Penilaian

Mengelola Data 

Perusahaan

Melakukan Proses 

Perankingan

Cetak Data Laporan 

Perusahaan
<<extend>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Cetak Data Laporan 

Penilaian

<<extend>>

Cetak Laporan Perusahaan 

Yang Menjadi Pemenang 

Tender
<<extend>>

Logout

User

Change Password

 

Gambar III.4. Use Case Diagram Penerapan Metode SMART Dalam Sistem 

Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender Proyek Pada 

Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan 

 

 Pada Gambar III.4. dapat dilihat use case diagram dari sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan menggunakan metode SMART. Dimana aktor 

dalam sistem ini adalah Admin (panitia tender) dan User (peserta tender). 
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Untuk dapat masuk kedalam sistem, admin (panitia tender) harus melakukan 

login terlebih dahulu. Sedangkan user (peserta tender) tidak perlu melakukan 

login. Adapun yang dapat dilakukan seorang Admin adalah dapat mengubah 

password, mengelola data perusahaan, mengelola nilai kriteria, mengelola 

bobot kriteria, melakukan proses penilaian, melakukan proses perankingan, 

cetak laporan hasil perankingan, cetak laporan hasil penilaian, cetak data 

perusahaan. Sedangkan user (peserta tender) hanya diberi hak akses untuk 

dapat melihat dan melakukan proses pencetakkan laporan data perusahaan 

dan pencetakkan penilaian. Dimana guna dari hak akses yang diberikan 

kepada seorang user (peserta tender) tersebut agar user (peserta tender) dapat 

melihat penilaian yang sudah dilakukan oleh pihak panitia tender tersebut 

(keterbukaan). 

 

III.4.2. Class Diagram 

Diagram ini digunakan untuk menggambarkan perbedaan yang mendasar 

antar class-class, hubungan antar class, dan di mana sub-sistem class tersebut. 

Adapun class diagram pada sistem pendukung keputusan ini dapat dilihat pada 

Gambar III.5. 
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tb_admin

username

password

+Masuk
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+Keluar
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*

1

1

*

1

*

1

*

**

*

1

1*

Gambar III.5. Class Diagram Penerapan Metode SMART Dalam Sistem 

Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender Proyek Pada 

Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan 

 

 Pada Gambar III.5. dapat dilihat class diagram daripada sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan menggunakan metode SMART. Di mana 

terdapat beberapa class yang saling berhubungan satu dengan yang lainnya 
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serta menunjukkan apa saja yang dapat dilakukan pada setiap class seperti 

save, update, delete, dan process. 

 

III.4.3. Activity Diagram 

Diagram ini digunakan untuk menganalisis behavior dengan use case 

yang lebih kompleks dan menunujukkan interaksi-interaksi di antara mereka 

satu sama lain. Adapun activity diagram pada sistem pendukung keputusan 

ini adalah sebagai berikut : 

1. Activity Diagram Login 

Activity diagram login menggambarkan aktivitas untuk masuk kedalam 

sistem. Pada form login, admin memasukkan data username dan password. 

Apabila username dan password salah maka sistem kembali lagi ke form 

login, tapi jika benar form menu utama akan tampil. Adapun bentuk activity 

diagram login yang penulis rancang ditunjukkan pada Gambar III.6. 
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Tampilan Form 

Login

Masukkan 

Username dan 

Password

Form Utama

Cek Validasi

Valid

Invalid

 

Gambar III.6. Activity Diagram Login 

 

2. Activity Diagram Data Perusahaan 

Activity diagram data perusahaan menggambarkan aktivitas untuk 

melakukan pengolah data perusahaan. Dimana admin dapat melakukan 

proses input data perusahaan dan data tersebut dapat di simpan, ubah atau di 

hapus. Adapun bentuk activity diagram data perusahaan dapat dilihat pada 

Gambar III.7. 
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Form Utama

Simpan

Ubah

Hapus

Masukkan Data 

Perusahaan
Klik Button Save

Ubah Data 

Perusahaan
Klik Button Update

Hapus Data 

Perusahaan
Klik Button Delete

Pilih Button Data 

Perusahaan

Ya

Tidak

Ya

Ya

Tidak

Input Id atau Nama 

Perusahaan yang 

akan dicari

Search Data 

Perusahaan
Ya

Cari

Tidak

Bersih Klik Button ClearYa

Tidak

Tidak

Tampil Data 

Perusahaan

 

Gambar III.7. Activity Diagram Data Perusahaan 

 

3. Activity Diagram Data Kriteria 

Activity diagram data kriteria menggambarkan aktivitas untuk 

melakukan pengolahan data kriteria. Dimana admin melakukan input nama 

kriteria dan input nilai bobot kriteria. Kemudian data dapat di simpan, ubah 
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atau hapus. Adapun bentuk activity diagram data kriteria dapat dilihat pada 

Gambar III.8. 

Form Utama

Simpan

Ubah

Hapus

Masukkan Data 

Kriteria
Klik Button Save

Ubah Data Kriteria Klik Button Update

Hapus Data Kriteria Klik Button Delete

Pilih Button Kriteria

Ya

Tidak

Ya

Ya

Tidak

Input Id atau Nama 

Kriteria yang akan 

dicari

Search Data KriteriaYa
Cari

Tidak

Bersih Klik Button ClearYa

Tidak

Tidak

Tampil Data 

Kriteria

 

Gambar III.8. Activity Diagram Data Kriteria 

 

4. Activity Diagram Nilai Kriteria 

Activity diagram data nilai kriteria menggambarkan aktivitas untuk 

melakukan pengolahan data nilai Kriteria. Dimana admin melakukan input 
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data nilai kriteria dan data tersebut dapat di simpan, ubah atau di hapus. 

Adapun bentuk activity diagram data nilai kriteria dapat dilihat pada Gambar 

III.9. 

Form Utama

Simpan

Ubah

Hapus

Masukkan Data 

Nilai Kriteria
Klik Button Save

Ubah Data Nilai 

Kriteria
Klik Button Update

Hapus Data Nilai 

Kriteria
Klik Button Delete

Pilih Button Nilai 

Kriteria

Ya

Tidak

Ya

Ya

Tidak

Input Id Nilai 

Kriteria yang akan 

dicari

Search Data KriteriaYa
Cari

Tidak

Bersih Klik Button ClearYa

Tidak

Tidak

Tampil Data Nilai 

Kriteria

 

Gambar III.9. Activity Diagram Data Nilai Kriteria 
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5. Activity Diagram Proses Penilaian 

Activity diagram proses penilaian merupakan aktivitas admin 

dalam melakukan penilaian. Dimana admin melakukan penilaian 

terhadap perusahaan yang mengikuti tender tersebut berdasarkan 

kriteria-kriteria yang ada dan metode SMART yang telah diterapkan 

didalam sistem. Kemudian data tersebut dapat di simpan, dan hapus. 

Adapun bentuk activity diagram penilaian dapat dilihat pada Gambar 

III.10. 

Form Utama

Pilih Nama Perusahaan Dan 

Pilih Subkriteria

Klik Button Proses 

Perhitungan

Masukkan Proses 

Penilaian Terhadap 

Perusahaan

Simpan Data Baru

Ya

Simpan

Tampil Tabel 

Penilaian

Hapus

Tidak

Ya

Pilih Data Proses 

Penilaian Perusahaan 

Yang Ingin Dihapus

Klik Kanan Pada 

Listview Data Proses 

Penilaian Perusahaan 

Proses

Pilih Button 

Penilaian

Tidak

 

Gambar III.10. Activity Diagram Proses Penilaian 
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6. Activity Diagram Proses Perankingan 

Activity diagram proses perankingan merupakan aktivitas admin dalam 

melakukan proses perankingan data-data perusahaan yang telah dilakukan 

penilaian. Dimana dalam proses perankingan admin melakukan ranking 

terhadap nilai akhir tertinggi dari data perusahaan yang telah dilakukan 

penilaian. Sehingga admin dapat mudah menentukan perusahaan mana yang 

menjadi pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

Adapun activity diagram proses perankingan ditunjukkan pada Gambar 

III.11. 

Form Utama

Cetak Laporan

Klik Button Proses 

Perankingan

Klik Button 

Cetak

Tidak

Ya

Tampil Hasil 

Perankingan

Pilih Button 

Perankingan

Proses Perankingan Ya

Tidak

Tampil Hasil 

Laporan 

Perankingan

 

Gambar III.11. Activity Diagram Proses Perankingan 



79 
 

 
 

7. Activity Diagram Cetak Laporan 

Activity diagram cetak laporan merupakan aktivitas admin ataupun user 

(peserta tender) dalam melakukan cetak laporan, baik berupa data 

perusahaan maupun data penilaian. Akan tetapi proses pencetakkan laporan 

ini dapat dilakukan apabila seorang admin sudah mengelola data perusahaan 

maupun sudah mengelola data penilaian terlebih dahulu. Setelah seorang 

admin sudah mengelola data perusahaan  dan penilaian maka admin ataupun 

user (peserta tender) dapat melihat dan mencetak laporan data perusahaan 

maupun data penilaian. Adapun activity diagram cetak laporan ditunjukkan 

pada Gambar III.12. 

Form Utama

Cetak Laporan 

Penilaian

Tampil Laporan 

Data Perusahaan

Tidak

Tampil Laporan 

Data Penilaian

Cetak Laporan 

Perusahaan

Tidak

Ya

Ya

Pilih Button Laporan 

Perusahaan/Penilaian

 

Gambar III.12. Activity Diagram Cetak Laporan 
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8. Activity Diagram Keluar 

Activity diagram keluar menggambarkan aktivitas untuk keluar dari 

form utama. Adapun bentuk activity diagram keluar yang penulis rancang 

ditunjukkan pada Gambar III.13. 

Form Utama

Form Login

Tidak

Keluar

Ya

 

Gambar III.13. Activity Diagram Keluar 

 

III.4.4. Sequence Diagram 

Diagram ini merupakan suatu diagram interaksi yang menggambarkan 

bagaimana objek-objek berpartisipasi dalam bagian interaksi (particular interaction) 

dan pesan yang ditukar dalam urutan waktu. Adapun sequence diagram yang penulis 

rancang adalah sebagai berikut : 
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1. Sequence Diagram Login Admin 

Sequence diagram login admin menggambarkan interaksi admin dengan 

aplikasi dan database dalam melakukan login. Adapun bentuk sequence 

diagram login admin yang penulis rancang dapat dilihat pada Gambar III.14. 

 

Admin

Form 

Login

Pilih Button Login

Berhasil Login

tb_admin
Form 

Utama

Username dan 

Password Salah

Keluar

Input Username dan 

Password

 

Gambar III.14. Sequence Diagram Login Admin 

 

2. Sequence Diagram Data Perusahaan 

Sequence diagram data perusahaan menggambarkan interaksi admin 

dengan aplikasi dan database dalam melakukan pengolahan data perusahaan. 

Adapun bentuk sequence diagram data perusahaan yang penulis rancang 

dapat dilihat pada Gambar III.15. 
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Admin

Form Data 

Perusahaan

Pilih Button

tb_perusahaan

Simpan Data Perusahaan

Hapus Data Perusahaan

Keluar

Ubah Data Perusahaan

Cari Data Perusahaan

Bersih

 

Gambar III.15. Sequence Diagram Data Perusahaan 

 

3. Sequence Diagram Data Kriteria 

Sequence diagram data kriteria menggambarkan interaksi admin dengan 

aplikasi dan database dalam melakukan pengolahan data kriteria. Adapun 

bentuk sequence diagram data kriteria yang penulis rancang ditunjukkan 

pada Gambar III.16. 
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Pilih Button

tb_kriteria

Simpan Data Kriteria

Hapus Data Kriteria
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Cari Data Kriteria

Bersih

Admin

 

Gambar III.16. Sequence Diagram Data Kriteria 

 

4. Sequence Diagram Data Nilai Kriteria 

Sequence diagram data nilai kriteria menggambarkan interaksi admin 

dengan aplikasi dan database dalam melakukan pengolahan data nilai 

kriteria. Adapun bentuk sequence diagram data nilai kriteria yang penulis 

rancang ditunjukkan pada Gambar III.17. 
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Admin

Form Data Nilai 

Kriteria
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Hapus Data Nilai Kriteria
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Gambar III.17. Sequence Diagram Data Nilai Kriteria 

 

5. Sequence Diagram Proses Penilaian 

Sequence diagram proses penilaian menggambarkan interaksi admin 

dengan aplikasi dan database dalam melakukan proses penilaian 

menggunakan metode SMART. Adapun bentuk sequence diagram proses 

penilaian yang penulis rancang ditunjukkan pada Gambar III.18. 
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Gambar III.18. Sequence Diagram Proses Penilaian 

 

6. Sequence Diagram Proses Perankingan 

Sequence diagram proses perankingan menggambarkan interaksi admin 

dengan aplikasi dan database dalam melakukan proses perankingan 

menggunakan metode SMART. Adapun bentuk sequence diagram proses 

perankingan yang penulis rancang ditunjukkan pada Gambar III.19. 
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Perankingan 
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Gambar III.19. Sequence Diagram Proses Perankingan 

 

7. Sequence Diagram Cetak Laporan Data Perusahaan 

Sequence diagram cetak laporan data perusahaan menggambarkan 

interaksi admin (panitia) ataupun user (peserta tender) dengan aplikasi dan 

database dalam melakukan cetak laporan data perusahaan. Adapun bentuk 

sequence diagram proses cetak laporan data perusahaan yang penulis 

rancang ditunjukkan pada Gambar III.20. 
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Gambar III.20. Sequence Diagram Cetak Laporan Data Perusahaan 

 

8. Sequence Diagram Cetak Laporan Data Penilaian 

Sequence diagram cetak laporan data penilaian menggambarkan 

interaksi admin (panitia) ataupun user (peserta tender) dengan aplikasi dan 

database dalam  melakukan cetak laporan data penilaian. Adapun bentuk 

sequence diagram proses cetak laporan data penilaian yang penulis rancang 

ditunjukkan pada Gambar III.21. 
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Admin / 

User

Form Utama

Pilih Laporan Data 

Penilaian 

tb_penilaian

Cetak Laporan Data 

Penilaian

Keluar

 

Gambar III.21. Sequence Diagram Cetak Laporan Data Penilaian 

 

III.5. Desain User Interface 

Pada tahap ini adalah tahap perancangan tampilan yang akan dibangun, yaitu 

tahap rancangan tampilan secara keseluruhan mulai dari form input sampai laporan. 

III.5.1. Desain Output 

1. Tampilan Form Proses Penilaian 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam melakukan penilaian, 

yaitu berupa tampilan form proses penilaian, seperti pada Gambar III.22. 

berikut ini :  
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FormPenilaian

Id Penilaian

Nama Perusahaan

Nilai Akhir

Save Clear

Nilai Akhir

IdKr1 dan Nm Kr1

IdKr6 dan Nm Kr6

IdKr2 dan Nm Kr2

IdKr3 dan Nm Kr3

IdKr4 dan Nm Kr4

IdKr5 dan Nm Kr5

IdKr7 dan Nm Kr7

IdKr8 dan Nm Kr8

IdKr9 dan Nm Kr9

PROSES PERHITUNGAN METODE SMART

Id Penilaian Nama Perusahaan Nilai1 Nilai2 Nilai3 Nilai4 Nilai5 Nilai6 Nilai7 Nilai8 Nilai9 NilaiAkhir NamaPenilai

Search By:

 

Gambar III.22. Perancangan Desain Form Proses Penilaian 

 

2. Tampilan Form Perankingan 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam melakukan 

perankingan dimana setelah admin melakukan proses penilaian, yaitu berupa 

tampilan form proses perankingan, seperti pada Gambar III.23. berikut ini : 



90 
 

 
 

FormPerankingan

Id Penilaian Nama Perusahaan Nilai1 Nilai2 Nilai3 Nilai4 Nilai5 Nilai6 Nilai7 Nilai8 Nilai9 NilaiAkhir NamaPenilai

Proses Perankingan

Cetak Nilai Akhir Perankingan

Pemenang Tender

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

XXX

XXX

XXX

XXX

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

XXX

XXXXXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

 

Gambar III.23. Perancangan Desain Form Perankingan 

 

3. Tampilan Laporan Data Perusahaan 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin ataupun user (peserta tender) 

setelah melakukan proses pencetakkan laporan data perusahaan, yaitu berupa 

tampilan form perusahaan, seperti pada Gambar III.24. berikut ini : 
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Image

KEMENTRIAN PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA

BALAI BESAR PELAKSANAAN JALAN NASIONAL – 1 
Jl. Sakti Lubis No.1 Medan (20219) Telp (061) 7865103 Fax : (061) 7864521

DD/MM/YY

Id Perusahaan Nama Perusahaan Telephone Alamat

Daftar Data Perusahaan Yang Mengikuti Tender

Disetujui Oleh : 

Kepala Balai Nasional - 1

(Ir.Zamharir Basuni, MMT)

Diketahui Oleh : 

Kabag Perencanaan

(Ir.Sugeng Gunadi)

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

999

999

999

999

999
XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

Status

999

999

999

999

999

 

Gambar III.24. Perancangan Desain Laporan Perusahaan 

 

4. Tampilan Laporan Penilaian 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin ataupun user (peserta tender) 

setelah melakukan proses pencetakkan laporan penilaian., yaitu berupa 

tampilan form laporan penilaian, seperti dilihat pada Gambar III.25. 
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Image

KEMENTRIAN PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA

BALAI BESAR PELAKSANAAN JALAN NASIONAL – 1 
Jl. Sakti Lubis No.1 Medan (20219) Telp (061) 7865103 Fax : (061) 7864521

Disetujui Oleh : 

Kepala Balai Nasional - 1

(Ir.Zamharir Basuni, MMT)

Diketahui Oleh : 

Kabag Perencanaan

(Ir.Sugeng Gunadi)

DD/MM/YY

Laporan Penilaian Terhadap Perusahaan Yang Mengikuti Tender Proyek

Id Penilaian Nama Perusahaan Nilai1 Nilai2 Nilai3 Nilai4 Nilai5 Nilai6 Nilai7 Nilai8 Nilai9 NilaiAkhir NamaPenilai

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

999

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

 

Gambar III.25. Perancangan Desain Laporan Penilaian 

 

5. Tampilan Laporan Pemenang Tender 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin setelah melakukan penilaian 

maka admin melakukan proses perankingan pada perusahaan yang berhak 

menjadi pemenang tender proyek dan kemudian admin melakukan proses 

pencetakkan laporan terhadap pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan, yaitu berupa tampilan form laporan pemenang tender, 

seperti pada Gambar III.26. 
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Image

KEMENTRIAN PEKERJAAN UMUM DAN PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA

BALAI BESAR PELAKSANAAN JALAN NASIONAL – 1 
Jl. Sakti Lubis No.1 Medan (20219) Telp (061) 7865103 Fax : (061) 7864521

Disetujui Oleh : 

Kepala Balai Nasional - 1

(Ir.Zamharir Basuni, MMT)

Diketahui Oleh : 

Kabag Perencanaan

(Ir.Sugeng Gunadi)

DD/MM/YY

Nomor : XXX
Hal : XXX

Perihal : XXX

Kepada,

Yang Terhormat :

Jl.

XXX

XXX

Berdasarkan hasil penilaian terhadap beberapa perusahaan yang telah mengikuti tender proyek ini yang dilakukan oleh panitia Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan yang 

meliputi evaluasi SKT, Pengalaman, Proposal, Tanggung Jawab, Presentasi, Pemahaman Kerangka Acuan Kerja, Tenaga Kerja, Harga, dan Apresiasi Inovasi, serta 

berdasarkan Penentuan Pemenang Tender Nomor : XXX – XXX / 999, dengan ini Panitia mengumumkan Pemenang Tender Proyek untuk kegiatan sebagai berikut :

Pemenang Untuk Kegiatan  :

Program : XXX
Kegiatan : XXX
Tahun Anggaran : 999
Lokasi                         :           XXX
HPS : 999

Nama Perusahaan : XXX
Alamat : XXX
Harga : 999

Kepada perusahaan yang berkeberatan atas pegumuman ini dapat mengajukan sanggahan yang disampaikan secara elektronik melalui aplikasi email dalam waktu 3 (tiga) 

hari kerja setelah pengumuman pemenang

Demikian Pengumuman pemenang ini disampaikan untuk diketahui.

Adalah

 

Gambar III.26. Perancangan Desain Laporan Pemenang Tender Proyek 
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III.5.2. Desain Input 

1. Tampilan Login 

Desain sistem ini berisikan tampilan awal seorang admin ketika seorang 

admin tersebut ingin mengelola data perusahaan, nilai bobot, nilai kriteria, 

penilaian dan lainnya. yaitu berupa tampilan login aplikasi, seperti pada 

Gambar III.27.  

Form Login

Gambar

Nama Pengguna

Kata Sandi

Masuk Bersih Batal

 

Gambar III.27. Perancangan Desain Login 

 

2. Tampilan Form Utama 

Desain sistem ini berisikan tampilan setelah melakukan login dalam 

menjalankan aplikasi penentuan pemenang tender proyek, yaitu berupa 

tampilan form utama aplikasi, seperti pada ditunjukkan Gambar III.28. 
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Form Utama

Login Perusahaan Kriteria Nilai Kriteria Change Password Aplikasi Logout

Penilaian Perankingan Laporan Perusahaan Laporan Penilaian Pembuat Aplikasi

- X

 

Gambar III.28. Perancangan Desain Form Utama 

 

3. Tampilan Form Data Perusahaan 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam mengelola data 

perusahaan, yaitu berupa tampilan form perusahaan, seperti ditunjukkan pada 

Gambar III.29. 
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FormPerusahaan

Picture Box

Id Perusahaan

Nama Perusahaan

Telephone

Search By :

Id Perusahaan Nama Perusahaan Telephone Alamat

Alamat

Save Delete Update Clear

 

Gambar III.29. Perancangan Desain Form Perusahaan 

 

4. Tampilan Form Data Kriteria 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam mengelola data kriteria, 

yaitu berupa tampilan form kriteria, seperti ditunjukkan pada Gambar III.30. 
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FormKriteria

Picture Box

Id Kriteria

Nama Kriteria

Nilai Bobot

Search By :

Id Kriteria Nama Kriteria Nilai Bobot

Save Delete Update Clear

 

Gambar III.30. Perancangan Desain Form Data Kriteria 

 

5. Tampilan Form Data Nilai Kriteria 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam mengelola data nilai 

kriteria, yaitu berupa tampilan form data nilai kriteria, seperti ditunjukkan 

pada Gambar III.31. 

FormNilaiKriteria

Picture Box

Id Nilai Kriteria

Nama Kriteria

Teks Nilai Kriteria

Search By Id NK :

Id Nilai Kriteria Nama Kriteria Teks Nilai

Nilai Kriteria

Nilai Kriteria

Save Delete Update Clear

 

Gambar III.31. Perancangan Desain Form Nilai Kriteria 
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6. Tampilan Form Ubah Password 

Desain sistem ini berisikan tampilan admin dalam mengubah password, 

yaitu berupa tampilan form ubah password, seperti ditunjukkan pada Gambar 

III.32. 

Form Ubah Password

Username

Password Lama

Password Baru

Konfirmasi Password

Masuk Bersih

 

Gambar III.32. Perancangan Desain Form Ubah Password 

 

III.6. Desain Database 

Database merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan satu 

dengan yang lainnya. Untuk merancangnya diperlukan alat bantu, baik 

menggambarkan relasinya maupun mengoptimalkan rancangan database. Pada 

aplikasi sistem pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota menggunakan metode SMART ini semua penyimpanan data 

objek diletakkan pada database yang dirancang menggunakan SQL Server. Berikut 

ini adalah proses normalisasi dan desain tabel perancangan sistem ini : 
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III.6.1. Kamus Data (Data Dictionary) 

Kamus data adalah katalog fakta tentang data dan kebutuhan informasi suatu 

sistem informasi. Kamus data terdapat pada tahapan analisis dan perancangan. Pada 

tahap analisis, kamus data berfungsi untuk mendefinisikan data yang mengalir pada 

sistem. Adapun kamus data pada Sistem Pendukung Keputusan Pemenang Tender 

Proyek Menggunakan Metode SMART Pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan. 

1. Kamus Data Tabel Admin 

tb_admin  : [@username + password] 

2. Kamus Data Tabel Perusahaan 

tb_perusahaan : [@id_perusahaan + nama_perusahaan + telp + 

    Alamat + status] 

3. Kamus Data Tabel Kriteria 

tb_kriteria : [@id_kriteria + nama_kriteria + bobot] 

4. Kamus Data Tabel Nilai Kriteria 

tb_nilaikriteria : [@id_nilaikriteria + @@id_kriteria + teks_nilai + 

    nilai] 

5. Kamus Data Tabel Penilaian 

tb_penilaian : [@id_penilaian + @@id_perusahaan + nilai1 + nilai2  

    + nilai3 + nilai4 + nilai5 + nilai6 + nilai7 + nilai8 + 

    nilai9 + nilai_akhir + @@username] 

Keterangan : @ = Primary Key 

   : @@ = Foreign Key 



100 
 

 
 

III.6.2. Normalisasi 

Normalisasi adalah suatu teknik formal yang dapat digunakan dalam 

perancangan basis data untuk menghasilkan struktur tabel yang baik. Adapun proses 

normalisasi pada desain database untuk perancangan sistem ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Un-normalized Form (UNF) 

username password id_penilaian id_perusahaan nilai1 

nilai2 nilai3 nilai4 nilai5 nilai6 

nilai7 nilai8 nilai9 nilai_akhir username 

id_kriteria nama_kriteria nilai_bobot id_nilaikriteria id_kriteria 

teks_nilai nilai id_perusahaan nama_perusahaan telp 

alamat status  

 

2. First Normal Form (1NF)  

id_kriteria  

nama_kriteria 

nilai_bobot 

  

id_perusahaan  nama_perusahaan telp alamat status 

username password id_penilaian id_perusahaan  nilai1 

nilai2 nilai3 nilai4 nilai5 nilai6 

nilai7 nilai8 nilai9 nilai_akhir username 

 

id_nilaikriteria  

id_kriteria  

teks_nilai 

nilai 
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3. Second Normal Form (2NF)  

id_kriteria  

nama_kriteria 

nilai_bobot 

 

 

 

 

 

 

4. Third Normal Form (3NF) 

id_kriteria * 

nama_kriteria 

nilai_bobot 

 

 

 

 

 

 

 

 

id_perusahaan  

nama_perusahaan 

telp 

alamat 

status 

id_nilaikriteria  

id_kriteria  

teks_nilai 

nilai 

id_penilaian  id_perusahaan  nilai1 nilai2 

nilai3 nilai4 nilai5 nilai6 

nilai7 nilai8 nilai9 nilai_akhir 

username password  

id_perusahaan * 

nama_perusahaan 

telp 

alamat 

status 

id_nilaikriteria * 

id_kriteria ** 

teks_nilai 

nilai 

username * 

password 

id_penilaian * id_perusahaan ** nilai1 

nilai2 nilai3 nilai4 

nilai5 nilai6 nilai7 

nilai8 nilai9 nilai_akhir 

username **  
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III.6.3.  Desain Tabel 

Perancangan struktur database adalah menentukan file database yang 

digunakan seperti field, tipe data, ukuran data. Sistem ini dirancang dengan 

menggunakan database SQL Server R2 2008. Berikut adalah desain database dan 

tabel dari sistem yang dirancang :  

1. Tabel Admin 

Nama Database : dbTender 

Nama Tabel : tb_admin 

Primary Key : username 

 

Tabel III.8. Tabel Admin 

Nama Field Tipe Data Ukuran Keterangan 

*username varchar 20 not null primary key 

password varchar 20 password 

 

2. Tabel Data Perusahaan 

Nama Database : dbTender 

Nama Tabel : tb_perusahaan 

Primary Key : id_perusahaan 

Tabel III.9. Tabel Perusahaan 

Nama field Tipe data Ukuran Keterangan 

*id_perusahaan varchar 10 not null primary key 

nama_perusahaan varchar 50 nama_perusahaan 
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telp varchar 15 telp 

alamat text - alamat 

status int - status 

 

3. Tabel Data Kriteria 

Nama Database : dbTender 

Nama Tabel : tb_kriteria 

Primary Key : id_kriteria 

Tabel III.10. Tabel Kriteria 

Nama field Tipe data Ukuran Keterangan 

*id_kriteria varchar 10 not null primary key 

nama_kriteria varchar 35 nama_kriteria 

nilai_bobot Int - nilai_bobot 

 

4. Tabel Data Nilai Kriteria 

Nama Database : tbTender 

Nama Tabel : tb_nilaikriteria 

Primary Key : id_nilaikriteria 

Tabel III.11. Tabel Data Nilai Kriteria 

Nama field Tipe data Ukuran Keterangan 

*id_nilaikriteria varchar 10 not null primary key 

id_kriteria varchar 10 foreign key 

teks_nilai varchar 35 teks_nilai 

nilai Int - nilai 
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5. Tabel Data Penilaian 

Nama Database : tbTender 

Nama Tabel : tb_penilaian  

Primary Key : id_penilaian 

Tabel III.12. Tabel Data Penilaian 

Nama field Tipe data Ukuran Keterangan 

*id_penilaian varchar 10 not null primary key 

id_perusahaaan varchar 10 foreign key 

nilai1 float - nilai1 

nilai2 float - nilai2 

nilai3 float - nilai3 

nilai4 float - nilai4 

nilai5 float - nilai5 

nilai6 float - nilai6 

nilai7 float - nilai7 

nilai8 float - nilai8 

nilai9 float - nilai9 

nilai_akhir float - nilai_akhir 

username varchar  25 foreign key 

 

 

III.6.4. ERD (Entity Relationship Diagram) 

Perancangan ERD dilakukan untuk mengetahui bentuk database yang akan 

dibuat dan mengetahui hubungan antar tabel. ERD untuk sistem pendukung 

keputusan pengangkatan pegawai tetap seperti pada gambar III.33. di bawah ini : 
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Admin Kriteria

NilaiKriteria

Penilaian

Perusahaan

M

1

M

1

M

M

1 M

Mengelola

Mengelola

1

M

Mengelola

Mengelola 1M

Memiliki

Memiliki

1 Memiliki

M

M

1

Memiliki

username passwordid_perusahaan

id_penilaian

nilai1

nilai2

nilai3

nilai4 nilai5

nilai6

nilai7

nilai8

nilai9

nilai_akhir

username

id_nilaikriteria

id_kriteria teks_nilai

id_nilaikriteria

id_kriteria

nama_kriteria

bobot

id_perusahaan

nama_perusahaan

id_nilaikriteria

telp

alamat

status

Gambar III.33. ERD Penerapan Metode SMART Dalam Sistem Pendukung 

Keputusan Menentukan Pemenang Tender Proyek Pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan 
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BAB IV 

HASIL DAN UJI COBA 

IV.1. Tampilan Hasil 

Berikut ini akan dijelaskan tampilan hasil dari aplikasi yang telah dibuat, yang 

digunakan untuk memperjelas tentang tampilan-tampilan yang ada pada aplikasi 

Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Pemenang Tender Proyek Menggunakan 

Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) Pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan. Sehingga hasil implementasinya dapat dilihat sesuai dengan 

hasil program yang telah dibuat. Tampilan aplikasi Sistem Pendukung Keputusan ini 

dibagi menjadi 2 bagian, yaitu tampilan admin (panitia tender) dan user (peserta 

tender). Dibawah ini akan dijelaskan tiap-tiap tampilan yang ada pada program. 

 

IV.1.1. Tampilan Admin 

Tampilan halaman admin terdiri dari 

1. Tampilan Form Login 

 Tampilan Form Login merupakan tampilan tahap awal yang pertama kali 

muncul saat seorang admin menjalankan aplikasi sistem pendukung keputusan 

menentukan pemenang tender proyek. Adapun tampilan form login pada aplikasi 

ini dapat dilihat pada Gambar IV.1. 
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Gambar IV.1. Tampilan Form Login 

 

2. Tampilan Form Utama 

 Tampilan form utama merupakan tampilan setelah seorang admin berhasil 

melakukan proses login dalam menjalankan aplikasi sistem pendukung 

keputusan menentukan pemenang tender proyek. Adapun tampilan form utama 

pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.2. 
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Gambar IV.2. Tampilan Form Utama 

 

3. Tampilan Form Data Perusahaan 

Tampilan form data perusahaan merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola data perusahaan yang mengikuti tender proyek. Adapun 

tampilan form data perusahaan pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.3. 
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Gambar IV.3. Tampilan Form Data Perusahaan 

 

4. Tampilan Form Kriteria Dan Bobot 

Tampilan form kriteria dan bobot merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola kriteria dan nilai bobot seperti menyimpan, mengubah 

maupun menghapus kriteria dan nilai bobot dari kriteria tersebut. Adapun 

tampilan form kriteria dan bobot pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar 

IV.4. 
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Gambar IV.4. Tampilan Form Kriteria Dan Bobot 

 

5. Tampilan Form Nilai Kriteria 

  Tampilan form nilai kriteria merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas mengelola nilai kriteria seperti menyimpan, mengubah maupun 

menghapus nilai kriteria tersebut. Adapun tampilan form nilai kriteria pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.5. 
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Gambar IV.5. Tampilan Form Nilai Kriteria 

 

6. Tampilan Form Ubah Password 

Tampilan Form ubah password merupakan tampilan dimana seorang admin 

yang sudah berhasil melakukan proses login dapat mengubah password yang 

lama. Adapun tampilan form ubah password pada aplikasi ini dapat dilihat pada 

Gambar IV.6. 

 

Gambar IV.6. Tampilan Form Ubah Password 
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7. Tampilan Form Proses Penilaian 

Tampilan form proses penilaian merupakan tampilan dimana seorang admin 

bertugas melakukan penilaian terhadap perusahaan yang mengikuti tender proyek 

dengan menggunakan metode Simple Multy Attribute Rating Technique 

(SMART) dan pada tampilan ini seorang admin dapat menyimpan dan juga 

menghapus data penilaian tersebut. Adapun tampilan form proses penilaian pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.7. 

 

Gambar IV.7. Tampilan Form Proses Penilaian 
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8. Tampilan Form Proses Perankingan 

Tampilan form proses perankingan merupakan tampilan seorang admin yang 

akan melakukan proses perankingan, yang bertujuan untuk mengurutkan 

perusahaan mana yang memiliki nilai tertinggi. Sehingga dari proses perankingan 

tersebut akan menampilkan perusahaan yang memenangkan tender proyek 

tersebut. Dimana proses perankingan ini dilakukan setelah seorang admin 

tersebut melakukan proses penilaian terlebih dahulu terhadap perusahaan yang 

mengikuti tender proyek dengan menggunakan metode Simple Multy Attribute 

Rating Technique (SMART) dan pada tampilan ini seorang admin yang telah 

melakukan proses perankingan dapat juga melakukan proses pencetakan laporan 

pemenang tender proyek tersebut. Adapun tampilan form proses perankingan 

pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.8. 

 

Gambar IV.8. Tampilan Form Proses Perankingan 
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9. Tampilan Form Laporan Pemenang Tender Proyek 

 Tampilan form laporan pemenang tender proyek merupakan tampilan dimana 

seorang admin melakukan pencetakkan laporan terhadap pemenang tender 

proyek. Dimana laporan pemenang tender ini merupakan tahapan yang dilakukan 

setelah seorang admin melakukan proses perankingan terlebih dahulu. Adapun 

tampilan form laporan pemenang tender proyek pada aplikasi ini dapat dilihat 

pada Gambar IV.9. 

 

Gambar IV.9. Tampilan Form Laporan Pemenang Tender Proyek 
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IV.1.2. Tampilan User 

Tampilan Halaman user terdiri dari 

1. Tampilan Form Menu Utama User 

Tampilan form menu utama user merupakan tampilan dimana seorang user 

dapat langsung melihat dan melakukan proses pencetakkan laporan data 

perusahaan maupun data penilaian dalam menjalankan aplikasi sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan 

Umum Kota Medan. Pada tampilan ini seorang user tidak perlu melakukan login. 

Dikarenakan aplikasi yang dibangun hanya seorang admin saja yang dapat 

melakukan login, karena hanya seorang admin lah yang mengetahui 

passwordnya. Dimana pada tampilan ini user hanya bisa mengakses menu report 

dan about saja. Adapun tampilan form  menu utama user dapat dilihat pada 

gambar IV.10. 

 

Gambar IV.10. Tampilan Form Menu Utama User 
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2. Tampilan Form Laporan Data Perusahaan 

 Tampilan form laporan data perusahaan merupakan tampilan dimana seorang 

admin dan user (peserta tender) melakukan pencetakkan laporan data perusahaan 

yang mengikuti tender proyek. Adapun tampilan form laporan data perusahaan pada 

aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.11. 

 

Gambar IV.11. Tampilan Form Laporan Data Perusahaan 
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3. Tampilan Form Laporan Penilaian 

Tampilan form laporan penilaian merupakan tampilan dimana seorang admin 

dan user (peserta tender) melakukan pencetakkan laporan penilaian terhadap 

perusahaan yang mengikuti tender proyek. Adapun tampilan form laporan data 

penilaian pada aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar IV.12. 

 

Gambar IV.12. Tampilan Form Laporan Penilaian 
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4. Tampilan Form Tentang Pembuat Aplikasi 

 Tampilan form tentang pembuat aplikasi ini merupakan tampilan mengenai si 

pembuat aplikasi. Adapun tampilan form tentang pembuat aplikasi dapat dilihat pada 

Gambar IV.13. 

 

Gambar IV.13. Tampilan Form Tentang Pembuat Aplikasi 

 

5. Tampilan Form Tentang Aplikasi 

 Tampilan form tentang aplikasi ini merupakan tampilan mengenai aplikasi 

yang dibangun. Adapun tampilan form tentang aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar 

IV.14. 
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Gambar IV.14. Tampilan Form Tentang Aplikasi 

 

IV.2. Uji Coba Hasil 

IV.2.1. Skenario Pengujian 

Pada aplikasi ini penulis melakukan pengujian menggunakan metode Black 

Box dimana pengujian yang dilakukan adalah pengujian fungsionalitas dari sistem, 

apakah sistem berfungsi dengan hasil yang diinginkan atau tidak. 

Pada aplikasi Sistem Pendukung Keputusan Menentukan Pemenang Tender 

Proyek Pada Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan pengujian merujuk pada fungsi-

fungsi yang dimiliki sistem, kemudian membandingkan hasil keluaran dengan hasil 

yang diharapkan. Bila hasil yang diharapkan sesuai dengan hasil pengujian, hal ini 

berarti perangkat lunak sesuai dengan desain yang telah ditentukan sebelumnya.Bila 

belum sesuai maka perlu dilakukan dilakukan pengecekan lebih lanjut dan melakukan 
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perbaikan. Adapun uji coba sistem yang telah dilakukan ditunjukkan pada Tabel IV.1 

dibawah ini : 

Tabel IV.1. Tabel Uji Coba Sistem 

No 
Nama 

Proses 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

1 
Login 

admin 

Memasukkan 

username dan 

password 

admin 

kemudian 

mengeksekusi 

button Login 

Username dan 

password admin 

Login 

Sukses 
OK 

2 

Mengelola 

data 

perusahaan 

Mengelola 

data 

perusahaan 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Ubah, Hapus 

Data perusahaan 

Proses 

mengelola 

data 

perusahaan 

sukses 

OK 

3 

Mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

Mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

 

Data kriteria dan 

bobot 

Proses 

mengelola 

data kriteria 

dan bobot 

sukses 

OK 
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Simpan, 

Ubah, Hapus 

4 

Mengelola 

data nilai 

kriteria 

Mengelola 

data nilai 

kriteria  

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Ubah, Hapus 

Data nilai kriteria 

Proses 

mengelola 

nilai data 

kriteria 

sukses 

OK 

5 

Mengelola 

Ubah 

Password 

Mengelola 

data ubah 

password 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan 

Data ubah password 

Proses 

mengelola 

data ubah 

password 

sukses 

OK 

6 

Melakukan 

proses 

penilaian 

Melakukan 

proses 

perhitungan 

kemudian 

mengeksekusi 

button 

Simpan, 

Hapus 

Data penilaian 

Proses 

penilaian 

sukses 

OK 
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7 

Melakukan 

Proses 

Perankingan 

Memilih 

button proses 

perankingan 

kemudian 

cetak laporan 

perankingan 

Data perankingan 

Proses 

Perankingan 

sukses 

OK 

8 

Proses 

pencetakkan 

laporan 

Melakukan 

pencetakkan 

laporan data 

perusahaan 

dan penilaian 

Data 

perusahaan,penilaian 

Proses 

pencetakkan 

laporan 

sukses 

OK 

 

 

IV.2.2. Hasil Pengujian 

Setelah dilakukan tahap uji coba sistem maka penulis mengetahui apakah 

aplikasi yang telah dirancang sesuai dengan hasil yang diharapkan. Dimana dari hasil 

pengujian menggunakan metode black box penulis dapat menarik kesimpulan bahwa 

hasil keluaran sistem sesuai dengan yang diharapkan.  Dari sistem yang dirancang 

dapat memberikan informasi yang lebih akurat, karena sudah menggunakan metode 

Simple Multy Attribut Rating Technique (SMART), sehingga tidak ada lagi keraguan 

dalam mengambil sebuah keputusan. Aplikasi sistem pendukung keputusan 

menggunakan metode simple multy attribute rating technique diharapkan mampu 

mempermudah Pihak Panitia Tender Proyek dalam menentukan perusahaan yang 
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menjadi pemenang tender proyek sehingga perusahaan tersebut dapat mengerjakan 

proyek yang sudah direncakan sesuai dengan kriteria-kriteria yang ditentukan. 

Hasil pengujian secara manual dan pengujian yang dilakukan melalui sistem 

akan dibandingkan untuk melihat berapa persen (%) keakuratan dari sistem yang 

dibangun. Adapun hasil pengujian dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel IV.2. Hasil Pengujian 

Alternative 
Perhitungan 

Perbedaan 
Manual  Sistem 

Pe01 0,35 0,35 0 

Pe02 0,6 0,6 0 

Pe03 0,68 0,68 0 

Pe04 0,81 0,81 0 

Pe05 0,91 0,91 0 

Jumlah 

Alternative 
5 Alternative 

 

Total Perbedaan  𝒏 0 

Persentase 

Perbedaan 
0 × 100 % 0 

Tingkat 

Keakuratan 
100 % - 0 % 100 % 

 

IV.3. Kelebihan dan Kekurangan Sistem Yang Dirancang 

IV.3.1. Kelebihan 

Adapun beberapa kelebihan sistem yang dimiliki oleh sistem pendukung 

keputusan yang penulis rancang adalah sebagai berikut : 
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1. Sistem ini cukup mudah dioperasikan karena memiliki user interface 

yang sederhana, profesinal, serta sesuai dengan kebutuhan Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan. 

2. Meminimalisir tingkat kesalahan dalam pengolahan data Sistem 

pendukung keputusan penentuan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan. 

3. Data-data yang ada pada sistem seperti data perusahaan, data nilai bobot, 

data nilai kriteria, serta variabel-variabel lainnya dapat di-update sesuai 

dengan kebutuhan dan ketentuan perusahaan. 

4. Tidak memerlukan banyak tempat, seperti kertas yang terlalu banyak 

karena penyimpanan datanya menggunakan komputer yaitu dengan 

database sebagai tempat penyimpanan data yang diolah menggunakan 

fasilitas SQL Server R2 2008. 

 

IV.3.2. Kekurangan 

Setiap sistem yang dibangun tentunya memiliki kekurangan, Adapun 

kekurang yang dimiliki sistem yang dirancang oleh penulis sebagai berikut : 

1. Sistem pendukung keputusan yang dirancang masih bersifat stand-alone 

pada satu personal computer belum menggunakan sistem berbasis online 

ataupun client server sehingga hanya di bagian tertentu yang dapat 

menggunakan aplikasi. 
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2. Sistem yang dirancang masih belum dilengakapi dengan fasilitas backup 

data secara otomatis atau berkala, sehingga jika terjadi kerusakan pada 

server data akan terhapus. 

3. Sistem yang dirancang masih belum dilengkapi dengan fasilitas 

keamanan data dari serangang virus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan penulis selama perancangan 

sistem pendukung keputusan menentukan pemenang tender proyek pada Dinas 

Pekerjaan Umum Kota Medan, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Metode Simple Multi Attribut Rating Technique (SMART) dapat 

digunakan dalam proses pengambilan keputusan untuk menentukan 

pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan Umum Kota medan 

dengan hasil yang diharapkan. 

2. Sistem pendukung keputusan ini akan mempermudah pihak panitia tender 

(Kabag.Perencanaan) dalam pembuatan rekapitulasi atau laporan data 

penilaian tender proyek yang dikeluarkan oleh Dinas Pekerjaan Umum 

Kota Medan. 

3. Variabel-variabel atau kriteria-kriteria penilaian (perhitungan) pada 

sistem pendukung keputusan ini telah disesuaikan dengan ketentuan pada 

Dinas Pekerjaan Umum Kota Medan dan dapat di-update sesuai dengan 

kebutuhan dan ketentuan yang berlaku pada perusahaan.  
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4. Sistem pendukung keputusan yang dirancang memiliki kesesuaian sistem 

dengan proses yang dilakukan secara manual dengan nilai keakuratan 

100%. 

 

V.2. Saran 

Berkaitan dengan adanya kekurangan dari perancangan sistem pendukung 

keputusan menentukan pemenang tender proyek pada Dinas Pekerjaan umum Kota 

Medan, maka diajukan beberapa masukan dan saran-saran untuk pengembangan 

penelitian dimasa yang akan datang sebagai berikut :  

1. Diharapkan kedepannya sistem ini dapat dikembangkan dengan berbasis 

client-server. 

2. Diharapkan kedepannya sistem ini dilengkapi dengan fasilitas backup 

data secara otomatis atau berkala serta dilengkapi kemanan data dari 

serangan virus atau ancaman lainnya. 

3. Diharapkan kedepannya sistem ini dapat dikembangkan dengan 

menerapkan atau mengkombinasikan beberapa metode lain dalam proses 

pengambilan keputusannya. 

4. Diharapkan kedepannya sistem ini dapat ditambah dengan fitur-fitur atau 

fasilitas penting lainnya yang dapat menunjang efektivitas dan efisiensi 

kinerja sistem pendukung keputusan ini. 
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LISTING PROGRAM 

 

1. Koneksi Database (Module1) 

Imports System.Data.Sql 

Imports System.Data.SqlClient 

 

Module Module1 

    Public sqlconn As New SqlConnection 

    Public sqlcmd As New SqlCommand 

    Public sqldr As SqlDataReader 

    Public strsql As String 

    Public sqlda As New SqlDataAdapter 

 

    Sub connect() 

        If sqlconn.State = ConnectionState.Open Then sqlconn.Close() 

        sqlconn.ConnectionString = "Data Source=HALIMCHAN-PC\HALIM;Initial 

Catalog=dbTender;Integrated Security=True" 

        sqlconn.Open() 

    End Sub 

End Module 

 

2. Login Admin 

Public Class FormLogin 

    Private Const CP_NOCLOSE_BUTTON As Integer = &H200 

    Protected Overloads Overrides ReadOnly Property CreateParams() As CreateParams 

        Get 

            Dim myCp As CreateParams = MyBase.CreateParams 



 
 

 
 

            myCp.ClassStyle = myCp.ClassStyle Or CP_NOCLOSE_BUTTON 

            Return myCp 

        End Get 

    End Property 

 

    Private Sub FormLogin_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        txtUsername.Clear() 

        txtPassword.Clear() 

        txtUsername.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub btLogin_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btLogin.Click 

        Dim username, password, masuk As String 

        username = txtUsername.Text 

        password = txtPassword.Text 

        strsql = "select * from tb_admin where username='" + username + "'and password='" + 

password + "'" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        sqldr.Read() 

        If sqldr.HasRows = True Then 

            masuk = (MessageBox.Show("Wellcome", "Informasi", MessageBoxButtons.OKCancel, 

MessageBoxIcon.Question)) 

            If masuk = MsgBoxResult.Ok Then 



 
 

 
 

                Me.Hide() 

                FormUtama.LoginToolStripMenuItem.Enabled = False 

                FormUtama.FileToolStripMenuItem.Enabled = True 

                FormUtama.ProsesToolStripMenuItem.Enabled = True 

                FormUtama.LToolStripMenuItem.Enabled = True 

            ElseIf masuk = MsgBoxResult.Cancel Then 

                txtUsername.Clear() 

                txtUsername.Focus() 

                txtPassword.Clear() 

                sqldr.Close() 

            End If 

        Else 

            MessageBox.Show("Username dan Password Tidak Sesuai", "Konfirmasi", 

MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Error) 

            sqldr.Close() 

            txtUsername.Clear() 

            txtUsername.Focus() 

            txtPassword.Clear() 

        End If 

    End Sub 

 

    Private Sub btClear_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btClear.Click 

        txtUsername.Clear() 

        txtPassword.Clear() 

        txtUsername.Focus() 

    End Sub 

 



 
 

 
 

    Private Sub btCancel_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btCancel.Click 

             Me.Close() 

    End Sub 

End Class 

3. Form Data Perusahaan 

Public Class FormPerusahaan 

    Dim ctrl As String 

 

    Sub otomatis() 

        txtidperusahaan.Enabled = False 

        Dim strSementara As String = "" 

        Dim strIsi As String = "" 

        strsql = "select * from tb_perusahaan order by id_perusahaan desc" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        If sqldr.Read Then 

            strSementara = Mid(sqldr.Item("id_perusahaan"), 2, 2) 'diambil 3 karakter dimulai 
karakter ke 2 

            strIsi = Val(strSementara) + 1 

            txtidperusahaan.Text = "P" + Mid("0", 1, 2 - strIsi.Length) & strIsi 

        Else 

            txtidperusahaan.Text = "P01" 

        End If 

        sqldr.Close() 

    End Sub 



 
 

 
 

    Sub view() 

        strsql = "select * from tb_perusahaan" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        ListView1.Items.Clear() 

        While (sqldr.Read()) 

            With ListView1.Items.Add(sqldr("id_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("nama_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("telp")) 

                .subitems.add(sqldr("alamat")) 

                .subitems.add(sqldr("status")) 

            End With 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Sub bersih() 

        txtidperusahaan.Clear() 

        txtnamaperusahaan.Clear() 

        txttelephone.Clear() 

        txtalamat.Clear() 

        txtnamaperusahaan.Focus() 

        cboSearch.Text = "ID Perusahaan" 

        txtSearch.Clear() 

    End Sub 

 



 
 

 
 

    Sub aktif() 

        btnsave.Enabled = True 

        btnupdate.Enabled = False 

        btndelete.Enabled = False 

        btnclear.Enabled = False 

    End Sub 

 

 

    Private Sub FormPerusahaan_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        otomatis() 

        view() 

        aktif() 

        cboSearch.Text = "ID Perusahaan" 

        cboSearch.Items.Add("ID Perusahaan") 

        cboSearch.Items.Add("Nama Perusahaan") 

    End Sub 

 

 

    Private Sub ListView1_DoubleClick(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles ListView1.DoubleClick 

        strsql = "select * from tb_perusahaan where id_perusahaan='" & 

ListView1.SelectedItems(0).Text & "'" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        While (sqldr.Read()) 



 
 

 
 

            If sqldr.HasRows Then 

                btnsave.Enabled = False 

                btnupdate.Enabled = True 

                btndelete.Enabled = True 

                btnclear.Enabled = True 

                ctrl = sqldr.GetString(0) 

                txtidperusahaan.Text = sqldr.GetString(0) 

                txtnamaperusahaan.Text = sqldr.GetString(1) 

                txttelephone.Text = sqldr.GetValue(2) 

                txtalamat.Text = sqldr.GetString(3) 

            End If 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub btnsave_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnsave.Click 

        If txtidperusahaan.Text = "" Or txtnamaperusahaan.Text = "" Or txttelephone.Text = "" Or 

txtalamat.Text = "" Then 

            MessageBox.Show("Lengkapi Data !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, 

MessageBoxIcon.Information) 

            txtnamaperusahaan.Focus() 

            Exit Sub 

        End If 

        Dim save As String 

        strsql = "insert into tb_perusahaan (id_perusahaan, nama_perusahaan, telp, alamat) values ('" 

& txtidperusahaan.Text & "','" & txtnamaperusahaan.Text & "','" & _ 

            txttelephone.Text & "','" & txtalamat.Text & "')" 

        save = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Save", MessageBoxButtons.YesNo, 

MessageBoxIcon.Question)) 



 
 

 
 

        If save = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            aktif() 

            otomatis() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Ada Kesalahan Saat Menyimpan Data !!" & vbNewLine & "Mohon 

Periksa Kembali !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamaperusahaan.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub btndelete_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btndelete.Click 

        Dim delete As String 

        strsql = "delete from tb_perusahaan where id_perusahaan = '" & ctrl & "'" 

        delete = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Delete", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If delete = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 



 
 

 
 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            otomatis() 

            aktif() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Data Tidak Dapat Dihapus Karena Sedang Digunakan !!", 

"Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamaperusahaan.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub btnupdate_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnupdate.Click 

        Dim update As String 

        strsql = "update tb_perusahaan set nama_perusahaan ='" & txtnamaperusahaan.Text & "'," & 

"telp ='" & txttelephone.Text & "'," & "alamat = '" & txtalamat.Text & "'" & "where 

id_perusahaan = '" & ctrl & "'" 

        update = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Update", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If update = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            otomatis() 



 
 

 
 

            aktif() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Ada Kesalahan Saat Update Data !!" & vbNewLine & "Mohon Periksa 

Kembali !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamaperusahaan.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub btnclear_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnclear.Click 

        bersih() 

        aktif() 

        otomatis() 

    End Sub 

    Private Sub cboSearch_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) 

        txtSearch.Clear() 

        txtSearch.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub txtnamaperusahaan_TextChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles txtnamaperusahaan.TextChanged 

        If txtnamaperusahaan.Text = "" Then       

            btnclear.Enabled = False 

        Else 

            btnclear.Enabled = True 

        End If 

    End Sub 



 
 

 
 

    Private Sub txtSearch_TextChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles txtSearch.TextChanged 

        If cboSearch.Text = "ID Perusahaan" Then 

            strsql = "select * from tb_perusahaan where id_perusahaan like '" & txtSearch.Text & 

"%'" 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

            sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

            ListView1.Items.Clear() 

            While (sqldr.Read()) 

                With ListView1.Items.Add(sqldr("id_perusahaan")) 

                    .subitems.add(sqldr("nama_perusahaan")) 

                    .subitems.add(sqldr("telp")) 

                    .subitems.add(sqldr("alamat")) 

                End With 

            End While 

            sqldr.Close() 

        Else 

            strsql = "select * from tb_perusahaan where nama_perusahaan like '%" & txtSearch.Text 

& "%'" 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

            sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

            ListView1.Items.Clear() 

            While (sqldr.Read()) 

                With ListView1.Items.Add(sqldr("id_perusahaan")) 

                    .subitems.add(sqldr("nama_perusahaan")) 



 
 

 
 

                    .subitems.add(sqldr("telp")) 

                    .subitems.add(sqldr("alamat")) 

                End With 

            End While 

            sqldr.Close() 

        End If 

    End Sub 

End Class 

 

 

4. Form Proses Penilaian 

Public Class FormPenilaian 

    Dim ctrl, K(9), id_p As String 

    Dim w(9), totalW, minNK(9), maxNK(9) As Integer 

    Dim nW(9), r(9), V As Double 

    Sub singkat()               'untuk singkat 

tampilnama,tampilnamapenilai,kriteria,teksnilai,combobox,nilaiminmax,total bobot. 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

    End Sub 

 

    Sub otomatis() 

        txtidpenilaian.Enabled = False 

        Dim strSementara As String = "" 

        Dim strIsi As String = "" 

        strsql = "select * from tb_penilaian order by id_penilaian desc" 



 
 

 
 

        singkat() 

        If sqldr.Read Then 

            strSementara = Mid(sqldr.Item("id_penilaian"), 3, 2) 'diambil 3 karakter dimulai karakter 
ke 2 

 

            strIsi = Val(strSementara) + 1 

            txtidpenilaian.Text = "Pe" + Mid("0", 1, 2 - strIsi.Length) & strIsi 

        Else 

            txtidpenilaian.Text = "Pe01" 

        End If 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

    Sub tampilNama() 

        strsql = "select * from tb_perusahaan where status = 0" 

        singkat() 

        cmb_idperusahaan.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            cmb_idperusahaan.Items.Add(sqldr("id_perusahaan") & "-" & sqldr("nama_perusahaan"))      

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

    Sub tampilnamapenilai() 

        strsql = "select * from tb_admin" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtnamapenilai.Text = (sqldr("username")) 

        End While 

        sqldr.Close() 



 
 

 
 

        txtnamapenilai.Enabled = False 

    End Sub 

 

    'menampilkan ke listview 

    Sub view() 

        strsql = "select * from tb_penilaian inner join tb_perusahaan on 

tb_penilaian.id_perusahaan=tb_perusahaan.id_perusahaan " 'menggabungkan tb_penilaian dan 

tb_perusahaan 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        ListView1.Items.Clear() 

        While (sqldr.Read()) 

            With ListView1.Items.Add(sqldr("id_penilaian")) 

                .subitems.add(sqldr("id_perusahaan") & "-" & sqldr("nama_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai1")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai2")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai3")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai4")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai5")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai6")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai7")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai8")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai9")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai_akhir")) 

                .subitems.add(sqldr("username")) 

            End With 

        End While 



 
 

 
 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Sub bersih() 

        txtNkr1.Clear() 

        txtNkr2.Clear() 

        txtNkr3.Clear() 

        txtNkr4.Clear() 

        txtNkr5.Clear() 

        txtNkr6.Clear() 

        txtNkr7.Clear() 

        txtNkr8.Clear() 

        txtNkr9.Clear() 

        txtnilai_akhir.Clear() 

        cmb_idperusahaan.Focus() 

        cmb_idperusahaan.Text = "" 

        ComboBox1.Text = "" 

        ComboBox2.Text = "" 

        ComboBox3.Text = "" 

        ComboBox4.Text = "" 

        ComboBox5.Text = "" 

        ComboBox6.Text = "" 

        ComboBox7.Text = "" 

        ComboBox8.Text = "" 

        ComboBox9.Text = "" 

    End Sub 

 

    Sub kriteria() 



 
 

 
 

        strsql = "select top 1 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(1) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr1.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria")    'menampilkan id dan 

nama kriteria dari tb_kriteria ke label 1-9 

            w(1) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

        strsql = "select top 2 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(2) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr2.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(2) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 3 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(3) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr3.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(3) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 4 * from tb_kriteria" 



 
 

 
 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(4) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr4.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(4) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 5 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(5) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr5.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(5) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 6 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(6) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr6.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(6) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 7 * from tb_kriteria" 

        singkat() 



 
 

 
 

        While sqldr.Read() 

            K(7) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr7.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(7) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 8 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(8) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr8.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(8) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select top 9 * from tb_kriteria" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            K(9) = sqldr("id_kriteria") 

            lbl_kr9.Text = sqldr("id_kriteria") & "-" & sqldr("nama_kriteria") 

            w(9) = sqldr("nilai_bobot") 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Sub teksnilai() 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(1) & "'" 



 
 

 
 

        singkat() 

        ComboBox1.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox1.Items.Add(sqldr("teks_nilai"))                                     

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(2) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox2.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox2.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(3) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox3.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox3.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(4) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox4.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox4.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 



 
 

 
 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(5) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox5.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox5.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(6) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox6.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox6.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(7) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox7.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox7.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(8) & "'" 



 
 

 
 

        singkat() 

        ComboBox8.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox8.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where id_kriteria='" & K(9) & "'" 

        singkat() 

        ComboBox9.Items.Clear() 

        While sqldr.Read() 

            ComboBox9.Items.Add(sqldr("teks_nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

    Private Sub ComboBox1_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox1.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox1.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(1) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read()                                                                  

 txtNkr1.Text = (sqldr("nilai"))           

        End While                                                               

sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox2_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox2.SelectedIndexChanged 



 
 

 
 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox2.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(2) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr2.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox3_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox3.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox3.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(3) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr3.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox4_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox4.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox4.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(4) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr4.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 



 
 

 
 

 

    Private Sub ComboBox5_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox5.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox5.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(5) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr5.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox6_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox6.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox6.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(6) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr6.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox7_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox7.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox7.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(7) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr7.Text = (sqldr("nilai")) 



 
 

 
 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox8_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox8.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox8.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(8) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr8.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub ComboBox9_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ComboBox9.SelectedIndexChanged 

        strsql = "select * from tb_nilaikriteria where teks_nilai='" & ComboBox9.Text & "' and 

id_kriteria='" & K(9) & "'" 

        singkat() 

        While sqldr.Read() 

            txtNkr9.Text = (sqldr("nilai")) 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

    End Sub 

    Sub NilaiMinMax() 

        strsql = "select max(nilai) as max1, min(nilai) as min1 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(1) & "'" 

        singkat() 



 
 

 
 

        sqldr.Read() 

        maxNK(1) = sqldr("max1")                                    'ini coding untuk menentukan nilai max 

dan min dari kriterianya (subkriteria) 

        minNK(1) = sqldr("min1") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max2, min(nilai) as min2 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(2) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(2) = sqldr("max2") 

        minNK(2) = sqldr("min2") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max3, min(nilai) as min3 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(3) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(3) = sqldr("max3") 

        minNK(3) = sqldr("min3") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max4, min(nilai) as min4 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(4) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(4) = sqldr("max4") 

        minNK(4) = sqldr("min4") 

        sqldr.Close() 



 
 

 
 

 

        strsql = "select max(nilai) as max5, min(nilai) as min5 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(5) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(5) = sqldr("max5") 

        minNK(5) = sqldr("min5") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max6, min(nilai) as min6 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(6) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(6) = sqldr("max6") 

        minNK(6) = sqldr("min6") 

        sqldr.Close() 

 

 

        strsql = "select max(nilai) as max7, min(nilai) as min7 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(7) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(7) = sqldr("max7") 

        minNK(7) = sqldr("min7") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max8, min(nilai) as min8 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(8) & "'" 

        singkat() 



 
 

 
 

        sqldr.Read() 

        maxNK(8) = sqldr("max8") 

        minNK(8) = sqldr("min8") 

        sqldr.Close() 

 

        strsql = "select max(nilai) as max9, min(nilai) as min9 from tb_nilaikriteria where 

id_kriteria = '" & K(9) & "'" 

        singkat() 

        sqldr.Read() 

        maxNK(9) = sqldr("max9") 

        minNK(9) = sqldr("min9") 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Sub totalbobot() 

        strsql = "select sum(nilai_bobot) as total from tb_kriteria" 

        singkat()                                                                                   'coding menjumlahkan semua 

bobot 

        While sqldr.Read() 

            totalW = sqldr("total") 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormPenilaian_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        otomatis() 

        tampilNama() 



 
 

 
 

        kriteria() 

        teksnilai() 

        tampilnamapenilai() 

        ListView1.ContextMenuStrip = ContextMenuStrip1 

        view() 

    End Sub 

 

    Private Sub btnproses_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnproses.Click 

        totalbobot() 

        nW(1) = w(1) / totalW 

        nW(2) = w(2) / totalW 

        nW(3) = w(3) / totalW 

        nW(4) = w(4) / totalW 

        nW(5) = w(5) / totalW 

        nW(6) = w(6) / totalW 

        nW(7) = w(7) / totalW 

        nW(8) = w(8) / totalW 

        nW(9) = w(9) / totalW 

 

        NilaiMinMax() 

        r(1) = (Val(txtNkr1.Text) - minNK(1)) / (maxNK(1) - minNK(1)) 

        r(2) = (Val(txtNkr2.Text) - minNK(2)) / (maxNK(2) - minNK(2)) 

        r(3) = (Val(txtNkr3.Text) - minNK(3)) / (maxNK(3) - minNK(3)) 

        r(4) = (Val(txtNkr4.Text) - minNK(4)) / (maxNK(4) - minNK(4)) 

        r(5) = (Val(txtNkr5.Text) - minNK(5)) / (maxNK(5) - minNK(5)) 

        r(6) = (Val(txtNkr6.Text) - minNK(6)) / (maxNK(6) - minNK(6)) 

        r(7) = (Val(txtNkr7.Text) - minNK(7)) / (maxNK(7) - minNK(7)) 



 
 

 
 

        r(8) = (Val(txtNkr8.Text) - minNK(8)) / (maxNK(8) - minNK(8)) 

        r(9) = (Val(txtNkr9.Text) - minNK(9)) / (maxNK(9) - minNK(9)) 

 

        V = (nW(1) * r(1)) + (nW(2) * r(2)) + (nW(3) * r(3)) _ 

            + (nW(4) * r(4)) + (nW(5) * r(5)) + (nW(6) * r(6)) _ 

            + (nW(7) * r(7)) + (nW(8) * r(8)) + (nW(9) * r(9)) 

        txtnilai_akhir.Text = FormatNumber(V, 2)      'ini koding untuk  membulatkan nilai 2 angka 

dibelakang koma 

 

 

        'Keputusan Akhir 

        If V >= 0.76 Then 

            txtkeputusan.Text = "Berhak menjadi pemenang tender proyek" 

        ElseIf V >= 0.5 Then 

            txtkeputusan.Text = "Patut untuk dipertimbangkan sebagai pemenang tender proyek" 

        Else 

            txtkeputusan.Text = "Tidak berhak menjadi pemenang tender proyek" 

        End If 

    End Sub 

 

    Private Sub btnsave_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnsave.Click 

        If txtidpenilaian.Text = "" Or cmb_idperusahaan.Text = "" Or txtNkr1.Text = "" Then 

            MessageBox.Show("Lengkapi Data !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, 

MessageBoxIcon.Information) 

            cmb_idperusahaan.Focus() 

            Exit Sub 

        End If 

        Dim save As String 



 
 

 
 

        strsql = "insert into tb_penilaian values ('" & txtidpenilaian.Text & "','" & 

Microsoft.VisualBasic.Left(cmb_idperusahaan.Text, 3) & _ 

            "','" & txtNkr1.Text & "','" & txtNkr2.Text & "' ,'" & txtNkr3.Text & "','" & txtNkr4.Text 

& _ 

            "' ,'" & txtNkr5.Text & "','" & txtNkr6.Text & "' ,'" & txtNkr7.Text & "' ,'" & txtNkr8.Text 

& _ 

            "' ,'" & txtNkr9.Text & "' ,'" & txtnilai_akhir.Text & "' ,'" & txtnamapenilai.Text & "')" 

        save = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Save", MessageBoxButtons.YesNo, 

MessageBoxIcon.Question)) 

        If save = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            strsql = "update tb_perusahaan set status = 1 where id_perusahaan ='" & 

Microsoft.VisualBasic.Left(cmb_idperusahaan.Text, 3) & "'" 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            tampilNama() 

            otomatis() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Ada Kesalahan Saat Menyimpan Data !!" & vbNewLine & "Mohon 

Periksa Kembali !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        cmb_idperusahaan.Focus() 



 
 

 
 

    End Sub 

 

    Private Sub btnclear_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnclear.Click 

        bersih() 

    End Sub 

 

    'untuk menghapus isi dari listviewnya dengan cara klik kanan pada isinya 

    Private Sub DeleteToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles DeleteToolStripMenuItem.Click 

        strsql = "select * from tb_penilaian where id_penilaian ='" & 

ListView1.SelectedItems(0).Text & "'" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        While (sqldr.Read()) 

            If sqldr.HasRows Then 

                id_p = sqldr.GetString(1) 

            End If 

        End While 

        sqldr.Close() 

 

        Dim delete As String 

        strsql = "delete from tb_penilaian where id_penilaian = '" & 

ListView1.SelectedItems(0).Text & "'" 

        delete = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Delete", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If delete = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 



 
 

 
 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            strsql = "update tb_perusahaan set status=0 where id_perusahaan = '" & id_p & "'" 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            tampilNama() 

            otomatis() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Data Tidak Dapat Dihapus Karena Sedang Digunakan !!", 

"Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        cmb_idperusahaan.Focus() 

    End Sub 

End Class 

 

5. Form Laporan Data Perusahaan 

Imports CrystalDecisions.CrystalReports.Engine 

Imports CrystalDecisions.Shared 

Imports System.Data 

Public Class FormLaporanPerusahaan 

 

    Sub view() 



 
 

 
 

        strsql = "select * from tb_perusahaan" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        ListView1.Items.Clear() 

        While (sqldr.Read()) 

            With ListView1.Items.Add(sqldr("id_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("nama_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("telp")) 

                .subitems.add(sqldr("alamat")) 

                .subitems.add(sqldr("status")) 

            End With 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormLaporanPerusahaan_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        view() 

        Dim ds As New dbTenderDataSet 

        Dim t As DataTable = ds.Tables.Add("Items") 

        t.Columns.Add("id_perusahaan", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nama_perusahaan", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("telp", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("alamat", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("status", Type.GetType("System.String")) 



 
 

 
 

 

        Dim r As DataRow 

        Dim i As Integer 

        Dim panjang As Integer 

 

        panjang = ListView1.Items.Count 

 

        For i = 0 To panjang - 1 

            r = t.NewRow() 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(0).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("id_perusahaan") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(1).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nama_perusahaan") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(2).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("telp") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(3).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("alamat") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(4).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("status") = TextBox1.SelectedText 

            t.Rows.Add(r) 

        Next 

 

        Dim objRpt As New crPerusahaan 



 
 

 
 

        objRpt.SetDataSource(ds.Tables(1)) 

        CrystalReportViewer1.ReportSource = objRpt 

        CrystalReportViewer1.Refresh() 

    End Sub 

End Class 

 

6. Form Laporan Penilaian 

Imports CrystalDecisions.CrystalReports.Engine 

Imports CrystalDecisions.Shared 

Imports System.Data 

Public Class FormLaporanPenilaian 

 

    Sub view() 

        strsql = "select * from tb_penilaian inner join tb_perusahaan on 

tb_penilaian.id_perusahaan=tb_perusahaan.id_perusahaan " 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        ListView1.Items.Clear() 

        While (sqldr.Read()) 

            With ListView1.Items.Add(sqldr("id_penilaian")) 

                .subitems.add(sqldr("nama_perusahaan")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai1")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai2")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai3")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai4")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai5")) 



 
 

 
 

                .subitems.add(sqldr("nilai6")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai7")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai8")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai9")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai_akhir")) 

                .subitems.add(sqldr("username")) 

            End With 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormLaporanPenilaian_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        view() 

        Dim ds As New dbTenderDataSet 

        Dim t As DataTable = ds.Tables.Add("Items") 

        t.Columns.Add("id_penilaian", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("id_perusahaan", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai1", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai2", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai3", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai4", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai5", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai6", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai7", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai8", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("nilai9", Type.GetType("System.String")) 



 
 

 
 

        t.Columns.Add("nilai_akhir", Type.GetType("System.String")) 

        t.Columns.Add("username", Type.GetType("System.String")) 

 

        Dim r As DataRow 

        Dim i As Integer 

        Dim panjang As Integer 

 

        panjang = ListView1.Items.Count 

        For i = 0 To panjang - 1 

            r = t.NewRow() 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(0).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("id_penilaian") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(1).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("id_perusahaan") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(2).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai1") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(3).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai2") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(4).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai3") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(5).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai4") = TextBox1.SelectedText 



 
 

 
 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(6).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai5") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(7).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai6") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(8).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai7") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(9).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai8") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(10).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai9") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(11).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("nilai_akhir") = TextBox1.SelectedText 

            TextBox1.Text = ListView1.Items(i).SubItems(12).ToString 

            TextBox1.Select(18, TextBox1.TextLength - 19) 

            r("username") = TextBox1.SelectedText 

            t.Rows.Add(r) 

        Next 

 

        Dim objRpt As New crPenilaian 

        objRpt.SetDataSource(ds.Tables(1)) 

        CrystalReportViewer1.ReportSource = objRpt 

        CrystalReportViewer1.Refresh() 



 
 

 
 

    End Sub 

End Class 

 

7. Form Utama 

Public Class FormUtama 

 

    Private Sub FormUtama_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        FileToolStripMenuItem.Enabled = False 

        ProsesToolStripMenuItem.Enabled = False 

        LToolStripMenuItem.Enabled = False 

    End Sub 

 

    Private Sub ProsesToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles ProsesToolStripMenuItem.Click 

    End Sub 

    Private Sub FormPerusahaanToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles FormPerusahaanToolStripMenuItem.Click 

        FormPerusahaan.MdiParent() = Me 

        FormPerusahaan.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormKriteriaToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e 

As System.EventArgs) Handles FormKriteriaToolStripMenuItem.Click 

        FormKriteriaDanBobot.MdiParent() = Me 

        FormKriteriaDanBobot.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormNilaiKriteriaToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles FormNilaiKriteriaToolStripMenuItem.Click 



 
 

 
 

        FormNilaiKriteria.MdiParent() = Me 

        FormNilaiKriteria.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormPenilaianToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal 

e As System.EventArgs) 

        FormPenilaian.MdiParent() = Me 

        FormPenilaian.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FORMKRITERIAToolStripMenuItem1_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) 

        FormPerangkingan.MdiParent() = Me 

        FormPerangkingan.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FORMCHANGEPASSWORDToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As 

System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles 

FORMCHANGEPASSWORDToolStripMenuItem.Click 

        FormUbahPassword.MdiParent() = Me 

        FormUbahPassword.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormPenilaianToolStripMenuItem1_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles FormPenilaianToolStripMenuItem1.Click 

        FormPenilaian.MdiParent() = Me 

        FormPenilaian.Show() 

    End Sub 

 



 
 

 
 

    Private Sub FormPerankinganToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles FormPerankinganToolStripMenuItem.Click 

        FormPerangkingan.MdiParent() = Me 

        FormPerangkingan.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub LToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles LToolStripMenuItem.Click 

        Dim close As String 

        close = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Logout", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If close = MsgBoxResult.Yes Then 

            FormPerusahaan.Close() 

            FormUbahPassword.Close() 

            FormKriteriaDanBobot.Close() 

            FormNilaiKriteria.Close() 

            FormPenilaian.Close() 

            FormPerangkingan.Close() 

            FileToolStripMenuItem.Enabled = False 

            ProsesToolStripMenuItem.Enabled = False 

            LToolStripMenuItem.Enabled = False 

            LoginToolStripMenuItem.Enabled = True 

            FormLogin.txtUsername.Clear() 

            FormLogin.txtPassword.Clear() 

            FormLogin.txtUsername.Focus() 

            FormLogin.Close() 

        End If 

    End Sub 

 



 
 

 
 

    Private Sub FormLaporanPerusahaanToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As 

System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles 

FormLaporanPerusahaanToolStripMenuItem.Click 

        FormLaporanPerusahaan.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub FormLaporanPenilaianToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As 

System.Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles 

FormLaporanPenilaianToolStripMenuItem.Click 

        FormLaporanPenilaian.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub DinasPekerjaanUmumToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles DinasPekerjaanUmumToolStripMenuItem.Click 

        FormTentangAplikasi.MdiParent = Me 

        FormTentangAplikasi.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub PembuatAplikasiToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, 

ByVal e As System.EventArgs) Handles PembuatAplikasiToolStripMenuItem.Click 

        FormPembuatAplikasi.MdiParent = Me 

        FormPembuatAplikasi.Show() 

    End Sub 

 

    Private Sub LoginToolStripMenuItem_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles LoginToolStripMenuItem.Click 

        FormLogin.Show() 

    End Sub 

End Class 

 

8. Form Kriteria dan Bobot 



 
 

 
 

Public Class FormKriteriaDanBobot 

    Dim ctrl As String 

 

    'membuat  id otomatis 

    Sub otomatis() 

        txtidkriteria.Enabled = False 

        Dim strSementara As String = "" 

        Dim strIsi As String = "" 

        strsql = "select * from tb_kriteria order by id_kriteria desc" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        If sqldr.Read Then 

            strSementara = Mid(sqldr.Item("id_kriteria"), 2, 2) 'diambil 2 karakter dimulai dari 

karakter ke 2 

            strIsi = Val(strSementara) + 1 

            txtidkriteria.Text = "K" + Mid("0", 1, 2 - strIsi.Length) & strIsi 

        Else 

            txtidkriteria.Text = "K01" 

        End If 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    'menampilkan data kriteria 

    Sub view() 

        strsql = "select * from tb_kriteria" 

        sqlcmd.CommandText = strsql 



 
 

 
 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        ListView1.Items.Clear() 

        While (sqldr.Read()) 

            With ListView1.Items.Add(sqldr("id_kriteria")) 

                .subitems.add(sqldr("nama_kriteria")) 

                .subitems.add(sqldr("nilai_bobot")) 

            End With 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

    Sub bersih() 

        txtidkriteria.Clear() 

        txtnamakriteria.Clear() 

        txtnilaibobot.Clear() 

        txtnamakriteria.Focus() 

        cboSearch.Text = "ID Kriteria" 

        txtSearch.Clear() 

    End Sub 

 

    Sub aktif() 

        btnsave.Enabled = True 

        btnupdate.Enabled = False 

        btndelete.Enabled = False 

        btnclear.Enabled = False 

    End Sub 



 
 

 
 

 

    Private Sub FormKriteria_Load(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles MyBase.Load 

        Module1.connect() 

        otomatis() 

        view() 

        aktif() 

        cboSearch.Text = "ID Kriteria" 

        cboSearch.Items.Add("ID Kriteria") 

        cboSearch.Items.Add("Nama Kriteria") 

    End Sub 

 

    Private Sub ListView1_DoubleClick(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles ListView1.DoubleClick 

        strsql = "select * from tb_kriteria where id_kriteria='" & ListView1.SelectedItems(0).Text & 

"'"               sqlcmd.CommandText = strsql 

        sqlcmd.Connection = sqlconn 

        sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

        sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

        While (sqldr.Read()) 

            If sqldr.HasRows Then 

                btnsave.Enabled = False 

                btnupdate.Enabled = True 

                btndelete.Enabled = True 

                btnclear.Enabled = True 

                ctrl = sqldr.GetString(0) 

                txtidkriteria.Text = sqldr.GetString(0) 

                txtnamakriteria.Text = sqldr.GetString(1) 

                txtnilaibobot.Text = sqldr.GetValue(2) 



 
 

 
 

            End If 

        End While 

        sqldr.Close() 

    End Sub 

 

 

    Private Sub btnsave_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnsave.Click 

        If txtidkriteria.Text = "" Or txtnamakriteria.Text = "" Or txtnilaibobot.Text = "" Then 

            MessageBox.Show("Lengkapi Data !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, 

MessageBoxIcon.Information) 

            txtnamakriteria.Focus() 

            Exit Sub 

        End If 

        If ListView1.Items.Count = 9 Then 

            MessageBox.Show("Kriteria Sudah Maksimal !!" & vbNewLine & "Maksimal 9 Kriteria 

!!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information)  'batasan maksimal 

kriteria nya 

            Exit Sub 

        End If 

        Dim save As String 

        strsql = "insert into tb_kriteria (id_kriteria, nama_kriteria, nilai_bobot) values ('" & 

txtidkriteria.Text & "','" & txtnamakriteria.Text & "','" & txtnilaibobot.Text & "')" 

        save = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Save", MessageBoxButtons.YesNo, 

MessageBoxIcon.Question)) 

        If save = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 



 
 

 
 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            aktif() 

            otomatis() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Ada Kesalahan Saat Menyimpan Data !!" & vbNewLine & "Mohon 

Periksa Kembali !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamakriteria.Focus() 

    End Sub 

 

 

    Private Sub btndelete_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btndelete.Click 

        Dim delete As String 

        strsql = "delete from tb_kriteria where id_kriteria = '" & ctrl & "'" 

        delete = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Delete", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If delete = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            otomatis() 



 
 

 
 

            aktif() 

        End If 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Data Tidak Dapat Dihapus Karena Sedang Digunakan !!", 

"Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamakriteria.Focus() 

    End Sub 

 

 

 

    Private Sub btnupdate_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnupdate.Click 

        Dim update As String 

        strsql = "update tb_kriteria set nama_kriteria ='" & txtnamakriteria.Text & "'," & 

"nilai_bobot ='" & txtnilaibobot.Text & "'" & "where id_kriteria = '" & ctrl & "'" 

        update = (MessageBox.Show("Apakah Anda Yakin ?", "Update", 

MessageBoxButtons.YesNo, MessageBoxIcon.Question)) 

        If update = MsgBoxResult.Yes Then 

            Dim sqlcmd As New SqlClient.SqlCommand 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            On Error GoTo pesan 

            sqlcmd.ExecuteNonQuery() 

            view() 

            bersih() 

            otomatis() 

            aktif() 

        End If 



 
 

 
 

        Exit Sub 

pesan: 

        MessageBox.Show("Ada Kesalahan Saat Update Data !!" & vbNewLine & "Mohon Periksa 

Kembali !!", "Peringatan", MessageBoxButtons.OK, MessageBoxIcon.Information) 

        txtnamakriteria.Focus() 

    End Sub 

 

    Private Sub btnclear_Click(ByVal sender As System.Object, ByVal e As System.EventArgs) 

Handles btnclear.Click 

        bersih() 

        aktif() 

        otomatis() 

    End Sub 

    Private Sub cboSearch_SelectedIndexChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles cboSearch.SelectedIndexChanged 

        txtSearch.Clear() 

        txtSearch.Focus() 

    End Sub 

    Private Sub txtnamakriteria_TextChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles txtnamakriteria.TextChanged 

        If txtnamakriteria.Text = "" Then 

            btnclear.Enabled = False                    

        Else 

            btnclear.Enabled = True 

        End If 

    End Sub 

    Private Sub txtSearch_TextChanged(ByVal sender As System.Object, ByVal e As 

System.EventArgs) Handles txtSearch.TextChanged 

        If cboSearch.Text = "ID Kriteria" Then 

            strsql = "select * from tb_kriteria where id_kriteria like '" & txtSearch.Text & "%'" 



 
 

 
 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlda.SelectCommand = sqlcmd 

            sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

            ListView1.Items.Clear() 

            While (sqldr.Read()) 

                With ListView1.Items.Add(sqldr("id_kriteria")) 

                    .subitems.add(sqldr("nama_kriteria")) 

                    .subitems.add(sqldr("nilai_bobot")) 

                End With 

            End While 

            sqldr.Close() 

 

        Else 

            strsql = "select * from tb_kriteria where nama_kriteria like '%" & txtSearch.Text & "%'" 

            sqlcmd.CommandText = strsql 

            sqlcmd.Connection = sqlconn 

            sqlda.SelectCommand = sqlcmd                                         

            sqldr = sqlcmd.ExecuteReader() 

            ListView1.Items.Clear() 

            While (sqldr.Read()) 

                With ListView1.Items.Add(sqldr("id_kriteria")) 

                    .subitems.add(sqldr("nama_kriteria")) 

                    .subitems.add(sqldr("nilai_bobot")) 

                End With 

            End While 

            sqldr.Close() 

        End If 



 
 

 
 

    End Sub 

    Private Sub txtnilaibobot_KeyPress(ByVal sender As Object, ByVal e As 

System.Windows.Forms.KeyPressEventArgs) Handles txtnilaibobot.KeyPress 

        If Not ((e.KeyChar >= "0" And e.KeyChar <= "9") Or e.KeyChar = vbBack) Then                

            e.Handled() = True 

        End If 

    End Sub 

End Class 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 


