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PENDAHULUAN

I.1. Latar Belakang

Surat Pemberitahuan Tertulis (SPT) menurut Mardiasmo adalah surat yang
oleh wajib pajak digunakan untuk melaporkan perhitungan dan pembayaran pagjak
yang terutang menurut ketentuan peraturan perundang-undangan. Dalam
mewujudkan sistem administrasi perpajakan modern, SPT menurut DJP adalah
Surat Pemberitahuan Tertulis beserta lampiran lampirannya dalam bentuk digital
dan dilaporkan secara elektronik atau dengan menggunakan media komputer yang
digunakan untuk membantu wagib pajak dalam melaporkan perhitungan dan
pembayaran pajak yang terutang sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-

undangan yang berlaku.

Tujuan dari sistem informas pelaporan SPT berbasis web ini untuk
memberikan informasi yang cepat dan akurat mengenai proses pembayaran pajak,
dengan adanya pembuatan sistem informasi ini maka diharapkan perusahaan cepat
melaporkan wajib pokok pajaknya. Sistem pelaporan SPT menggunakan aplikasi
web tanpa melaui pihak lain dan tanpa biaya apapun, untuk memberikan
kemudahan bagi wajib pokok pgak dalam pembuatan dan penyerahan laporan
SPT kepada dirjen pajak secaralebih mudah, lebih cepat, dan lebih aman.
Perusahaan tidak perlu lagi menunggu antrian panjang di lokasi Dropbox maupun

Kantor Pelayanan Pgjak (KPP). Hal ini membuat perusahaan atau wajib pokok



pajak semakin mudah membayarkan pajaknya dan mempermudah pegawai pajak
dalam pengarsipan laporannya. Keberadaan sistem ini sangat membantu didalam
kelangsungan hidup perpajakan. Aplikas ini dibuat dalam bentuk web dan
database MySQL. Dengan perancangan sistem ini selain dapat diperoleh aktivitas
informasi pembayaran pajak, jenis pajak, biayawajib pokok pajak,

Berdasarkan dari permasalahan di atas, maka penulis memutuskan untuk
mengambil judul “Sistem Informasi Pelaporan SPT Perusahaan Atau

Perorangan Pada Kantor Pajak Pratama Medan Belawan”.

[.2. Ruang Lingkup Permasalahan
1.2.1. Identifikasi Masalah
Adapun masalah yang penulis identifikasikan dari penulisan Tugas Akhir

ini adalah :

1. Belum ada aplikasi yang dapat dijadikan sebagai pedoman dalam pelaporan
SPT pajaknya.

2. Proses pembuatan laporan SPT pajak masih sering terhambat karena masih
menggunakan proses manual.

3. Sering dijumpai hambatan-hambatan yang mengganggu kelancaran kerja,
hambatan-hambatan tersebut diantaranya tidak terkontrolnya validasi data
yaitu pengesahan data |aporan oleh pimpinan, sehingga memberikan informasi

yang salah.



[.2.2. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang tersebut, serta judul yang diangkat dalam topik
permasal ahan, maka perumusan masalahnya adalah bagaimana membuat aplikasi
sistem pelaporan SPT. Permasalahan yang akan dibahas dalam tugas akhir ini
dirumuskan sebagai berikut :
1. Bagaimana merancang sistem informasi pelaporan SPT pajak yang masih
manual di Kantor Pgjak Pratama Medan Belawan berbasis komputerisasi ?
2. Bagamana standar sistem operasi kerja atau pola kerja pada sistem
informasi pelaporan SPT pajak yang sedang berjalan?
3. Bagaimana pengujian sistem informasi pelaporan SPT pajak yang baik,

cepat dan akurat.

[.2.3. Batasan Masalah
Untuk menghindari pembahasan yang meluas menggambar secara bebas,
agar tidak keluar dari ruang lingkup pokok masalah maka penulis akan membatasi
pembahasan tugas akhir ini dengan hal-hal sebagai berikut :
1. Sisteminformas pelaporan SPT pajak dalam bentuk web.
2. Bahasa pemrograman yang digunakan untuk merancang program adalah PHP
dan database MySQL.
3. Sistem informasi pelaporan SPT Pagjak disini memberitahukan informas
tentang jenis SPT, batas pelaporan SPT, biaya wajib pgjak, dan nama wajib

pokok SPT pajak perusahaan atau perorangan.



[.3. Tujuan Dan M anfaat
[.3.1. Tujuan
Adapun yang menjadi tujuan penulisan dalam tugas akhir ini adalah :
1. Membangun aplikasi sistem pelaporan SPT dengan PHP.
2. Memberikan informasi tentang pelaporan SPT menggunakan perangkat |unak
PHP.
4. Memberitahukan informasi tentang jenis SPT, batas pelaporan SPT, biaya

wajib pajak, dan namawajib pokok SPT pajak perusahaan atau perorangan.

[.3.2. Manfaat
Adapun manfaat yang diperoleh dari pembuatan Tugas Akhir ini adalah

sebagal berikut :

1. Program ini nantinya dapat dijadikan acuan didalam membuat sistem
pelaporan SPT pajak.

2. Sisteminformasi pelaporan SPT pajak dengan aplikasi PHP.

3. Menambah wawasan dan pengetahuan penulis terhadap sebuah aplikasi untuk
membangun sistem pelaporan SPT berbasis web.

4. Menambah pengalaman dan menjadi media penuangan konsep maupun ide

bagi penulis.



|.4. Metode Pendlitian
Metode Penulisan yang digunakan dalam pengumpulan data dalam

penyusunan penulisan Tugas Akhir ini meliputi :

141 Metode Observas

Penulis melakukan kunjungan langsung ke Kantor Pelayanan Pajak
Pratama M edan Belawan untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan.
142 Wawancara

Penulis melakukan wawancara terhadap perusahaan yang bertugas dalam
mel akukan pelaporan SPT pajak, seperti berikut :
1. Bagaimana mekanisme pelaporan SPT pajak dengan benar ?
2. Apasgadata-data yang dibutuhkan dalam membuat program sistem informasi

pelaporan SPT pajak ?

3. Apasgjaketentuan yang berlaku pada saat pelaporan SPT pajak ?

|.5. Sistematika Penulisan
Agar penulisan tugas akhir ini mudah dipahami dan dimengerti pada
bagian apa sgja yang termuat dalam bab dan sub bab, maka penulis merancang
penulisan secara sistematis, berikut penyusunannya :
BAB | : PENDAHULUAN
Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang, tujuan penulisan,

batasan masalah, metodologi penulisan, sistematika penulisan.



BAB I

BAB I11

BAB IV

BABV

: TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menjelaskan mekanisme tentang pembahasan dari yang
paling umum sampai khusus, yang berkaitan langsung dengan

pembuatan aplikasi sistem informasi pelaporan SPT pajak.

: ANALISA DAN PERANCANGAN

Pada bagian bab ini membahas tentang tahap-tahap perancangan,

spesifikasi yang dibutuhkan.

: HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bagian bab ini membahas tentang program aplikasi yang

dibangun, implementasi.

: KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini berisi kesimpulan dari pembahasan sebelumnya serta
saran-saran yang memungkinkan untuk pengembangan |ebih

lanjut.



